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APRESENTACAO

ﬁ_ Revista Acta Cientifica, publicagio da Faculdade Patos de Minas,
presenta a comunidade académica e cientifica o volume II, com
artigos de diferentes dreas cientificas: saide, tecnologia, educa¢ao, linguagem
e comunicagio. O que diferencia uma faculdade de outra qualquer ¢ o envol-
vimento com a pesquisa. Uma instituigao educacional de ensino superior deve
ter 0 COMpromisso com o ensino, a pesquisa e a extensao. O conhecimento s6
¢ gerado e aplicado de fato quando hd um trabalho de pesquisa. Do contrdrio,
ocorre a mera reprodugao do saber, que ¢ importante, mas nao deve ser a tnica
atribui¢io da faculdade. E assim que pensamos ¢ agimos na FPM.
E esse trabalho de pesquisa ¢ fundamental para a formagiao do profissio-
nal, para o desenvolvimento da faculdade e para o préprio pais. Atualmente, o
Brasil estd defasado tecnologicamente porque o investimento estd muito aquém
do desejavel. Quando se fala em desenvolvimento da pesquisa, ¢ importante
analisar também que, a partir do final da década de 80, quando encerrou-se o
periodo de substitui¢ao das importagoes, o Brasil entrou na chamada globaliza-
¢do abrindo suas fronteiras radicalmente, sem investir em infra-estrutura e dar
condi¢bes para que as empresas nacionais pudessem competir com as interna-
cionais. E o jogo ¢ desigual. Especialmente nos ramos de informdtica e enge-
nharia genética, hd multinacionais que investem sozinhas o total de recursos
que o Brasil direciona para a pesquisa cientifica. E, ao invés de expandir o nivel
de investimento, o poder publico acabou reduzindo estes recursos.
H4 uma associagao quase direta entre o nivel de escolaridade de um povo
e o grau de desenvolvimento cientifico do pais a que pertence. Nagoes que
escolarizaram sua forga de trabalho e incentivaram a pesquisa sao capazes de
desenvolver sistemas produtivos mais competitivos em relagao ao mercado in-
ternacional.
E a pesquisa universitaria ¢ fundamental para que um pais possa dinamizar
sua economia e aumentar sua balanga comercial. Um produto vale mais pelo

processo tecnoldgico nele imbutido do que pela matéria-prima.



Esperamos ansiosamente para que a Revista Acta Cientifica cumpra o
propésito a que veio neste volume II, construir mais um pouco da consciéncia
cientifica e académica que devem reger uma instituigao de ensino superior.

A todos, uma boa leitura!

Dr. Paulo César de Sousa

Diretor Geral



CARTA DOS EDITORES

O ensino niao deve ser um mecanismo de reprodugao ou aprisionamen-
to de uma ideologia, mas sim, a construgao de homens dispostos a mudar a
realidade, com poder de escolha e consciéncia critica. Ea partir de revisao de
conceitos e de quebra de paradigmas que se busca novos caminhos. Pesquisar,
contestar, questionar. A pesquisa aproxima as ciéncias da realidade. Visa com-
preender os fenébmenos em sua plenitude. Esta revista nao vem apenas para
refletir o exaustivo trabalho de professores e pesquisadores envolvidos com uma
institui¢ao de ensino, mas também, para incentivar alunos e também professo-
res para que se envolvam com a arte da investigagao cientifica.

Isso reflete em artigos publicados no Dossié Saude que constituem refle-
x0es como a dos pesquisadores Antoniassi, Nascentes ¢ Sousa que investigaram
a esquizofrenia e as possibilidades de tratamento. A pesquisa também pode
envolver um trabalho de campo, como ¢é o caso do artigo publicado pelos pes-
quisadores Frestas e Diniz com tematica relacionada ao IMC. A pesquisa com
abordagem relacionada a satde volta-se ao ser humano no artigo da pesqui-
sadora Costa Luciano quando analisa a assisténcia psicoemocional ao paciente
cirdrgico. Essa linha também ¢ debatida pelos pesquisadores Santos ¢ Dal Piagyyi
na pesquisa sobre o papel do enfermeiro no cuidado sistematizado. Nessa pers-
pectiva de saude e qualidade de vida, os pesquisadores Neves, Hermones ¢ Freitas
também prestam uma importante contribuigao.

No Dossié Administragao e Negocios, Locatelli propde uma importante
andlise sobre o Risco ¢ o Retorno de um negdcio.

No Dossi¢ Educagao e Comunicagio, Amaral discute a relagao Psicandlise
e Educagao. Arauijo propoe uma perspectiva introdutéria da Terminologia como
uma drea de pesquisa para a andlise de termos da comunicagdo e linguagem.
A Semidtica, uma das dreas de pesquisa mais significativas para o conhecimen-
to, fundamenta a andlise de propagandas de medicamentos no artigo de Zittlau,

Lima Souza e Avanijo.



No Dossi¢ Pesquisadores Convidados, o Prof. Hidelberto de Sousa Ri-
beiro, Pés-Doutor em Ciéncias Sociais pela UNICAMP e Professor Associado
da UEMT, discute como e a partir de que momento a Amazonia Legal passa
a ser objeto de preocupagao do estado e como essa regiao se insere no projeto
de constru¢ao/organizagio da nagio brasileira. Em outro artigo de professor
convidado da UFMT, a Profa. Marly Magalhaes, pesquisadora do CNPQ, dis-
cute a inser¢ao indigena no meio urbano e os aspectos criticos que isso envolve,
inclusive no que se refere ao conflito lingiiistico no espago escolar. Nossos agra-
decimentos especiais as contribui¢oes destes dois pesquisadores para a Revista
Acta Cientifica.

O grupo de editores da Revista Acta Cientifica, Volume II, espera que
a selegao de artigos e temas tenha sido proficua e de fato contribua para a di-
vulgacao de pesquisas e reflexoes dentro do ambiente académico da Faculdade

Patos de Minas.



Saude







A ESQUIZOFRENIA E SUAS POSSIBILIDADES DE
TRATAMENTO: UMA INTERFACE ENTRE A REABILITACAO E
A CLINICA

Gilmar Junior Antoniassi'
Jorge Luiz Borges Nascentes?

Joao Paulo de Sousa?

RESUMO: A esquizofrenia é uma patologia que afeta a razao e a emogio de cerca de um por
cento da populagio mundial, e é considerada a principal sindrome psicdtica pela sua freqiiéncia e
importancia clinica. O objetivo do estudo é propor uma discussao entre as formas de tratamento
da esquizofrenia; a reabilitagdo através da Satide Publica e a possibilidade de intervengio subjetiva
por meio da clinica. Foi adotada a metodologia de revisao bibliogrifica narrativa. Nota-se que a
literatura aponta alternativas divergentes no quesito tratamento da esquizofrenia, porém funcionais

para melhoria da qualidade de vida psiquica do sujeito e possibilidade de adaptagao social.

Palavras-chave: Esquizofrenia. CAPS. Clinica. Reabilitagao.

Introdugao

Perda de contato com a realidade; ¢ essa a frase usada pra definir como se
instala uma esquizofrenia no sujeito. Essa patologia afeta a razdo e a emogao
de cerca de um por cento da populagaio mundial, segundo estudos de Mari &
Leitao (2000). Com a doenga elas passam a ter prejudicada a capacidade de di-
ferenciagao entre o que ¢ realidade e delirio ou alucinagdo. Os surtos acontecem
geralmente no fim da adolescéncia e inicio da vida adulta.

Das sindromes psicéticas, a esquizofrenia é considerada a principal pela
sua freqiiéncia e importancia clinica. (TSUANG; STONE; FARAONE, 2000

! Psicélogo, orientador, coordenador e professor do curso de Psicologia da Faculdade Patos de
Minas.

2 Académico do 4°. periodo de graduagiao em Psicologia da Faculdade Patos de Minas.

3 Académico do 4°. periodo de graduagiao em Psicologia da Faculdade Patos de Minas.
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apud DALGALARRONDO, 2008, p. 328). Diante de tal seriedade entende-
-se que nao seria incoeréncia escrever sobre o tema, apesar da vasta literatura
existente que jd o aborda.

O presente estudo tem como objetivo propor uma discussao entre as for-
mas de tratamento da esquizofrenia; a reabilitagao através da Satde Publica e a
possibilidade de intervengao subjetiva por meio da clinica. Para tal, foi adotado
o método de revisao bibliografica narrativa, sendo realizadas pesquisas em bases
cientificas com os termos “Esquizofrenia”, “CAPS”, “Clinica” e “Reabilitagao”,

e em livros académicos sobre o assunto.

A etimologia do termo e os tipos de esquizofrenia

O termo esquizofrenia tem origem em duas palavras gregas: schizein e
phrénos que significam fender, clivar ou rasgar e pensamento respectivamente
(STERIAN, 2001, p. 41). O termo foi citado pela primeira vez em 1911 pelo
psiquiatra alemao E.Bleuler para designar um grupo de psicoses ja observadas
por Kraepelin, também psiquiatra alemio, em seu capitulo “Deméncia Pre-
coce”. Nele elas estdo distinguidas nas trés formas patolégicas que se trans-
formariam futuramente nos trés tipos classicos de esquizofrenia; hebefrénica,
catatonica e a paranéide (LAPLANCHE, 2001, p. 157).

A forma hebefrénica ¢ caracterizada pela desorganizagio do pensamento
e idéias bizarras. A catatonica ¢ marcada por alteragoes motoras, impulsividade
e prejuizo no interesse ou vontade. J4 a parandide ¢ a mais conhecida pela so-
ciedade em geral, embora superficialmente, possui sintomas cldssicos tais como
alucinagbes e delirios principalmente de cunho persecutério (DALGALAR-

RONDO, 2008, p. 329).

Abordagens psicossociais

A esquizofrenia assim como as demais psicoses tem etiologia idiopdtica.
Os puristas da bioquimica defendem sua origem genética, além da idéia redu-
tiva de que a doenga nio passa de um mero desequilibrio quimico no cérebro.

Enquanto isso os fundamentalistas da psicanalise defendem a foraclusao culpa-

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas



da pela formagao da estrutura psicotica e as relagdes como responsiveis pelo
surto. Os psiquiatras vao preferir solucionar os sintomas da patologia com a
cada vez mais moderna e eficaz psicofarmacoterapia. Ja os profissionais com
formagao psicanalitica — estes que por suas vezes estao encarregados muito mais
de proporcionar higiene mental do que auto-conhecimento — escolherao em-
barcar no delirio do sujeito e entender o que isto significa subjetivamente.
Atualmente, em fungao da grande demanda de portadores desse sofrimen-
to, esse discurso abandonou as limita¢des dos campos médico e cientifico e pas-
sou a ser uma preocupagao de cardter social, jd que o transtorno afeta o doente
e também os outros que o circundam. Além de um saber médico sao necessdrias

outras disciplinas caso o intuito seja de integrar o sujeito socialmente.

A esquizofrenia é uma doenga ampla que, além da psicopatolo-
gia, compromete a vida de relagio do seu portador. Exige, em
geral, o tratamento em equipe multidisciplinar. O psiquiatra deve
ponderar que a abordagem exclusivamente médica nao dd con-
ta da questio. O tratamento psicossocial é imprescindivel para
voltar a organizar a vida do paciente. A modalidade da aborda-
gem psicossocial deve ser escolhida de acordo com a evolugio do
quadro e das possibilidades do paciente (SHIRAKAWA, 2000).

A indicagio de abordagens psicossociais visa facilitar o convivio e a possi-
vel independéncia social. O envolvimento da familia também ¢ de suma impor-
tincia ja que estes necessitam de orientagio que colabore para o convivio com o
sujeito adoecido. E fundamental que a familia mantenha o controle da adminis-
tragao dos anti-psicéticos, que € o que alivia os sintomas que mais incomodam,
mas que também tenha consciéncia de que, além disso, existe a possibilidade de
reintegrar o individuo a fim da estabilizagao do quadro.

Os fatores que conduzem o paciente com esquizofrenia a um novo surto
devem ser identificados e precisamente prevenidos. O acompanhamento tera-
péutico nesse caso ¢ essencial. O psicologo se apéia no controle dos fatores
estressantes que possam desencadear o paciente a novas crises. Esse manejo estd
diretamente relacionado ao desenvolvimento das habilidades do paciente e de
sua familia.

As abordagens psicossociais tém como sub-tdpicos as técnicas, disciplinas

e servigos disponiveis para o tratamento do paciente com esquizofrenia. Técni-
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cas como psicoterapia individual, de grupo e familiar sao de grande exceléncia,
como afirma Shirakawa: “(...) Na psicoterapia de grupo, o terapeuta deve ser
ativo e monitorar o ambiente do grupo (...) estimular e organizar a conversagio
(...) favorecendo a coesao grupal”. O mesmo autor defende a importincia da
terapia ocupacional enquanto disciplina que recupera e mantém a capacidade

de voltar a fazer algo.

A atividade faz com que a pessoa se organize ¢ possa desenvolver
sua criatividade. Nao se trata meramente de fazer uma tapegaria,
uma pega de cerdmica ou um desenho. Trata-se de concluir uma
tarefa objetiva, propiciando a pessoa a constatagdo concreta de
que ela tem capacidade para executd-la (SHIRAKAWA, 2000).

O dispositivo hospital psiquidtrico prestava um servi¢o com uma intengao
exclusiva no tratamento de pessoas com transtornos mentais inclusive a esqui-
zofrenia. Desde o inicio do termo e, por conseguinte problema “loucura”, a
estratégia utilizada como tentativa de sand-la se manifestava de uma maneira
absolutamente rudimentar. Entretanto, por outro ponto de vista, a Unica al-
ternativa alcangada até entdo. A idéia de exclusividade no tratamento desses
pacientes também ganhou uma conotagio pejorativa, jd que integrar ¢ uma
proposta atual que ¢ considerada evolutiva. Para isso a saude publica conta hoje
com o Centro de Aten¢ao Psicossocial (CAPS).

O CAPS consegue ser articulado o suficiente para oferecer um trabalho
multidisciplinar que promova a re-inser¢ao do sujeito com esquizofrenia, assim
como com outros transtornos, no meio social. O que remete a uma tentativa,
segundo Souza (2008), de considerar como cidadao o sujeito portador de es-

quizofrenia.

Dentre as questdes envolvidas nesse debate, podemos verificar
que a maioria dos trabalhos realizados no campo da satide publi-
ca, em institui¢des ou comunidades, adota o pressuposto de que
o atendimento terapéutico se deve fazer acompanhar do reconhe-
cimento da condi¢ao de cidadao daquele que apresenta sofrimen-
to mental (SOUZA, 2008, p. 438).

A perspectiva atual ¢ de que se exer¢a a terapéutica através de um enqua-
dre cada vez menos tradicional. A inclusdo da psicandlise na satide publica é um

dos exemplos de um leque extenso de possibilidades de intervengao inerentes ao
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objetivo de uma desmistificagio do trabalho em favor da saiide mental. A atu-
a¢ao clinica ¢ tida como modelo, mas o que a sociedade contemporinea exige
¢ “des-elitizagdo” da prdtica e uma terapéutica realizada fora do setzing tradicio-
nal. O rendimento terapéutico de um paciente com esquizofrenia trabalhado de
maneira individualizada ¢ menor do que aquele que ¢ bem assistido pelo CAPS.
Isso se dd pela proposta de atendimento multidisciplinar e principalmente pela
6tica social seguida por este sistema. Com o crescimento do nimero de profis-
sionais de psicologia e as diversas dreas de atuagio entende-se que a cidadania
e 0 acesso a inclusdo social estao diretamente vinculados a prdtica terapéutica
(SOUZA, 2008, p.439-441).

Do ponto de vista de Zenha (2005) a solugdo para a esquizofrenia en-
quanto problema, ndo pode ser reduzida a uma a¢ao meramente reabilitadora.
Mesmo criando estratégias de inclusao € ficil incorrer no erro de encarar e
tratar a dita loucura como um problema exclusivamente social. O paciente com
esquizofrenia além de reintegragao necessita de reorganizagao psiquica, ocupa-
¢ao essa que advém da pritica clinica. A reabilitagdo nao pode adquirir cardter
meramente adaptativo e conformista, pois a utilizagio da pratica institucional
como dispositivo de vigildncia é uma forma de fazer uso também de uma pra-
tica manicomial.

Nao se trata, também, como nos diz Saraceno (1996), de uma
operagio técnica, pois reabilitagao nio ¢ uma nova tecnologia, da
qual langamos mao, para fazer de um paciente “desabilitado” um
cidadao habilitado, para passar o individuo de um estado de inca-
pacidade para um estado de capacidade. Dessa forma, mantemos
o risco de reproduzir processos de condicionamento e adaptagio
(ZENHA, 2005, p. 75).

Ao entender que a reabilitagao ¢ a redentora dos alienados e que seus so-
frimentos mentais serdo extintos a partir dela, provoca um turbilhao de projetos
¢ propostas sociais que passam a impor, de forma distargadamente violenta, ao
sujeito um modelo de viver engessado e ausente de subjetividade. Para Zenha
(2005) reabilitar nao pode expressar a cura dos sintomas que tornam o paciente
com esquizofrenia nao habilitado a conviver, e sim entendé-los como a tentativa
do sujeito em significar seu sofrimento.

A pratica institucional, que promove a saude mental e a possibilidade de
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convivéncia ao portador de esquizofrenia, agencia a negociagio entre o sujeito
do inconsciente, dotado de subjetividade e o sujeito do direito, que implora pelo
acesso a cidadania. Em tal realidade institucional ¢ necessdrio que se faga uso de
uma juridica embasada na singularidade do sujeito, “respeitando-se a expressao
sintomatica de cada sujeito” (LAURENT, 2000 apud ZENHA, 2005, p.75).

Consideragoes finais

Enquanto as classes se desentendem nessa complexa tarefa de determinar
causa, pessoas continuam sofrendo com os sintomas da doenga, com o descaso
da sadde publica e principalmente com a falta de informagio da sociedade e até
mesmo da prépria familia, o que aumenta o padecer do portador de esquizo-
frenia e dd forga para a complicagio do processo. A nogao da possibilidade de
controle da doenga, o que permite uma vida quase normal a quem sofre desse
mal, deve ser melhor difundida e encarada com maior seriedade pela saude
publica. Afinal, luta antimanicomial nio significa apenas abolir os hospitais psi-
quidtricos, pelo contrdrio; implica a uma reestruturagio do que diz respeito a
saude mental.

A reabilita¢ao nao ¢ a evolug¢ao da clinica, mas sim outro dispositivo que
trabalha em fungao da higiene mental. O portador de esquizofrenia, além de so-
frer com os desgastantes sintomas da patologia, estende tal agonia a sua familia
e goza do desprezo de toda uma sociedade. Este sujeito nao merece o descaso
de ser simplesmente condicionado e readaptado, pois tem o direito de viver

como cidadio, incluso e, sobretudo, possibilitado de reorganizagao psiquica.
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ANALISE DO INDICE DE MASSA CORPORAL (IMC) E
DA RELAGAO CINTURA-QUADRIL (RCQ) EM HOMENS E
MULHERES DA CIDADE DE CARNEIRINHO - MG

Vinicius Freitas!
Fernando Diniz?

RESUMO: Na atualidade uns dos principais fatores determinantes de riscos coronarianos ¢ a obe-
sidade. Considerando os valores de IMC e RCQ como indicadores desencadeadores de doengas car-
diovasculares, dentre outras patologias relacionadas ao excesso de peso. O presente estudo teve por
objetivo analisar o IMC e a RCQ em homens e mulheres participantes do grupo da melhor idade
da cidade de Carneirinho — MG, confrontando os seus resultados as tabelas de referéncia. A amostra
foi composta por 79 pessoas, divididas em dois grupos, tendo o G1 formado por 28 pessoas do
sexo masculino e 0 G2 com 51 pessoas do sexo feminino. Para andlise dos dados utilizou-se a média
geral de cada varidvel, o G1 obteve a idade média de 53,11 anos, o G2 com 48,57 anos; em relagio
ao indice de massa corporal o G1 obteve 25,72 ¢ 0 G2 27,64 ambos se enquadraram na classificagio
Sobrepeso. Entretanto na relagao de cintura e quadril o G1 ateve na média de 0,91 classificando-se
no nivel Moderado e o G2 com 0,87 classificando-se no nivel Alto. Podemos concluir que no IMC,
ambos os grupos estdo sobrepeso. Porém, na RCQ observamos que os homens detenham de uma
melhor saide quando confrontado com os resultados das mulheres, no qual se destaca o alto risco
de desenvolver problemas cardfacos.

Palavras-chave: Obesidade. Atividade fisica. IMC. RCQ.

Introdugao

Hoje em dia uns dos principais fatores determinantes de riscos corona-
rianos ¢ a obesidade, no entanto ela ¢ vista como uma relagiao co-dependente

com os outros fatores como, por exemplo, estilo de vida sedentdrio (PINTO,

! Mestrando em Promogio de Satide — UNIFRAN, Especialista em Fisiologia e Nutri¢ao aplicada
ao Exercicio, e-mail: freitas23@bol.com.br

2 Professor do departamento de Anatomia Humana da Faculdade Patos de Minas - FPM, Mestrando
em Promogio de Satide — UNTFRAN, e-mail: fernandoldiniz@yahoo.com.br

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas

21



22

et al, 2007). No mundo a populagao obesa vem aumentando cada vez mais,
tornando-se algo muito preocupante, pois a partir do excesso de peso ela se
torna vulnerdvel a doengas cardfacas e ou cronicas degenerativas. No entanto se
reduzissemos os fatores de risco, eventualmente diminuirfamos as possibilida-
des de desenvolver uma coronariopatia.

Em todas as regioes brasileiras temos as doengas cardiovasculares como
contribuintes significativos de um grupo causal de mortalidade. Além disso,
“constituem uma das principais causas de permanéncia hospitalar prolongada e
sao responsaveis pela principal alocagao de recursos publicos em hospitaliza¢oes
no Brasil”. (CASTRO et al, 2004, p. 370). E evidente a relagio entre as pato-
logias coronarianas e obesidade, deste modo, vdrios métodos sio empregados
para determinar a distribui¢ao de gordura corporal, sendo eles origindrios das
medidas antropométricas de espessura de dobras cutineas e de circunferéncias
corporais (PINTO, et al, 2007).

A Organiza¢ao Mundial de Saude (WHO, 1995) recomenda o uso da
das varidveis antropométricas para a preven¢ao dos fatores de risco das doengas
cronicas. Além do peso e altura, ela sugere a circunferéncia de cintura e quadril,
a fim de avaliar o acdmulo de gordura abdominal. Entretanto estes indicadores
sao diferentes para homens e mulheres, devido a questao hormonal, onde os
homens tendem a apresentar maior quantidade de gordura abdominal, apresen-
tando o padrao masculino ou andréide de distribui¢ao de gordura. Ja as mu-
lheres tendem a apresentar maior propor¢ao de gordura na regido glitea, de-
terminando o padrao feminino ou gindide de distribui¢ao de gordura corporal.

De acordo com o estudo publicado na revista cientifica Journal of the
American College of Cardiology, a varidvel de relagao cintura-quadril (RCQ) ¢
uma das medidas mais apuradas para identificar os riscos associados a doengas
coronarianas, sendo mais fidedigno que o Indice de Massa Corporal (IMC).
Ela ¢ uma melhor indica¢io da possibilidade de um individuo desenvolver ate-
rosclerose e complicagdes como infarto do miocdrdio e derrame cerebral (SEE,
et al, 2007).

Sabemos que o acimulo de gordura corporal ¢ um risco para a saude,
mas outro fator que deve ser levado em consideragio ¢é a distribuigio desta
gordura pelo corpo. Os individuos com gordura elevada na regido do tronco

~ . . A . . .
€m comparagao com a parte inferior do COrpo t€m maior risco de no futuro vir
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desenvolver uma doenga cardfaca coronariana. Sendo esta “um componente
(junto com o acidente vascular cerebral) de doenga cardiovascular” (PINTO,
etal, 2007, p.1).

Considerando os valores de IMC ¢ RCQ como indicadores desencade-
adores de doengas cardiovasculares, dentre outras patologias relacionadas ao
excesso de peso. O presente estudo teve por objetivo analisar o IMC e 0 RCQ
em homens e mulheres participantes do grupo da melhor idade da cidade de

Carneirinho — MG, confrontando os seus resultados as tabelas de referéncia.

Metodologia

A amostra foi composta por 79 pessoas, divididas em dois grupos, tendo
o G1 formado por 28 pessoas do sexo masculino e o G2 com 51 pessoas do
sexo feminino. Foram incluidos na amostra da pesquisas aqueles participantes
do Grupo da Melhor Idade que ao serem convidados resolveram participar da
pesquisa por livre e espontinea vontade, perante assinatura de termo de con-

sentimento informado.

Materiais e métodos

Foram analisadas as varidveis antropométricas: peso, e altura para encon-
trar o indice de massa corporal (IMC) conforme a classificagao da Organizagio
Mundial de Saude (WHO, 1998); e circunferéncia de cintura e quadril (cm)
para encontrar o indice de relagio de cintura e quadril (RCQ) conforme as ta-

belas 1 e 2 de classificagdo do programa Physical Test 5.0.

Tabela 1: Classificagio Masculina RCQ.

Classificagao Masculina
Idade Baixo Moderado Alto Muito Alto
De 20 a 29 < 0,83 0,83 20,88 0,89 20,94 > 0,94
De 30 a 39 < 0,84 0,84 20,91 0,92 20,96 > 0,96
De 40 a 49 < 0,88 0,88 20,95 0,96 a 1,00 > 1,00
De 50 a 59 < 0,90 0,90 a 0,96 0,97 a 1,02 > 1,02
De 60 a 69 <091 0,91 20,98 0,99 21,03 > 1,03
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Tabela 2: Classificagio Feminina RCQ.

Classificagao Feminina
Idade Baixo Moderado Alto Muito Alto
De 20 a2 29 < 0,71 0,71a0,77 0,78 2 0,82 > 0,82
De 30 a 39 <0,72 0,7220,78 0,79 20,84 > 0,84
De 40 a 49 < 0,73 0,73 0,79 0,802 0,87 > 0,87
De 50 2 59 < 0,74 0,74 20,81 0,82 20,88 > 0,88
De 60 a 69 < 0,76 0,76 20,83 0,84 20,90 > 0,90

Resultado e discussao

Para andlise dos dados utilizou-se a média geral de cada varidvel, o G1 ob-
teve a idade média de 53,11 anos, o G2 com 48,57 anos; em relacao ao indice
de massa corporal o G1 obteve 25,72 ¢ o G2 27,64 ambos se enquadraram na
classificagao Sobrepeso. Ha que se informar que o uso do IMC nesta faixa etdria
¢ um pouco complexo, devido a habitual aparéncia de patologias e a falta de
valores especificos para essa idade.

Entretanto na relagdo de cintura e quadril o G1 ateve na média de 0,91
classificando-se no nivel Moderado e o G2 com 0,87 classificando-se no nivel
Alto. Deste modo o G1 se encontra numa faixa mais amena em relagao ao G2,
que se enquadra na faixa de alto risco a problemas cardiovasculares.

Segundo o estudo de Pinto, et al (2007, p.1), sdo varios os fatores de ris-
cos primdrios que podem levar uma pessoa a adquirir doengas cardiovasculares,
dentre elas a “hipertensao, tabagismo, e hd também os fatores de riscos secun-
ddrios que s3o, o sexo, a idade, a falta de atividade fisica, excesso de gordura, o
diabetes mellitus, o estresse e historico familiar”.

De acordo com estudo desenvolvido no Brasil por Pereira, et al (1999) os
melhores pontos de corte encontrados foram 0,80 para mulheres e 0,95 para
homens. O estudo teve uma amostra de 282 sujeitos, compreendendo 43,1%
do sexo masculino ¢ 56,9% do sexo feminino. Além disso, os pesquisadores
averiguaram que a RCQ apresentou menor correlagao com o IMC. No entanto
¢ oportuno destacar que a RCQ apresentou melhor capacidade preditiva de
hipertensdo arterial, o que evidencia a importincia de sua utiliza¢ao na discri-

minagao de individuos em risco de doenga cronica.
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Conclusao

De posse destes dados, podemos concluir no indice de massa corporal,
ambos os grupos estio sobrepeso. Porém, na relagio de cintura e quadril ob-
servamos que os homens detenham de uma melhor saide quando confrontado
com os resultados das mulheres, no qual se destaca o alto risco de desenvolver
problemas cardiacos. Possivelmente isto esteja relacionado ao estilo de vida se-
dentdrio e md alimentag¢do. Mas este resultado por si ndo ¢ auto-suficiente para
determinar que um grupo seja melhor que o outro. Para este fim seria impor-
tante o levantamento de novos estudos analisando estas e outras varidveis, por
exemplo, o uso das dobras cutaneas para determinar o percentil de gordura, se-
guido de uma amostragem a nivel regional, para que assim possamos constatar

maior fidedignidade para este fim.
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CUIDADOS DE ENFERMAGEM E ASSISTENCIA
PSICOEMOCIONAL AO PACIENTE CIRURGICO

Cristiana Costa Luciano!

RESUMO: O procedimento cirtrgico ¢ capaz de causar alteragoes psiquicas ao paciente e mem-
bros da familia, como ansiedade, medo e estresse psicolégicos. Diante desta situagao, o enfermeiro
constitui-se em um elemento fundamental no apoio psicolégico ao paciente no periodo pré-opera-
tério. Entende-se que a sistematizagdo da assisténcia da enfermagem perioperatoria, através da visi-
ta de enfermagem ao paciente cirtrgico, possibilita a melhoria da qualidade da assisténcia prestada
ao paciente. O objetivo deste trabalho ¢ discutir a importincia do apoio psicolégico ao paciente no
periodo pré-operatério e a importincia da implementagao da sistematizagdo da assisténcia de en-
fermagem. Trata-se de um trabalho descritivo, qualitativo e exploratério. Concluimos neste estudo
a necessidade e a importincia do acompanhamento da enfermagem ao paciente cirdrgico, através
da comunicagio e das visitas pré-operatdrias, possibilitando assim, melhor conforto, seguranga e
desenvolvimento operatério, gerando uma precoce reabilitagao.

Palavras-chaves: Psicoemocional, Paciente Cirtirgico, Enfermagem.

Introdugao

O paciente frente a cirurgia tem sentimentos de medos, tais como: medo
da morte, da anestesia, do desconhecido, do cincer, etc. Além disso, apresenta
preocupagdes em relagio a problemas financeiros e sécio-econémico, respon-
sabilidades familiares e compromissos no emprego (GALVAO et al., 2002).

Conforme Potter e Perry (2002), o profissional de enfermagem tem que
escolher uma hora para conversar e esclarecer os procedimentos com o paciente
seja na hora da internagao ou durante a realizagio de exames complementares.
Essa conversa ¢ para explicar ao paciente que o medo e as preocupagdes sao
perfeitamente normais.

Segundo Galvao et al. (2002), diante de caracteristicas especificadas do

! Atua em hospitais e clinicas na cidade de Patos de Minas. Professora e pesquisadora com ampla
experiéncia na drea de Enfermagem Clinica. Professora da Faculdade Patos de Minas hd trés anos.
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paciente cirurgico, entende-se que a sistematizagao da assisténcia de enferma-
gem perioperatdria possibilita a melhoria da qualidade da assisténcia prestada
ao paciente, tornando um processo individualizado, planejado, avaliado e, prin-
cipalmente continuo, ou seja, abrange os periodos pré, intra e pds-operatorio
da experiéncia do paciente.

A visita pré-operatdria de enfermagem ao paciente cirtrgico ¢ o inicio da
sistematizagdo da assisténcia de enfermagem perioperatoria, sendo um proce-
dimento indispensavel para o preparo fisico e emocional do paciente. Consiste
em uma atividade do enfermeiro possibilitando uma interagao efetiva, podendo
detectar, solucionar e, quando necessdrio, encaminhar os problemas enfrenta-
dos pelo paciente (GALVAO et al., 2002).

O objetivo deste trabalho ¢ refletir sobre a assisténcia de enfermagem no
apoio psicoldgico ao paciente no periodo pré-operatdrio. Para tal, o estudo que
ora apresentamos tem natureza descritiva com abordagem qualitativa realizada
através de levantamento bibliogréfico, foram utilizados livros, artigos, informa-
goes e dados disponibilizados em sitios da rede mundial de computadores como
na base de dados LILACS (Centro Latino- Americano e do Caribe de Infor-
magio em Ciéncias da Saude), SCIELO (Scientific Eletronic Library Online).

A comunicacao enfermeiro-paciente

Com a comunicagio o ser humano passa a existir. Toda interagao humana
advém por um meio de comunicagio, assim pressupde-se, que a comunicagao é
uma necessidade humana basica (SANTOS; SILVA, 2003).

Os profissionais enfermeiros percebem com o passar do tempo a impor-
tancia de refletir sobre a comunicagio entre 0s atores SOCiais € sell Compromis-
so ao compartilhar o cendrio da assisténcia a satide no pais, sendo entendidos
como um processo de relagoes individuais, sociais e politicas no qual, atores
sociais com perspectivas distintas cruzam suas trajetorias (LOROCCA; MA-
ZZA,2003).

Temos a comunicagio verbal que refere-se as palavras expressas por meio
da fala ou escrita e nao- verbal, que nio esta associada as palavras propriamente
ditas, e ocorre por meio de gestos, siléncio, expressoes faciais e postura corporal
(SILVA, 1996).
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Conforme Medina e Backes, 2002, essa comunicagao enfermeiro/ pacien-
te permite ao enfermeiro conhecer seus pensamentos, sentimentos € conhe-
cimentos relacionados com o processo cirurgico, bem como para verificar o
nivel de ansiedade e estresse que o paciente encontra. O profissional nao apenas
utilizara a fala para se comunicar, mas também vai ouvir e perceber as atitudes
subjetivas desse paciente.

Como a comunicagio se faz entre pessoas ela nao ¢ totalmente objetiva,
porque cada pessoa tem seu subjetivismo através de seus interesses e suas expec-
tativas (SANTOS; VILLAR, 2003).

A comunicagao, baseada em respeito mutuo e numa conduta profissional
que ultrapasse os limites de conhecimento do senso comum, tende a diminuir a
carga de problemas emocionais do paciente, bem como pode realmente ajuda-
-lo a enfrentar melhor a doenga (SANTOS; VILLAR, 2002).

A escrita, a fala, as expressoes faciais, a audi¢do e o tato sio formas de co-
municagao que sdo utilizadas, conscientemente ou inconscientemente. A tarefa
do profissional de saide ¢ decodificar, decifrar e perceber o significado da men-
sagem que o paciente envia, para so entdo estabelecer um plano de cuidados
adequado e coerente com suas necessidades (SILVA, 1996).

Assim sendo, a comunicag¢ao verbal e nao-verbal incluindo sorriso, toque
e gestos ¢ um importante caminho no processo de hospitaliza¢ao para um novo
modo de olhar e agir dos profissionais de enfermagem. Afinal, o enfermeiro
¢ um educador e educagio ¢, sobretudo, comunicagio (STEFANELLI, 1993
apud CHUBACI; MERIGHI, 2002, p. 806).

Segundo Santos e Silva (2003), todos os encontros com os pacientes de-
vem ser um momento para se estabelecerem uma comunicagio terapéutica. £
através de uma comunica¢ao efetiva entre a equipe de saude e o paciente, que
ele poderd se sentir um ser humano digno, capaz de adaptar-se a mais uma etapa
de sua vida, sentindo-se ttil e desempenhando um papel na sociedade.

Conforme Stefanelli et al. (1982 apud FREITAS, 1984, p. 806):

Para que o envolvimento emocional, no relacionamento enfer-
meira-paciente seja realmente ttil, é necessdrio que: o interesse da
enfermeira esteja voltado inteiramente para o paciente; os obje-
tivos do relacionamento estejam claros para ambos; a enfermeira
esteja consciente de seu papel terapéutico; a enfermeira utilize

seus conhecimentos e habilidades em técnicas terapéuticas de
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comunicagdo; a enfermeira avalie constantemente sua atuagio,
considerando os sentimentos ¢ a emogio que estao ocorrendo.

Quanto ao estresse, esse interfere na vida e nas necessidades efetivas do pa-
ciente, pode acabar inibindo a habilidade de agir de melhor maneira, essa pessoa
fica ameagada por vivenciar problemas emocionais. A saide emocional também
¢ manifestada pelos valores e crengas morais e humanistas, pela satisfagao das re-
lagbes interpessoais, pela realizagio de um trabalho produtivo e pela manutengao
de uma sensagao realista de esperanga (SMELTEZER; BARE, 2002).

O conceito de satide emocional engloba a capacidade de uma pessoa buscar
vivenciar a vida da maneira mais confortavel (SMELTEZER; BARE, 2002).

Os sintomas de estresse na drea emocional vio desde a apatia até 4
depressao, com segio de desanimo e sensagio de desalento, hiper-
sensibilidade emotiva, até a raiva, ira, irritabilidade e ansiedade,
além de ter potencial para desencadear surtos psicéticos e crises
neuréticas. A interpretagdo de um estimulo interno ou externo
como ameagador ou perigoso desencadeard uma reagao emocio-
nal que ¢ caracterizada por estado de ansiedade (GRAZZIANO;
BIANCHI, 2004, p. 171).

Além disso, avaliar o processo de adaptagao biopsicossocial do paciente
hospitalizado diante de situagdes estressantes constitui um campo de grandes
desafios para os profissionais enfermeiros, uma vez que esse fendmeno envolve
parimetros considerados nao-mensurdveis, que demandam investigagao cienti-
fica (SANTOS et al., 2004).

No pré-operatdrio a medida que aumenta a necessidade e o sofrimento,
aumenta a ansiedade, o medo, a tensio e o estresse, ameagando o enfrentamen-
to positivo do paciente.

O medo pelo qual as pessoas respondem a estimulos desconfortaveis refle-
te suas exposigoes a diversas experiéncias bioldgicas, emocionais e sociocultu-
rais (SMELTZER; BARE, 2002).

Os pacientes observados no setor médico-cirurgico freqiientemente se de-
batem com alteragdes emocionais como ansiedade, medo, depressao, perda e
luto. Os problemas de saide, como vicio, dependéncia quimica, distirbios da
imagem corporal e distirbios alimentares, sio alguns exemplos de situagao de
saude que necessitam de intensivos cuidados fisicos ¢ emocionais para restaurar
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um bom funcionamento (SMELTEZER; BARE, 2002).

A familia e as pessoas mais queridas tém um significado importante na
resposta emocional do paciente. No entanto, elas podem tanto auxiliar a re-
duzir a ansiedade do individuo como podem intensificar seu medo por meio
de atitudes superprotetoras ou de rejei¢ao (SANTOS et al., 2004). A familia
¢ o primeiro suporte para a socializagio e para ensino sobre a saide e doenga.
Prepara a pessoa com estratégias para equilibrar intimidade com separagio e
coletividade com individualidade A certeza de contar com a presenga de um
familiar pode representar uma ajuda e em caso de necessidade pode atuar como
fator tranqiiilizador para o paciente.

A separagao da familia e do cotidiano do trabalho sao alguns dos fatores
especificos comuns que contribuem para o medo ¢ a inseguranga do paciente
durante a experiéncia de hospitalizagio (SANTOS et al., 2004).

A equipe de satude pode conduzir uma avaliagao cuidadosa e abrangente
da familia, desenvolver as interven¢des adequadas para lidar com estressores,
programar os protocolos especificos de tratamento, isso facilita a construgao
dos sistemas de apoio social (SMELTEZER; BARE, 2002).

A cirurgia sob o ponto de vista do paciente e a interven¢ao dos
profissionais de saude frente aos problemas

A cirurgia sob o ponto de vista do paciente tem quatro significados: o ato
de confianga frente a equipe de saide, o ato de aceitagdo ou submissao frente
aos procedimentos invasivos, a invasio da intimidade, fato causador de medo
frente a falta de comunicagio e de conhecimento do processo cirtrgico (SILVA
et al., 1997).

A confianga ¢ um elemento central na arte de cuidar, pois sé tem possibi-
lidade de cuidar de um ser humano vulneravel se, entre o agente cuidador e o
sujeito cuidado houver uma relagio de confianga, um vinculo com fidelidade,
fazendo disso uma arte. Quem confia reconhece no outro uma autoridade pro-
fissional e também moral (FALCONE, 1998 apud SILVA, 2002, p. 6).

Para responder a confianga que o paciente presta, tanto a equipe de saude
quanto a Institui¢ao devem assumir o compromisso de prestagao de assisténcia
de boa qualidade (SILVA et al., 1997).
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A cirurgia significa ato de aceitagdo ou submissao porque para Ferreira
(1986 apud SILVA et al., 1997, p. 66), aceitagdo é concordincia, consentimen-
to, submeter-se ¢ tornar objeto de sujeitar-se a submissdo, a disposi¢ao para
aceitar um estado de dependéncia. Isso ocorre quando o paciente concorda em
submeter-se ao tratamento cirdrgico, e com isso, estd mostrando a confianga
que deposita na equipe de satide e na Institui¢io.

A negagio da necessidade de ser operado ¢ manifestada no paciente sob
varias formas: adiamentos sucessivos da cirurgia, alegando estar sem tempo,
com excesso de compromissos que nao podem ser cancelados e impossibilidade
de interromper sua rotina de vida. Essa negagao ignora a doenga e a necessi-
dade do tratamento, como se estivesse perfeitamente bem (MALDONADO;
CANELLA, 2003).

A cirurgia ¢ fator causal de medo, porque o paciente vai se submeter a
procedimentos invasivos e estard exposto a tensoes, por causa das situa¢des do
pré, trans e pds-operatorio (SILVA et al., 1997).

O paciente tem medo ¢ ansiedade em revelar segredos, perder o controle
de comportamento ou deixar de andar, apds a anestesia. As visitas pré-opera-
térias do anestesista e do enfermeiro do centro cirtrgico sio bdsicas para este
preparo e contribui para tornar o paciente menos temeroso dada a redugao de
suas duvidas (SILVA et al., 1997).

Segundo Backes et al.(2004) o cirurgidao precisa informar o paciente sobre
possiveis riscos, complicagoes, deformagoes, incapacidade e retirada de partes do
corpo, bem como acerca daquilo que se deve esperar no periodo pés-operatorio.

O paciente teme sentir dor e tem medo da morte, essa dor ¢ relativa ao
uso de materiais cortantes ou do término do efeito anestésico antes do final da
cirurgia. O medo da morte eles relatam por ter medo de nao acordar mais. A
relagdo de ajuda cirurgido/ anestesista e/ou enfermeiro/ paciente pode ser util
para amenizar a ansiedade em relagao a este aspecto (SILVA et al., 1997).

Berger (1995 apud SANTOS; SILVA, 2003, p. 46), denota que a dor
pode, muitas vezes, ser esquecida e a saude recuperada através das relagoes in-
terpessoais, N0 momento em que a equipe demonstra interesse e respeito pelo
doente. Respeito que manifesta na forma como o profissional aborda o paciente
e trabalha com ele.

O sentimento de estarem recebendo e esperando um tratamento com ca-
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rinho ¢ essencial para recuperar a saude e ajustar-se a uma nova fase da vida. O
modo em que nds profissionais da saide expressamos com o paciente ¢ funda-
mental para sua adaptagdo e/ou recuperagio da saude (SANTOS; SILVA, 2003).

O medo do desconhecido ¢ uma crenga do paciente em relagao a falta de
informagoes sobre o diagndstico médico e tratamento cirurgico a ser realizado.
A compreensao do paciente acerca de todos os aspectos relacionados a cirurgia
¢ essencial para assegurar a reabilitagao (SILVA et al.,1997).

O medo da integridade fisica prejudicada causada pela cirurgia, ocasiona
uma desestruturagao no nivel dos seus comportamentos e habitos de vida, no
nivel da percepgio de si préprio, das suas capacidades e competéncias, pois, o
ato cirurgico ¢ caracterizado por um estado de desconforto envolvendo uma
perda ou ameaga da identidade e integridade do individuo e uma alteragio de
sua percepg¢ao de futuro (MEDINA; BACKES, 2002).

Consideragoes finais

E necessdrio que os profissionais de enfermagem estejam mais preparados,
nao s6 em termos técnicos e tedricos, mas também humanisticos. A comunica-
¢do ¢ o primeiro passo para uma rela¢ao enfermeiro/ paciente tornar-se cada
vez mais humana. Os aspectos emocionais dos seres humanos podem ficar aba-
lados quando se deparam com um procedimento cirtdrgico; um simples aperto
de mio pode ajudar a amenizar estas alteragoes e facilitar o relacionamento
enfermeiro/paciente.

Mostramos que nos importamos com a pessoa quando ficamos ao lado
dela, quando a deixamos completar as frases sem interromper seu discurso,
quando olhamos no seu rosto, quando sorrimos para ela, quando nao inva-
dimos seu espago pessoal com as proprias coisas sem pedir licenga, quando
somos capazes de respeitar a sua mesa de cabeceira e pedir licenga para abrir
sua gaveta, quando prestamos aten¢ao na sua davida, vergonha ou medo; ex-
pressos pelo temor da sua voz, € quando nao esquecemos que em todo toque
passa o que sentimos a respeito daquela interagao (SILVA, 2002).

A familia tem um papel importante na assisténcia pré-operatoria, dando
apoio emocional e fisico, quando o ente querido se encontra debilitado. Os

familiares também sofrem alteragdes psicologicas, e o enfermeiro tem que
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interagir juntamente com eles, para que juntos tornem os cuidados e a assis-
téncia mais humana.

Quando o paciente recebe toda uma preparagio emocional no pré-opera-
tério da equipe de satide, nota-se que ocorre um ato cirurgico sem intercorrén-

cias e provavelmente uma precoce reabilitagao.
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A EMERGENCIA CORONARIANA E O ENFERMEIRO NO
CUIDADO SISTEMATIZADO: UM ESTUDO BIBLIOGRAFICO

Joao Carlos Alves dos Santos!
Luiz Fernando Dall Piaggi?

RESUMO Este estudo foi abordado devido a relevancia de conhecer o cuidado sistematizado do
enfermeiro na emergéncia, principalmente na emergéncia coronariana. Diante disto, este estudo
tem como objetivo analisar o cuidado sistematizado do enfermeiro na emergéncia coronariana e
como tem sido abordado na literatura nacional. Trata-se de um estudo de revisao bibliografica.
E utilizou-se descritores do banco de dados da biblioteca virtual em satide. Logo em seguida foi
realizada a leitura e andlise dos artigos selecionados, onde se entende que ¢ pertinente, acessivel e
necessdrio a adogao da sistematiza¢ao do cuidado do enfermeiro na emergéncia coronariana, pois
confere uma atuagio integral, maximizando o conhecimento tornando o cuidado sistémico, orga-
nizado tanto na esfera assistencial como de lideranga do enfermeiro e valorizando suas agoes ¢ sua
documentagao legal de seus atos. Em suma o cuidado sistematizado do enfermeiro contribui de

forma objetiva, rdpida, 4gil e resolutiva os cuidados prestados ao cliente.

Palavras-chave: Enfermeiro; Infarto agudo do miocdrdio; Sistematizagao.

1. Introdugao

Morton et al. (2007, p.429) afirmam que “A doenga cardiovascular per-
manece a principal causa de morte e contribui com 38,5% de todas as mortes
nos Estados Unidos”. E cada 26 segundos, um norte-americano apresentard um
evento coronariano e por conseqiiéncia, a cada um minuto uma pessoa morrera
por causa das doengas coronarianas (MORTON et al., 2007).

E no Brasil “as doengas cardiovasculares sdo responsiveis por 16,7 mi-

! Enfermeiro! formado no UNICERP em 2009. Enfermeiro formado no UNICERP, e-mail: jo-
aocarlosptc@gmail.com. Rua Pinto Dias - N° 315 - bairro Vila Nova — Patrocinio MG — CEP:
38.740.000 (034) 8824-0325

2 Enfermeiro? Especialista em Emergéncia e professor da FPM e do UNICERP no curso de en-
fermagem. E-mail: piaggilfd@yahoo.com.br. Rua Dr Edson Bacarrim 1183, Bairro Selmi Dei
Araraquara - SP CEP: 14806 305. Fone: (034) 9194-0942
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lhées de mortes ao ano, com projegdes para o ano 2020 se persistirem como
causa principal de mortalidade e incapacitagio” (AVEZUM; GUIMARAES;
PIEGAS, 2005).

Dentre as doengas cardiovasculares, a doenga arterial coronariana 4 que
possui uma alta incidéncia de morte ela se manifesta pela angina de peito (angi-
na estdvel, angina instavel, angina prinzmetal e outras formas) e o infarto agudo
do miocdrdio (IAM). No entanto neste estudo focaremos o IAM, porque ¢
uma doenga clinica de alta prevaléncia e com altas taxas de ébitos. Outra razio
se deve ao fato desta doenga aterrorizar a maior parte da populagao, em virtude
da simbologia que o coragao representa ¢ a possibilidade de morte iminente
para os acometidos.

Como o enfermeiro em muitas das vezes ¢ o primeiro contato destes pa-
cientes com o servi¢o de saude, ele pode identificar os sinais e sintomas do
Infarto Agudo do Miocirdio e distinguir de outras emergéncias clinicas car-
diovasculares. Realizando desta forma uma intervengao precoce, visto que, o
tempo ¢ um fator determinante e primordial para o seu prognéstico. De modo
que nem sempre 0s pacientes apresentam os sinais e sintomas prodromicos para
o procura do servigo dificultando a sua identifica¢ao.

E além disso, os servigos de emergéncia podem ser considerados de maior
complexidade da assisténcia, com maior fluxo de atividades de profissionais e
necessidades dos usudrios. Nestes locais sao exigidos, uma assisténcia imediata,
eficiente e de ampla habilidade profissional e emprego de recursos tecnolégicos
(ALMEIDA; PIRES, 2007).

Ainda mais, a Resolu¢ao 272 do COFEN de 2002, no seu Artigo 2°,
determina que a Sistematizagdo da Assisténcia em Enfermagem (SAE) ¢ uma
atividade exclusiva do Enfermeiro, com isso, a implementa¢ao da SAE deve
ocorrer em toda a institui¢ao de saude publica e privada e sejam formalmente
registrados no prontudrio do cliente (BRASIL, 2002).

Portanto surgiram as seguintes questoes: O que tem sido publicado sobre
o cuidado sistematizado do enfermeiro no servigo de emergéncia? Quais as con-
tribuicbes que estas publica¢Oes trazem para a compreensao da assisténcia do
enfermeiro no servi¢o de emergéncia? E identificar as emergéncias coronarianas
mais comuns?

Acredita-se que estudos dessa natureza permitirao que os enfermeiros re-
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pensem sobre sua pritica profissional e compreendam que a assisténcia orga-
nizada e sistematizada do enfermeiro ¢ uma ferramenta que torna suas agoes
resolutivas, padronizada e efetivas. Assim estaremos prestando uma assisténcia
com qualidade como também valorizando a nossa pritica profissional e a docu-
mentagao legal de nossos atos.

Frente ao exposto e devido a relevincia de compreendemos a atuagio do
enfermeiro na emergéncia e principalmente na coronariana que ¢ tio comum e
grave na sala de emergéncia. Este trabalho de revisdo bibliogrifica fundamenta-
-se no objetivo de analisar a emergéncia coronariana e o atendimento do enfer-
meiro na emergéncia a ¢ como tem sido abordado na literatura nacional.

A Sindrome Coronariana Aguda ¢ um termo utilizado referente tanto a
angina instdvel como o Infarto Agudo do Miocirdio (IAM), jd que sao eventos
agudos que possuem o mesmo processo, mas em diferentes pontos (MOR-
TON et al., 2007; TIMERMAN; PIEGAS; MARIN-NETO, 2007).

Os profissionais da saude devem estar atentos sobre alguns fatores que
podem desencadear a dor anginosa como: esforgo fisico, exposi¢ao ao frio, in-
gestao de uma refei¢dao hipercaldrica, estresse ou qualquer situagao que leve a
liberagao de adrenalina e consequentemente elevagao da pressao arterial aumen-
tando assim a carga de trabalho do miocirdio (BASSAN, 2002).

O enfermeiro no tratamento precoce deve avaliar os sinais vitais, coleta
de sangue e manter acesso para medicagao endovenosa. Colocar o paciente em
repouso no leito com cabeceira elevada e orienta-lo que a retirada da dor ¢ a
prioridade (MORTON et al., 2007).

2. Material e métodos

Trata-se de um estudo bibliogrifico, de natureza qualitativa e quantitati-
va. Optou-se pela modalidade revisao bibliografica com a finalidade de conhe-
cer e analisar as idéias dos autores na literatura convencional e virtual referente
ao tema selecionado bem como observar as relagoes existentes entre elas, a fim
de construir uma compreensao mais ampla sobre o assunto.

O estudo bibliogrifico baseia-se em literaturas obtidas de livros e arti-
gos cientificos provenientes de bibliotecas convencionais e virtuais (PADUA,

2003). Acredita-se que a abordagem qualitativa busca entender o fendmeno
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por meio da inferéncia dos relatos, e em seguida extrair os aspectos mais impor-
tantes (MINAYO, 2006). Os dados qualitativos foram descritos e analisados
segundo o conteudo que emergiram. Da andlise dos dados quantitativos foram
apresentados na forma de tabelas em nimeros absolutos e relativos.

Por isso, para o desenvolvimento deste estudo foram utilizados alguns
passos como: 1) busca do material na biblioteca virtual; 2) selecao dos textos
de acordo com os objetivos da pesquisa; 3) leitura dos textos; 4) anota¢oes apds
leitura critica; 5) transcri¢io dos dados exatos conforme tema proposto; 6) re-
gistro de idéias criticas para reflexao; 7) citagdo correta das fontes evitando uso
indevido de material (PADUA, 2003). Para a selecao dos estudos analisados
utilizamos o critério de terem sido publicados na literatura nacional no periodo
de 2000 a 2009.

Por seguinte a sele¢ao do material ocorreu no més de Dezembro de 2009 a
Fevereiro de 2010, nas Bases de Dados Virtuais em Saude, tais como: LILACS,
SCIELO e outros. Foram encontrados 20 artigos, utilizando os descritores:
enfermeiro, infarto agudo do miocirdio, sistematizagio. O tempo da pesquisa
bibliogrifica sistematica foi delimitado em 10 anos. Foram encontrados 20 ar-
tigos que atenderam aos critérios de inclusao estabelecidos. Os mesmos eram
selecionados e lidos por mais de um pesquisador e posteriormente, discutidos
pelos mesmos, sobre sua pertinéncia segundo os objetivos do estudo e a neces-
sidade para compor a pesquisa. Sendo assim foi realizada a busca e os artigos
foram efetivamente incluidos no estudo.

Logo apos a leitura critica, interpretativa e minuciosa dos artigos foram
coletados os dados de interesse e a seguir os dados agrupados por semelhan-
cas. Terminada esta etapa foi realizada uma categorizagao. Categorizar significa
classificar elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagao de signi-
ficados e, em seguida, por reagrupamento segundo sua analogia. Assim foram
criadas palavras ou eixos temdticos (MINAYO, 2006).

3. Resultados e discussao

Os resultados foram interpretados e discutidos a partir das informagoes
extraidas dos artigos escolhidos. No presente trabalho foi possivel caracterizar
as publicagoes e realizar a categoriza¢do dos dados extraidos dos artigos, estes
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foram apresentados de forma descritiva e por meio de tabelas. Os resultados das
caracterfsticas das publicagdes serdo apresentados a seguir por meio de tabelas
que apresentarao: as fontes virtuais, os anos, os periodicos e idioma.

A tabela 1 mostra a distribui¢ao das fontes de publicagbes virtuais relacio-
nadas a assisténcia ao enfermeiro e a emergéncia coronariana. Observa-se que
10 (50%) sao publicagbes que se encontrava-se no portal SCIELO, logo em
seguida 7 (35%) no LILACS e 3 (15%) de outras fontes.

Tabela 1

Distribui¢ao das fontes virtuais das publicagoes relacionadas a emergéncia

coronariana e a assisténcia sistematizada do enfermeiro

ITEM F. A E. R %
LILACS 7 35
SCIELO 10 50

OUTROS 3 15
TOTAL 20 100

Verificou-se que a maioria das publicagoes foi do SCIELO 50% das 20
publicagoes. As publicagdes em fontes de dados virtuais facilitam o acesso rapi-
do a resultados de pesquisas, isto propicia um maior conhecimento cientifico ao
profissional de satde em especial o enfermeiro que necessita estar em constante
aperfeicoamento para prestar uma assisténcia de enfermagem adequada ao pa-
ciente (SEVERINO, 2002).

Esta maior acessibilidade, difusdo, agilidade e disseminagao de informa-
¢Oes nas pesquisas cientificas proporcionam um campo favoravel para renova-
¢do de informagoes sobre satide. E as constantes atualizagdes sio valiosas pela
complexidade e dinimica desses temas abordados.

A tabela 2 mostra a distribui¢ao dos anos de publica¢oes relacionadas a
emergéncia coronariana e assisténcia sistematizada do enfermeiro. Observa-se
que os anos de 2006 (15%) e 2007 (20%) ocorreu um aumento das publica-
¢oes. E as outras manteve a média de duas publicagdes encontradas.

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas



42

Tabela 2

Distribui¢ao dos anos de publicagbes relacionadas a emergéncia corona-

riana e a assisténcia sistematizada do enfermeiro

ANOS F. A F.R %
2000 2 10
2001 2 10
2002 2 10
2003 1 5
2004 0 010
2005 2 15
2006 3 20
2007 4 15
2008 3 5
2009 1

TOTAL 20 100

Percebeu-se o aumento das publicagdes no ano de 2006, 2007 e 2008,
podendo ser atribuida a Resolugiao N° 272/2002 do Conselho Federal de En-
fermagem que determina obrigatdria a implementagao da SAE em toda insti-
tui¢io de saide (BRASIL, 2002).

Nota-se que esses dados podem ser atribuidos a descentralizagao dos gran-
des centros educacionais das grandes metrdpoles urbanas se deslocando para
cidades do interior dos estados. E o maior ingresso de pessoas nos ultimos
anos nos cursos ¢ pds-graduagio e mestrado. Por outro lado, o maior niimero
de publica¢oes no ano de 2007 pode revelar que os enfermeiros tém acordado
para o maior conhecimento sobre o processo de enfermagem, pois, este ¢ uma
atividade exclusiva do enfermeiro.

A tabela 3 mostra a distribui¢ao dos periddicos das publica¢bes relacio-
nadas a assisténcia ao enfermeiro e a emergéncia coronariana. Observa-se que
possuem dois periddicos com 4 (20%) publica¢des encontrados que sao: dis-
sertagao e o Arquivo Brasileiro de Cardiologia.e logo seguida a Revista Latino-
-americana de enfermagem. E outras 9 revistas com uma publicagdo cada uma.
1 Revista Escola Enfermagem da USP, 1 Texto e Contexto de Enfermagem,

1 Revista Eletronica de Enfermagem, 1 Arquivo de Ciéncia Satde, 1 Revista
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RENE, 1 Revista Brasileira de Enfermagem, 1 Revista Brasileira de Cardiolo-
gia INVAS, 1 Revista de Cientitica AMECS, 1 ACTA Paulista de Enfermagem.

Tabela 3

Distribui¢ao dos periédicos das publicagoes relacionadas a emergéncia co-

ronariana e a assisténcia sistematizada do enfermeiro

PERIODICOS E. A F.R %
Disserta¢ao
. 4 20
Arq.Bras.Cardiol
. . 4 20
Rev. Latino-am.enfer 3 15
Outras 9 revistas com uma
. 9 45
publicago cada.
TOTAL 20 100

Observou-se na tabela 3, de 20 artigos encontrados predominou os peri-
odicos dissertagio, e o Arquivo Brasileiro de Cardiologia com 20% cada. Logo
apds a Revista Latino-americana de enfermagem. Hd maior nimero de disser-
tagoes de mestrado, pois é uma pesquisa geradora de conhecimento cientifico e,
consequentemente, uma tese destinada a relatd-la, deve superar necessariamente
o simples levantamento de fatos e cole¢iao de dados, buscando articuli-lo no
nivel de interpreta¢ao tedrica (SEVERINO, 2002).

A tabela 4 mostra a distribui¢ao dos idiomas das publica¢oes relacionada
a assisténcia ao enfermeiro e a emergéncia coronariana. Verifica-se na tabela 5

que todos os trabalhos possuem um mesmo idioma com 100% de ocorréncia.

Tabela 4

Distribui¢ao dos idiomas das publica¢des relacionada a emergéncia coro-

nariana e a assisténcia sistematizada do enfermeiro

IDIOMA F. A F.R %
Portugués 20 100
TOTAL 20 100

Verificou-se na tabela 5 que todos os trabalhos possuem 0 mesmo idioma
da lingua portuguesa, pois optamos em utilizarmos somente a literatura nacio-

nal para o encontro das publicagbes.
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3.1 Analise dos Dados Qualitativos

A partir dos dados coletados durante periodo de Dezembro de 2009 a Fe-
vereiro de 2010, referente a emergéncia coronariana e o cuidado sistematizado
do enfermeiro. Emergiu das leituras sistemadticas, critica ¢ analitica um grupo
de palavras e/ou expressoes que foram agrupadas em categorias. E dos 20 arti-
gos escolhidos resultou na categorizagio de quatro eixos temadticos: o cuidado
sistematizado do enfermeiro, enfermeiro na emergéncia coronariana, o reco-
nhecimento profissional e sua valorizagao, papel de lideranga na emergéncia. A
cita¢ao dos textos dos artigos encontrados foram distribuidos na maioria, nos

dois primeiros temas ¢ serdo apresentados a seguir:

3.1.1 O enfermeiro e a emergéncia coronariana

Nesta primeira categoria percebe-se que a emergéncia coronariana, é uma
patologia grave e o enfermeiro deve estd bem preparado em todas as esferas do
seu conhecimento tedrico, pratico e mental. Como ¢é percebivel nas citagdes
logo abaixo:

Estima-se que cerca de 5 a 10% de todos os atendimentos realizados na
sala de emergéncia todos os anos no Brasil sdo relacionados aos pacientes que
apresentam Sindromes Corondrias Agudas. Além disso, no Brasil cerca de qua-
tro milhoes de atendimentos sao relativo a dor toracica (BASSAN et al., 2002).

A Sociedade Brasileira de Cardiologia relata que as sindromes coronaria-
nas aguda s3o: a angina instivel e o IAM com ou sem supradesnivelamento do
segmento ST e sdo as emergéncias com alto indice de 6bito (TIMERMAN;
PIEGAS; MARIN-NETO, 2007). Se a angina nio for adequadamente tratada,
podera evoluir para um infarto do miocardio (BASSAN ez al., 2002).

Acrescentando Penna e Barros (2003) relatam que s3ao as emergéncias
mais predominantes e ¢ de extrema importincia que o enfermeiro seja resoluti-
VO e que invista na capacitagao profissional. Pois o paciente grave nao suporta
demora na tomada de decisoes ou mesmo falhas de conduta (GATTI, 2005).
Por isso o enfermeiro deve atender o paciente com infarto do miocdrdio além
dos fatores hemodinamico, como também nos aspectos relacionados as necessi-
dades psico-espirituais do paciente (ARAUJO; MARQUES, 2007).

Entio ¢ importante uma abordagem sistematizada ¢ apropriada para li-
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berar os pacientes de etiologia nao-cardiaca e atender rapidamente os pacientes
com dor sugestiva de IAM (BASSAN, 2002). A criagao de protocolo para assis-
téncia de emergéncia coronariana ¢ pertinente, pois fornece uma assisténcia de
qualidade, rdpida e objetiva (OLIVEIRA; SPIANDORELLO, 2001).

Aratdjo e Marques (2007) afirmam que o enfermeiro deve prestar uma as-
sisténcia além da fisiolégica como também a psicolégica e emocional tanto para
o paciente e a familia, pois a ansiedade, estresse ¢ angustia pioram o quadro
clinico e o prognéstico do paciente em infarto do miocardio.

Os enfermeiros relataram que o cuidado integral faz parte do contexto
da sua atuagio. Acrescendo esses relatos deve-se também orientar, confortar,
diminuir ansiedade e outras atitudes diminuem o agravamento do IAM, indo
além do monitoramento e prestando uma assisténcia voltada para o contexto

do paciente.

3.1.2 Cuidado sistematizado do enfermeiro

Esta categoria expressa assisténcia do enfermeiro de forma organizada e
sistematizada em prol de prestar o cuidado integral. Como é percebivel nas
citagoes logo abaixo:

A abordagem do profissional de saide deve ser sistémica e sistematizada,
pois na emergéncia ¢ indispensavel no atendimento de pacientes (BASSAN et
al., 2000).

A adogio de cuidados sistematizados para o manejo de pacientes graves
permite uma assisténcia adequada e em tempo reduzido e um instrumento para
aferir os cuidados prestados (OLIVEIRA; SPTANDORELLO, 2001).

Ainda mais, a implementagio da sistematiza¢ao do cuidado oportuniza ao
paciente o cuidar individualizado. E um cuidar fundamentado na cientificidade,
na sensibilidade, na coleta e na andlise de dados (PIRES, 2007).

A cria¢ao de um protocolo apresenta seu potencial positivo para a siste-
matiza¢ao da assisténcia, sendo um guia que orienta a identificagdo das reais
necessidades e a aten¢ao de enfermagem. Os protocolos colaboram no cuidado
para o oferecimento de uma assisténcia mais qualificada (LUIS; LUNETTA;
FEREIRA, 2008).

Por isso a SAE proporciona um direcionamento para a organizagao do

cuidado e também propicia ao enfermeiro uma maior autonomia perante os

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas

45



46

demais trabalhadores da satde (NASCIMENTO et al., 2008). Por outro lado,
a SAE tem por objetivo padronizar e proporcionar uma presta¢ao da assisténcia
em tempo racionalizado, avaliar os resultados prestados e propor suas melho-
rias (PENNA; BARROS, 2003).

O enfermeiro também deve ser uma pessoa trangiiila, dgil, de raciocinio
rapido de forma a adapta-se de forma de imediato, a cada situa¢ao que se apre-
sente a sua frente. E deve estar preparado para o enfrentamento de intercorrén-
cias emergente (ANDRADE; CAETANO; SOARES, 2000). “O enfermeiro
na unidade de emergéncia deve se dedicar a prestagao de uma assisténcia afetiva,
cficaz e diante das intercorréncias que sio muito comuns nessa unidade” (BA-
TISTA; BIANCHI, 2006, p.538).

Contudo uma prestagio de cuidados de enfermagem de maneira intuitiva
e empirica dificulta o estabelecimento de pardmetros e controles, e por conse-
qiiéncia desenvolvimento da assisténcia de enfermagem de qualidade (PENNA;
BARROS, 2003).

O enfermeiro deve estd atento para as necessidades do paciente e da fa-
milia. Prestando uma assisténcia integral e uma comunica¢ao bilateral, ¢ im-
portante da apoio emocional, escutar e o dialogar tanto com o paciente como
a familia. Com o intuito de diminuir o medo, a angustia e as incertezas que
o paciente ¢ a familia sofrem (SCHNEIDER et al., 2008). O enfermeiro na
emergéncia deve ser capaz de avaliar o paciente como um ser indivisivel, inte-
grado e inter relacionado em todas as suas fungoes (GATTI, 2005).

Foi possivel observar e compreender nos relatos que a sistematizagio do
cuidado é um processo eficiente e eficaz que beneficia a todos que estdo envol-
vidos. Por isso o enfermeiro deve utiliza - 14 em todas as agoes de enfermagem

inclusive na emergéncia.

3.1.3 Papel de lideranga do enfermeiro na emergéncia

Nesta categoria destacamos o papel do enfermeiro na lideranga como for-
ma de subsidiar agoes para o cuidado integral e sistematizado e as caracteristicas
necessdrias para atuar nas unidades de emergéncia.

O enfermeiro deve atuar no ambito assistencial e educacional promoven-
do treinamento sobre os protocolos de atendimento e novos procedimentos e

sempre se atualizar. O papel do enfermeiro na unidade de emergéncia consiste
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em aconselhamento e ensinamento a manuten¢io da satiide e orientagio aos
enfermos para uma continuidade do tratamento e medidas vitais. Diante disso
eles sao lideres, professores, conselheiros e coordenadores (WEHBE; GAL-
VAO, 2001).

Como lider, ¢ fungao do enfermeiro coordenar a equipe e gerenciar a as-
sisténcia prestada ao paciente. A lideranga fundamentada no conhecimento das
habilidades, caracteristicas individuais (WEHBE; GALVAO, 2005).

Este profissional deve aliar a fundamentagio tedrica a capacidade de lide-
ranga, o discernimento, a iniciativa, a habilidade de ensinar, a maturidade e a
estabilidade emocional (CARVALHO; LOPES, 2006).

Por outro lado, um estudo com amostra de enfermeiros do pronto socor-
ro das cinco regioes do pais demonstrou que o papel de lideranca foi um dos
fatores mais estressante para enfermeiros (MENZANI; BIANCHI, 2009).

O enfermeiro que atua nesta unidade necessita ter conhecimento cientifico
e pratico olhar administrativo, estabilidade emocional em sempre se atualizar e
prevé e promover o conhecimento do coletivo da equipe de enfermagem. Afim
de que possa tomar decisoes rdpidas e transmitindo seguranga a toda equipe ¢

principalmente diminuindo os riscos que ameagam a vida do paciente.

3.1.4 Reconhecimento profissional e a sua valorizagao

Nos artigos analisados ¢ valorizado o papel do enfermeiro como profis-
sional que apresenta um novo modo de fazer, pensar e principalmente ensinar
fundamentado em uma metodologia que apresente mudangas na sua pritica do
cuidar, como ¢ apresentado abaixo:

A SAE é uma ferramenta de trabalho que unifica a linguagem e as a¢oes de
enfermagem e cuidados prestados, dando maior valorizagao ao servigo de enfer-
magem (SCHWENGBER, 2008). E concebida como instrumento norteador
do trabalho do enfermeiro, permite a organizagao e o planejamento das agoes,
garantindo autonomia, valorizagio profissional e responsabilidade do enfermei-
ro na obten¢ao de uma assisténcia de exceléncia (SILVA, 2006).

A sistematiza¢do do cuidar possui, em fungio da cientificidade que atri-
bui aos procedimentos cuidativos dos enfermeiros e da elevagao do nivel de
consciéncia e de agdo no desenvolvimento pessoal, profissional e institucional
(PIRES, 2007).
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Verificou-se que muitos enfermeiros tanto da emergéncia como de outras
unidades conhecem o cuidado sistematizado e sistémico e sabem que ela favo-
rece a uma busca real da qualidade e aferigio de forma concreta e holistica os
cuidados prestados. Entretanto, estes nem sempre utilizam este processo, difi-
cultando assim a qualificagdo da sua assisténcia e sua valorizagao profissional.
Portanto, quando o profissional deixa de certa forma de utiliza o SAE, ele perde
a oportunidade de torna cada vez mais o cuidado cientifico, documentado e

apreciado e por conseqiiéncia valorizado e reconhecido por todos.

4. Consideragoes finais

A partir dos dados coletados no periodo da pesquisa e em vista a meto-
dologia adotada e os objetivos, observou-se que os resultados foram alcanga-
dos dentro dos limites dos artigos pesquisados, pois se valendo deles como
uma amostra foi possivel analisar como a emergéncia coronariana ¢ o cuidado
sistematizado do enfermeiro na emergéncia tem sido abordada na literatura
nacional.

Portanto sugere-se a implementagao de uma assisténcia sistematizada atra-
vés do SAE com a intengao de padronizar e sistematizar a assisténcia, conferin-
do, maior seguranga, autonomia para a execugao das atividades e para ao mes-
mo tempo prestar um cuidado integral e com o SAE, o enfermeiro consegue
avaliar as suas agOes e da equipe. Esse maior conhecimento técnico cientifico
fornece ciéncia na presta¢io do cuidado diminuindo a incertezas e maximizan-
do a assisténcia. Além da lideran¢a como forma de cuidar em todas as esferas do
setor de saude e por ultimo como valorizagio e reconhecimento das suas agoes.

Espera-se que este estudo fornega subsidios para maior compreensio so-
bre o cuidado sistematizado e desperte maior interesse dos académicos e enfer-
meiros na drea de urgéncia e emergéncia tanto na parte assistencial, de lideranga
¢ pesquisa para a agregacdo de novos conhecimentos na literatura nacional. E
que contribua para que estudos futuros explorem e discutam esses dados e tam-
bém acreditamos que ¢é essencial que a formagio académica aborde com mais

énfase o tema.
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PROMOGCAO DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA:
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RESUMO: A qualidade de vida e satide tem melhorado tém sido bastante discutidas com o passar
dos anos, isto ocorre, devido aos progressos politicos, econdmicos, sociais ¢ ambientais, assim
como a melhoria na saide publica e na medicina. O presente estudo teve por objetivo identificar
os conceitos e definigdes da promogio da saude e da qualidade de vida, mediante a uma revisao
bibliografica de livros disponibilizados em bibliotecas e periddicos indexados nas bases de dados do
LILACS, MEDLINE e SCiELO entre os anos de 1999 ¢ 2009. O estudo se caracteriza por uma
revisao bibliogrifica, sobre a promogao de saide e qualidade de vida, definindo seus conceitos e de-
fini¢oes. Deste modo, nosso estudo compreendeu a andlise de 7 referéncias de periddicos indexados
na base de dados citados acima e 4 livros foram encontrados mediante as pesquisa em biblioteca da
Universidade de Franca. No total, foram encontradas 230 referéncias, no entanto apenas 11 ver-
sam, especificamente, sobre o tema Promogao de satide e qualidade de vida, sendo que 4 referéncias
sa0 de capitulos de livros e os demais sdo artigos disponibilizados na integra. Em relagdo a literatura
atual, podemos destacar que nestes 11 anos, ¢ ficil de encontrar vdrias referéncias para estes temas,
porém, poucos estudos estdao realmente abordando o conceito da promogao da satde e qualidade
de vida com o devido enfoque necessario. Possivelmente isto ocorra pelo fato destes dois termos
estarem muito presente no nosso cotidiano, atribuidos das mais variadas formas pelos os meios de

comunicagao e marketing.
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Introdugao

Atualmente, prevalece no Brasil o modelo biomédico de atengio a satde,
“no qual ter saide significa ndo estar doente: ndo se sentir doente, nao ter
aparéncia de doente e nao necessitar de medicamentos” (BYDLOWSKI et al.,
2004, p.15). Numa compreensio mais ampla do processo satide-doenga e seus
peremptorios, a promogao da saude sugere a “articulagio de saberes técnicos,
populares e a mobilizagao de recursos institucionais e comunitdrios, publicos e
privados de diversos setores, para o enfrentamento e a resolugao dos problemas
de sadde e seus determinantes” (BUSS, 1999, p. 179).

No entanto a promogio da saude vem sendo entendida nos ultimos anos,
como uma estratégia propicia para enfrentar os multiplos problemas de saude
que comprometem as populagoes e tudo que esta em sua volta (BUSS, 2000).
Por exemplo, a alteragio do perfil de morbimortalidade ocorre mundialmente,
até mesmo nos paises em desenvolvimento, o que revela o aumento da preva-
léncia das doengas cronico-degenerativas. Os avangos terapéuticos e as probabi-
lidades efetivas de controle dessas patologias tém proporcionado o aumento da
expectativa de vida e ou sobrevida destas pessoas acometidas por esses agravos
(SEIDL; ZANNON, 2004).

Desta forma, para apresentar uma vida saudavel, seria necessdrio satistazer
as necessidades dos sujeitos, incluindo as diversas dimensoes que as compoem.
“Essa satisfagao ¢ entendida como a possibilidade de constituir as condi¢oes
necessdrias para o que se convencionou chamar de qualidade de vida® (BUDO
et al., 2008, p. 1). Para abordamos o assunto de qualidade de vida, temos
que levar em consideragao a modernidade, e “entende-se por modernidade nao
aquilo tecnologicamente moderno, de ultima geragao, mas sim toda a revolugao
urbana pela qual passaram as sociedades, e todo o processo de mudanga gerado
para a conquista do progresso existente hoje” (CUNHA et al., 2005, p.7).

A qualidade de vida e satide tem melhorado em muito com o passar dos
anos, isto ocorre, devido aos progressos politicos, econdmicos, sociais e am-
bientais, assim como a melhoria na saude publica e na medicina. Tanto no
Brasil quanto em outros paises da América Latina, podemos observar a ma “dis-
tribuigao de renda, o analfabetismo e o baixo grau de escolaridade, assim como,

as condigoes precarias de habitagao e ambiente tém um papel muito importante
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nas condi¢oes de vida e saude”. (BUSS, 2000, p. 165).

O conhecimento de qualidade de vida estd vinculado ao modo, as condi¢oes
e os estilos de vida compreendendo as importancia de desenvolvimento sustentd-
vel e ecologia humana, associado ao campo da democracia, do desenvolvimento
e dos direitos humanos e sociais. De tal forma que se observa uma intrinseca
relagio entre condi¢oes e qualidade de vida e satde. O minimo grau material e
universal para se discorrer sobre a qualidade de vida estd relacionado ao conten-
tamento das necessidades mais basicas dos seres humanos por ex: “alimentagio,
acesso a dgua potdvel, habitagdo, trabalho, educagio, satde e lazer, considerados
clementos materiais que tém como referéncia nogoes relativas de conforto, bem-
-estar e realizagao individual e coletiva” (MINAYO et al., 2000, p. 10).

Segundo pressupostos citados acima, o presente estudo teve por objetivo
identificar os conceitos e definicbes da promogao da saide e da qualidade de
vida, mediante a uma revisao bibliografica de livros disponibilizados em bi-
bliotecas e periddicos indexados nas bases de dados do LILACS, MEDLINE e
SCIiELO entre os anos de 1999 e 2009.

1 Metodologia

O presente estudo se caracteriza por uma pesquisa exploratdria - biblio-
grafica, sobre a promo¢ao de saude e qualidade de vida, definindo seus concei-
tos e defini¢oes, onde foram utilizados alguns sites de pesquisas em ciéncias da
saude como: LILACS - Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe em Ciéncias
da Saude, MEDLINE - Literatura Internacional em Ciéncias da Saide e SciE-

LO - Scientific Electronic Library Online. Utilizando-se dos descritores em

ciéncias da saude da biblioteca virtual em sadde “Promogao da satde” (Health
promotion) e qualidade de vida (Quality of life), foi realizada uma revisao de
artigos e / ou livros brasileiros publicados, entre 1999 e 2009, com excegio
do posicionamento da World Health Organization quality of life assessment
(WHOQOL) no ano de 1995. Todos os artigos estiao indexados nas bases de
dados especializadas na drea de sadde, jd os livros foram encontrados mediante
as pesquisa em bibliotecas universitarias, mas hd de se informar que eles tam-
bém faziam parte das bases de dados pesquisada, porém nio tinhamos o acesso
do material na integra, por isso utilizamos a pesquisa via biblioteca.
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Deste modo, nosso estudo compreendeu a andlise de 11 referéncias de pe-
riddicos indexados na base de dados citados acima. No total, foram encontradas
230 referéncias, no entanto apenas 11 versam, especificamente, sobre o tema
Promogio de saide e qualidade de vida, sendo que quatro referéncias sio de
capitulos de livros e os demais sdo artigos disponibilizados na integra.

Para este estudo, aceitamos o desafio de aprofundar a discussao atual sobre
as relagoes entre promogao da satide e qualidade de vida, por meio de uma revisao
bibliografica, buscando as bases conceituais e suas definigoes. Assim, esperamos
poder contribuir na formagio de conceitos atuais que permitam compreender

este tema de grande importincia para os profissionais da drea da saude.

Promogao da saude e qualidade de vida

O movimento da Promogio da Saide vem avangando com o passar dos
tempos, propiciando aos profissionais relacionados a questoes de qualidade de
vida, uma nova forma de pensar e de agir, a idéia principal seja o desenvol-
vimento do ser humano num mundo proficuo. Porém “o servigo de satde,
baseado no modelo biomédico curativo, com a medicalizagao da populagao e o
desenvolvimento de tecnologias de alto custo, promove uma situagao de exclu-
sa0, dificultando o acesso de pessoas de baixa renda”. Para que se alcancem no
minimo as condigdes bdsicas para uma sobrevivéncia com decéncia a popula¢ao,
$30 necessarias propostas que atentem para as mudangas concretas nos indivi-
duos, nos grupos e nos governos (BYDLOWSKI et al., 2004, p.16).

No setor saude, se tornou comum utilizarmos e reproduzir, a
seguinte frase: saude nio ¢ doenga, saide ¢ qualidade de vida.
Por mais correta que esteja tal afirmativa costuma ser vazia de
significado e, freqiientemente, revela a dificuldade que temos,
como profissionais da drea, de encontrar algum sentido tedrico e
epistemoldgico fora do marco referencial do sistema médico que,
sem duvida, domina a reflexdo e a pritica do campo da sadde
publica. Desse modo, podemos dizer que o conceito de saude
tem relagoes ou deve estar mais préximo da nogio de qualidade
de vida, que satide nio ¢ mera auséncia de doenga, jd ¢ um bom
comego, porque manifesta 0 mal estar com o reducionismo bio-
médico (MINAYO et al., 2000, p.8).
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Conforme Budé et al. ( 2008) a promogao da saiude estd exatamente
inserida neste contexto, onde se configura como instrumentos dos servigos de
saude, com agbes intersetoriais muito importantes, afim de estabelecer a quali-
dade de vida condizente com a prépria satide das pessoas.

O conceito qualidade de vida tem ocasionado a produgao de vdrias pes-
quisas, crescendo seu uso nas praticas oferecidas pelos servi¢os de saude e por
equipes de multiprofissionais que agem junto a os usudrios acometidos por
diferentes enfermidades. Atualmente observamos duas correntes em relagao a
conceituagiao do termo na drea de saide, sendo a qualidade de vida como um
conceito mais genérico e a qualidade de vida relacionada a saide. Este conceito
mais amplo tem influéncia por estudos sociolégicos, nos quais nao fazem refe-
rencias a disfungdes ou agravos, jd o termo qualidade de vida relacionada a sad-
de ¢ usualmente utilizado na literatura com os objetivos semelhantes a acepgao
mais ampla. Porém, ditame implicar nos aspectos coligados as enfermidades ou
as interven¢oes em saude (SEIDL; ZANNON, 2004).

De acordo com a World Health Organization quality of life assessment
(WHOQOL, 1995, p. 1405) a qualidade de foi definida como “a percepgao do
individuo sobre a sua posi¢ao na vida, no contexto da cultura e dos sistemas de
valores nos quais ele vive, ¢ em relagao a seus objetivos, expectativas, padroes
e preocupagoes”.

“As definigoes ampliadas ja descritas convivem com outras mais restritas e
especificas, como as econdmicas e como as que também tém sido desenvolvidas
no setor saude e que, como ja dissemos quase sempre se resumem ao campo
médico” (MINAYO et al., 2000, p.12).

O topico da influéncia da satide sobre as condigoes e a qualidade de vida,
tem atravancado os politicos e pensadores ao longo dos tempos. Visto que, hd
muito tempo tem sido discutido o papel da medicina, da saide publica e, num
significado geral, “do setor saide no enfrentamento do que seriam as causas
mais amplas e gerais dos problemas de saide, aquelas que fugiriam ao objeto
propriamente médico da questao saude” (BUSS, 2000, p. 164).

No entanto, podemos evidenciar outra tendéncia na literatura, especial-
mente em relagio a construgio de instrumentos especificos, com adequagao de
questiondrios ou escalas desenvolvidos originalmente para cada patologia e, ou

mesmo de cardter amplo, que sio alterados para ajustar-se a avaliagio da quali-
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dade de vida nas pessoas com outro tipo de agravo (SEIDL; ZANNON, 2004).

Alguns destes instrumentos compreendem a saide como componente de
um indicador composto, jd outros intensificam o campo da saude como seu
objeto propriamente dito. Entre virios, temos o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) sendo um dos pioneiros e possivelmente seja um dos mais
conhecidos e difundidos. Ele foi elaborado pelo Programa das Nag¢oes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD). “O IDH foi criado com a intengao de deslo-
car o debate sobre desenvolvimento de aspectos puramente econémicos — como
nivel de renda, produto interno bruto e nivel de emprego — para aspectos de
natureza social e também cultural”. Para este indicador a acep¢io de renda, sad-
de e educagao sio trés elementos fundamentais para qualidade de vida de uma
populagao. (MINAYO et al., 2000, p.10).

2.1.1 Qualidade de vida como a relatividade da nogao

A partir dos estudos de Minayo et al. (2000, p. 8-9) a qualidade de vida
¢ “uma nogao eminentemente humana, que tem sido aproximada ao grau de
satisfagdo encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental e a prépria
estética existencial.” Para os autores este termo compreende muitos significa-
dos, o que incide de uma nogio polissémica, uma construgao social, com a
marca da relatividade cultural.

Seguindo essa afirmagio a relatividade da nogao teria trés topicos bases.

1° Historico: diferentes etapas histdricas, com parametros de qualidade
diferentes na mesma sociedade.

2° Cultural: “valores e necessidades sao construidos e hierarquizados di-
terentemente pelos povos, revelando suas tradigoes”. Porém, “ele nio nos im-
pede de perceber que um modelo hegemoénico estd a um passo de adquirir
significado planetdrio” configurando com um padrao de consumo dos paises
desenvolvidos.

3° Estratificagdes ou classes sociais: com a desigualdade social a percep¢ao
de bem estar relacionada a idéia de qualidade de vida, s6 ocorre quando atinge
o patamar das camadas superiores.

Segundo Westphal (2008, p.159) a concep¢ao de qualidade de vida pode
ser enganosa quando levado em consideragao o padrao de consumo, pois co-

labora para manter alienada toda populagao, mas ele pondera os argumentos
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do relativismo cultural, quando o significado do consumo para a populagao,
passa ser reconhecidos e entendidos pelos profissionais de saide. Sendo que o
trabalho em conjunto por melhores condigoes de saide s6 ocorre a partir da
compreensao do significado das demandas da populagao residentes em um de-
terminado local. O autor ainda descreve que virios estudos ligados as ciéncias
sociais ¢ a filosofia, estdo atribuindo formas de “conceituar a qualidade de vida
a partir do universo cultural e do atendimento de necessidades de sobrevivéncia,
cujo conhecimento pode ajudar no entendimento das demandas da populagao,
sobretudo a que se encontra abaixo do nivel de pobreza™.

2.1.2 Qualidade de vida, subjetividade e estilo de vida

No estudo de Castiel (2003, p.81) ¢ possivel visualizar que o primeiro
nome da identidade na era moderna ¢ a subjetividade. Sendo que esta subjetivi-
dade ocidental para alguns autores estd entrando em divergéncias, nos aspectos
socioculturais e pessoais. Ou seja, nos dias atuais nio terfamos mais identidades
pessoais estdveis que nos certifiquem a idéia que temos de nés mesmos, como
sujeitos relativamente unificados/ integrados. Neste aspecto, na atualidade, “a
sexualidade, a0 mesmo tempo, tanto torna parte na configuragao caleidoscdpica
da identidade cultural como sofre os efeitos da fragmentagio e da pletora de
matrizes identiddrias constitutivas da subjetividade contemporanea”.

De acordo com a literatura cientifica que visa determinar a qualidade de
vida, podemos observar um conflito entre os fatores objetivos ou fatores subje-
tivos, a necessidade de se relacionar com outras pessoas, formando identidade
social, integrando com a natureza de forma social e harmoénica (WESTPHAL,
2008). De fato, podemos observar que nio hd um consenso no que tange a
qualidade de vida. E sim interpretagbes pessoais e tentativas de modificar estas
interpretagdes em medidas objetivas. A complexidade do conceito estd arrolada
aos seus elementos objetivos (fatores econdmicos, sociais, politicos e outros)
que se confundem com os elementos subjetivos (que consideram a percepgio
que o sujeito tem em relagdo ao seu meio ambiente e ao seu modo de vida)
(CUNHA et al., 2005).

Os significados da subjetividade nos tempos atuais parecem estar um pou-
co obscuros para sua defini¢io imediata. Prosseguindo essa discussao conceitual

temos o estilo de vida como fontes de discernimento de responsabilidade na
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esfera da promogao da saude, onde ele atua na idéia da culpa que pode se avizi-
nhar ao engano, tendo comportamentos nocivos a saide que poderiam se rela-
cionar a intengao, de tal modo que suponha que seriam sujeitos ao controle da
vontade. No entanto, nio podemos desconsiderar os personagens deste cendrio
biopolitico, no qual estamos passando, onde se caracterizam por uma conduta
individualista e desvinculada da atmosfera politica, quando levado a drea de
negociagoes para a produgao da vida coletiva. Neste mundo, “as pessoas que
podem atuar como agentes no mercado tém a liberdade de escolher e o direito
de decidir seus destinos aquisitivos quando e onde bem entendem” (CASTIEL;
DIAZ, 2007, p. 63).

De acordo com Cunha et al. (2005, p.11) o conceito de qualidade de vida
se refere ao grau de satisfagao dos sujeitos inseridos num contexto ampliado,
relacionado com suas necessidades humanas bdsicas, materiais (dgua potdvel,
saneamento bdsico, alimentagio, higiene, saude, educagio e outros) e imateriais
(seguranga, participagao, direitos civicos, etc.), e suas motivagoes em relagao a
sua vida e suas expectativas futuras. Entretanto, “entende-se que ter boa qua-
lidade de vida nio depende apenas do que nos ¢ ofertado pelo meio em que
vivemos; depende também da percep¢ao de cada um em relagao ao que seu tem
€ suas respectivas expectativas”.

Discussao

A primeira dimensao de andlise refere-se ao ano de publicagio dos artigos,
a partir de 1999. Com excegao do posicionamento da World Health Organi-
zation quality of life assessment (WHOQOL) no ano de 1995. Pois ¢ um dos
principais documentos, jd publicados no assunto referente a qualidade de vida,
abordando uma defini¢ao muito utilizada nos dias atuais onde o termo ¢ defi-
nido como: “a percepgao do individuo sobre a sua posi¢ao na vida, no contexto
da cultura e dos sistemas de valores nos quais ele vive, e em relagao a seus obje-
tivos, expectativas, padroes e preocupagoes”.

Partindo-se de um conceito amplo no qual sadde nio é considerada apenas
auséncia de doenga, mas sim um estado de bem-estar, com ampla determinagao.
A dificuldade e as propostas relacionadas a satide das populagdes estio no desafio
de superar um problema de cardter filoséfico e de valores. Ou seja, deverfamos
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enfrentar o dualismo e a alienagdo, buscando abrir o caminho para a adogao de
novas estratégias, como, as da Promogao da Satde que por sua vez, abordam uma
visao ampla e eqiiitativa da realidade (BYDLOWSKI et al., 2004)

De acordo com o estudo Seidl e Zannon (2004) que empregou o termo
qualidade de vida, com base em enfoque abrangente e panoramico das princi-
pais questdes tedrico-metodoldgicas que caracterizam a aplicagio do conceito
no campo da satide. Conclui que a qualidade de vida parece concretizar-se como
uma varidvel importante na parte clinica e na drea de saide com produgao de
novos conhecimentos. Onde seu desenvolvimento podera resultar em mudan-
¢as nas praticas assistenciais e na consolidagao de novos paradigmas do processo
saude-doenga. Assim, sendo qualidade de vida um construto eminentemente
interdisciplinar, a contribuigao de diferentes dreas do conhecimento podendo
ser de fato valiosa e mesmo indispensavel.

No estudo Cunha et al. (2005) que investiga os conceitos, dimensoes e
aplicagoes de qualidade vida, notamos a obsessdo por conceitos como padrio
de vida e qualidade de vida, onde seu inicio foi compartilhado por cientistas
sociais, filésofos e politicos. Com o crescente desenvolvimento tecnolégico da
medicina e ciéncias afins, acarretou como decorréncia negativa a sua progres-
siva desumanizagao. Deste modo o conceito de qualidade de vida passou a se
referir a0 movimento dentro das ciéncias humanas e bioldgicas (filosofia, eco-
nomia, psicologia, pedagogia, medicina e enfermagem) na dire¢ao de apreciar
parametros de maior significincia que o controle de sintomas, a diminuigao da
mortalidade ou aumento da esperanca de vida. Porém, na idade média a quali-
dade de vida estava relacionada ao poder (bens materiais). E na idade moderna
a felicidade e o prazer estao entrelagados numa caminhada conjunta.

Segundo a obra Saside Persecutoria de Castiel e Diaz (2007) o estilo de
vida na atualidade tem uma defini¢io aplicada em varios setores da vida mo-
derna, onde conseguimos perceber algumas idéias nos meios de comunicagio
e na publicidade, voltada aos segmentos da cultura individualista do consumo
no mundo moderno. O estilo de vida no setor da satde publica, da promogao
da satide e da medicina, se constitui de uma macrocategoria centrada em varias
explicagoes e teorias cientifico-académicas sobre os processos de adoecimento
nas quais uma acepgao racional, volitiva, moralista e individualista da conduta

humana atuaria de modo crucial como fator de risco epidemioldgico.
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Consideragoes finais

Em relagao a literatura atual, podemos destacar que nestes 11 anos, ¢ facil
de encontrar varias referéncias para estes temas, porém, poucos estudos estao
realmente abordando o conceito da promogio da saude e qualidade de vida
com o devido enfoque necessdrio. Possivelmente isto ocorra pelo fato destes
dois termos estarem muito presente no nosso cotidiano, atribuidos das mais va-
riadas formas pelos os meios de comunicagio e marketing. Outro fato que me-
rece destaque ¢ em relagao aos profissionais da saude, que poderiam contribuir
para o desenvolvimento de decisoes norteadoras. Onde novos procedimentos e
as politicas de saide deveriam estar justificados na sua capacidade de melhorar
a qualidade de vida de sujeitos e coletivos.

De acordo com os relatos encontrados na literatura atual, podemos con-
cluir que nos ultimos anos a promogao da saide se define como uma estratégia
prospera para enfrentar os diversos problemas de saide que afetam as popu-
lagoes e tudo que esta ao seu redor. Jd a qualidade de vida compreende uma
nogao polissémica relacionada a estética corporal e a vida no ambiente familiar,
social ¢ amoroso. Porém, notamos duas correntes em relagio a conceituagao
do termo na drea de saude, sendo: a primeira qualidade de vida como um con-
ceito mais genérico (influenciado por estudos sociolégicos, sem fazer mengoes
as disfungoes ou agravos) e a segunda como qualidade de vida relacionada a
saude (sendo o mais utilizado pela literatura, com objetivos semelhantes os da
primeira, mas com atengao voltada aos aspectos coligados as enfermidades ou
as intervengdes em saude).

De fato, a conceituagao da promogao da saude e qualidade vida ¢ um tanto
quanto complexa, pois seus distintos contextos possibilitam interpretagoes das
mais variadas formas. Acarretando-se em um tema controverso ¢ instigante,
que demanda, ainda, novas pesquisas para debates competentes ¢ empenhos
investigativos ampliados.
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RISCO E RETORNO: UMA ABORDAGEM INTRODUTORIA

André Augusto Locatelli!

RESUMO: Todas as empresas inseridas no mercado estdo sujeitas ao risco independentemente do
setor econdmico no qual atua. Vdrias sdo as definigdes sobre o termo e os métodos de andlise. O
presente artigo apresenta uma revisao da literatura recente relacionada ao risco e retorno de ativos.
Neste sentido, sao descritos varios conceitos explicados por diversos autores e pesquisadores focan-
do a definigdo de risco e retorno, o posicionamento dos administradores e empresas a0 risco ¢ o

cdlculo do retorno de ativos individuais em uma abordagem introdutoria.

Palavras - chave: Risco. Retorno e Gestao.

1 - Introdugao

Risco e retorno ¢ um assunto de fundamental importincia para as empre-
sas brasileiras, discutido principalmente dentro de estruturas organizacionais
consolidadas e com expressiva participagao mercadoldgica, como por exemplo,
as empresas com capital aberto. (GITMAN, 2004)

Outro tipo de estrutura organizacional estd presente no cendrio econo-
mico brasileiro, as sociedades limitadas, responsaveis por produzir produtos
ou servicos com qualidade para serem inseridos no mercado a disposi¢iao dos
consumidores finais e garantir empregabilidade para seus funciondrios maximi-
zando a riqueza dos proprietdrios.

Todas as agoes empresariais praticadas e investimentos em novos empre-
endimentos nio sio apenas alcangadas sem esfor¢o e sim trabalhadas com certo
grau de risco assumido pelo empreendedor no alimento de seu sonho. E ine-
quivoco pensar em auséncia de risco, pois, seja qual for a operagao que envolva
uma unidade de tempo e dinheiro apresenta um determinado nivel de risco a
certo retorno esperado. (GITMAN, 2004).

! Professor de Economia e Finangas da Faculdade Patos de Minas; Graduado em Administra-
¢o; Especialista em Gestdo Empresarial e Metodologia e Tecnologia para Educagio a Distincia.
E-mail: auglocatelli@gmail.com
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Grandes riscos e retornos estao presentes no mercado o tempo todo. Nes-
te artigo sdo apresentadas vdrias defini¢des para risco como Bernstein (1998),
Marshall (2002), Duarte Jr. (1996) e defini¢ao de retorno como Gitman
(2004). Neste sentido, sao apresentadas as defini¢des de risco, retorno e o posi-

cionamento dos administradores e empresas em relagao ao risco.

2- Risco e retorno
2.1 - Conceito inicial de risco:

Toda empresa inserida no mercado possui uma parcela de risco associada
a sua estrutura. Risco, segundo Gitman (2004), ¢ a “possibilidade de perda fi-
nanceira”. Perda financeira nada mais ¢ do que nao reaver com saldos positivos
um capital investido em um negdcio em um determinado periodo de tempo.

Segundo Bernstein (1998) a palavra risco ¢ derivada do latim 7isicare, que
significa ousar. Marshall (2002. p.36) destaca alguns sentidos para risco como
a “variancia no resultado”.

Marshall (2002) propoe a importancia de se diferenciar risco e incerteza,
onde, risco se aplica aos resultados que mesmo nao sendo certos, apresentam
uma determinada probabilidade que possa ser mensurada por dados estatisti-
cos, porém, a incerteza esta presente quando o resultado nao pode ser previsto.

A idéia de risco proposta por Assaf Neto (2003) ¢ muito préxima do
conceito apresentado por Gitman (2004), de forma mais especifica, o risco
estd diretamente associado as probabilidades de ocorréncia de determinados
resultados em relagio a um valor médio esperado. E um conceito voltado para
o futuro, revelando uma possibilidade de perda.

O risco de natureza operacional ¢ relacionado as atividades operacio-
nais da empresa como perda de mercadorias e matéria prima, falha humana
em processos, excessos de desperdicios, treinamento ineficaz entre outros.
(HOJI, 2008).

Segundo o relatério de andlise de desempenho do Banco do Brasil (2008)
o risco operacional ¢ definido basicamente como a probabilidade de perdas
financeiras decorrentes de falhas ou inadequagdes de pessoas, processos e sis-

temas, ou de fatores, tais como, catdstrofes ou atividades criminosas. A and-
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lise gerencial do banco Itad (2008) diz que o risco operacional representa a
possibilidade de ocorréncia de perdas devido a pessoas, processos, problemas
contratuais ou documentais, tecnologia, falha de infra- estrutura e até desastre,
influencias externas e relagbes com clientes, conceito muito parecido com a
colocagio proposta pelo banco do Brasil.

Segundo o Unibanco em seu relatério anual (2004) os riscos operacionais
relacionam-se diretamente as perdas inesperadas de uma institui¢ao, em virtude
de seus sistemas, praticas e medidas de controle incapazes de resistir a erros hu-
manos, a infra-estrutura de apoio danificada, falha de modelagem, servigos ou
produtos e as mudangas no ambiente empresarial evolutivo ou outras condigoes
de mercado adversas.

Duarte jr. (1996, p.27) diz que o “risco operacional estd relacionado a
possiveis perdas como resultado de sistemas e/ou controles inadequados, fa-
lhas de gerenciamento e erros humanos”. Tais definigdes expressam o conceito
operacional do risco, existe também a defini¢ao financeira, que ¢ relacionada ao
investimento em ativos individuais.

Para Hoji (2008) A natureza financeira do risco refere-se aos impactos
exercidos sobre a estrutura dos ativos e passivos financeiros, refere-se a aumen-
tos nos pregos de matéria prima ou mercadorias para a revenda, pressio para
baixas consecutivas em prego de venda, aumento de taxas de juros o que torna
o financiamento mais caro para 0 empresario.

Segundo Gitman (2004) o risco financeiro pode ser mensurado pelo grau
de alavancagem financeira que ¢ resultado da utilizagdo dos recursos financeiros
fixos na geracao de receita. O ADVEN (2009) define risco financeiro como
sendo o risco corrido pelos acionistas de uma empresa quando a empresa em
questido nao ¢ financiada exclusivamente por capital préprio.

E evidente que o risco financeiro esté atribuido ao risco de mercado, pois,
segundo relatério das analises financeiras do Bradesco (2008) o risco de merca-
do refere-se principalmente as oscilagoes de taxas referentes aos descasamentos
de taxas, moedas e indexadores das carteiras ativas ¢ passivas da institui¢ao.

A tabela abaixo evidencia com clareza as colocagbes especificas e diferen-
ciadas relacionadas ao risco e aos conceitos atualmente discutidos, segundo Git-
man (2004, p.185).
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WTabela 1 - Fatores populares de risco para administradores financeiros e acionistas

FonTE DE Risco

DESCRICAO

Riscos especificos da empresa

Risco operacional

A possibilidade de que a empresa ndo seja capaz de cobrir seus custos de
operagao. Seu nivel ¢ determinado pela estabilidade das receitas da empresa
(fixos) e pela estrutura de seus custo operacionais.

Risco Financeiro

A possibilidade de que a empresa nio seja capaz de saldar suas obrigagoes
financeiras. Seu nivel ¢ determinado pela previsibilidade dos fluxos de caixa

operacionais da empresa e suas obrigagoes financeiras com encargos fixos.

Riscos especificos dos acionistas

Risco da taxa de

A possibilidade de que as variagoes das taxas de juros afetem negativamente

o valor de um investimento. A maioria dos investimentos perde valor quan-

JHros do a taxa de juros sobe e ganha valor quando cai.
A possibilidade de que um ativo n3o possa ser liquidado com facilidade a
Risco de liquidez | um prego razodvel. A liquidez ¢ significativamente afetada pelo porte e pela
profundidade do mercado no qual o ativo ¢ costumeiramente negociado.
A possibilidade de que o valor de um ativo caia por causa de fatores de
. mercado independentes do ativo (como eventos econdémicos, politicos e
Risco de Mercado

sociais). Em geral, quanto mais o valor do ativo reage a0 comportamento

do mercado, maior € seu risco; quanto menos reage, menor € seu risco.

Riscos para empresas e acionistas

Risco de evento

A possibilidade de que um evento totalmente inesperado exerga efeito signi-
ficativo sobre o valor da empresa ou um ativo especifico. Esses eventos raros,
como a decisdo do governo de mandar recolher do mercado um medicamen-
to popular, costumam afetar um pequeno grupo de empresas ou ativos.

Risco de cambio

A exposi¢ao dos fluxos de caixa esperados para o futuro a flutuagoes da
taxa de cimbio. Quanto maior a possibilidade de flutuagdes cambiais in-
desejdveis, maior o risco dos fluxos de caixa e, portanto, menor o valor da

cmpresa ou ativo.

Risco de poder
aquisitivo

A possibilidade de que as variagbes nos niveis gerais de pregos, causada
por inflagio ou deflagio na economia, afete desfavoravelmente os fluxos
de caixa e o valor da empresa ou de um ativo. Normalmente as empresas
ou os ativos com fluxos de caixa que variam com niveis gerais de pregos
apresentam risco mais baixo de variagao de poder aquisitivo. Ao contrdrio,
se os fluxos de caixa nao variarem de acordo com os niveis gerais de pregos,
oferecem maior risco de poder aquisitivo.

Risco de tribu-

tagao

A possibilidade de que variagbes adversas na legislagao tributdria venham

a ocorrer. Empresas e ativos cujos valores sao sensiveis a estas mudangas

implicam maior risco.
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Uma consideragao deve ser feita a respeito da tabela 1. Apresentam-se na
tabela vdrios conceitos sobre risco, porém, deve-se esclarecer que alguns destes
riscos, sao perfeitamente controldveis pela empresa, pois, constituem parte in-
tegrante de sua estrutura interna.

No caso, podem-se descrever como controldveis o risco operacional e fi-
nanceiro, risco de liquidez e o risco de mercado. Sao riscos nao controlaveis
pela empresa constituintes de uma parte externa que independe da vontade dos
administradores e acionistas, o risco a taxas de juros, o risco de eventos, o risco
de cambio e o risco de tributagio.

Pode-se ainda aplicar outros conceitos ao risco. Segundo Biz (1997) o
risco de crédito como, por exemplo, a inadimpléncia de uma das partes de
uma contratagao em atuar de acordo com uma disposi¢ao contratual. Para Biz
(1997) o risco pais é o 7isco associado com o ambiente econdmico, social e politico do
paids de ovigem do tomador. Segundo Marshall (2002) o risco estratégico pode ser
definido como o risco de implementar uma estratégia que pode ser malsucedida

ou ineficaz e que leve ao fracasso o objetivo de alcangar o retorno pretendido.

2.2 - O posicionamento do investidor e das empresas ao risco:

Existem vdrios tipos de investidores no mercado, porém, o mais comum
¢ aquela pessoa com aversao ao risco. Tal comportamento define-se de varias
maneiras, onde, um investidor com aversao ao risco jamais escolheria uma al-
ternativa cujo retorno esperado tenderia a zero. (FRANCISCHETTI, DIAS,
PADOVEZE, 2007)

O risco implica em uma possibilidade de incerteza e provoca atitudes di-
ferenciadas entre os administradores no processo decisério. Alguns sao avessos,
outros sio propensos e ainda existem os indiferentes ao risco. (GITMAN, 2004)

Os administradores indiferentes ao risco nio exigem aumento da remu-
neragao do capital investido dado um aumento no risco, este tipo de posicio-
namento ¢ infreqiiente junto ao mercado financeiro e empresarial. Os adminis-
tradores propensos ao risco tendem a abrir mao de um determinado nivel de
retorno para correr maiores riscos, esta pratica tende a beneficiar muito pouco
a empresa. Por ultimo, existem os administradores avessos ao risco, ou seja,

exigem um maior retorno dado um aumento no grau de risco do investimento.

(GITMAN, 2004)
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Esta aversao ao risco leva o investidor a escolher carteiras de investimentos
diversificadas como uma forma de redugao do risco assumido no investimento.
(ROSS, et al, 2002)

Segundo Jorion (2003) os negdcios das empresas estio diretamente rela-
cionados ao risco, onde, empresa com maior competéncia na administragao do
risco obtém éxito no mercado e empresas com menor competéncia fracassam.
Algumas empresas geram um esfor¢o para obter vantagem competitiva com uma
exposi¢ao ao risco planejada de forma estratégica, tal atitude deve ser monitorada
com extremo cuidado para ndo gerar grandes perdas para as organizagoes.

Brighan et al (2001) apresenta que as empresas devem ter pessoas capazes
de monitorar sistematicamente problemas potenciais para minimizar danos a
medida que os negdcios se tornam complexos, apresentando maiores dificulda-
des em identificar problemas futuros.

O risco deve ser gerenciado e monitorado para minimizar a0 maximo os
impactos com objetivo de reduzir perdas. (SA, 1999). Para Marshall (2002) a
gestao do risco deve apresentar e utilizar ferramentas como planejamento estra-
tégico para a analise de cendrios.

2.3 - Definicao de retorno:

Retorno pode ser definido como a remuneragao de um capital aplicado
em um investimento por um determinado periodo de tempo. Esta remuneragio
tende a beneficiar o investidor por um determinado grau de risco corrido em

um investimento.

O retorno de um investimento corresponde ao total de ganhos ou
de prejuizos proporcionados por ele durante um intervalo de tempo.
Esse retorno ocorre de duas maneiras: (1) mudangas no valor do
ativo durante o intervalo de tempo considerado; (2) fluxo de caixa
recebido pelo investidor na forma de lucros, dividendos, juros etc.
proporcionado por este ativo. (MEGLIORINI et. al, 2009, p.69)

O retorno ¢ definido por Megliorini (2009) como as perdas ou ganhos
auferidos na mudanga de valor de um determinado ativo ou os fluxos de caixa
gerados em um intervalo de tempo.

Gitman (2004 p. 184) sugere a seguinte férmula para o cdlculo do retorno:
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b Ct+Pt-Pt-I
Onde: ! P,

k, = taxa observada, esperada ou exigida de retorno no periodo t.
C, = fluxo de caixa recebido com o investimento no ativo no
periodode t-1 at.
P, = prego (valor) do ativo na data t.
P,, = prego (valor) do ativo na data t — 1.

Hipéteses para o cilculo do retorno de um ativo:
a. Fluxos de caixa do periodo R$ 10.000,00 ( )
b. Preg¢o do ativo na data t R$ 5.000,00 ()

c. Pre¢o do ativo na data t — 1 R$ 4.000,00 ()

Com estes dados pode-se calcular o retorno do capital investido em um
determinado ativo por um dado periodo de tempo. Observe:

CA+P-P,,
k= ——tt_x100
Pt—l
10.000,00 + (5.000,00 - 4.000,00)
b= % 100
' 4.000,00
11.000,00)
k= ——————x100
*~ 4.000,00
k= 2,75x 100
k= 275%

Um investimento em t -1 cujo prego do ativo ¢ R$ 4.000,00 e prego
em t de R$ 5.000,00 proporcionando ao investidor um fluxo de caixa de R$

10.000,00 no periodo, gera um retorno de 275%.

2.4 - Relagao entre risco e retorno:

O risco e o retorno apresentam uma relagao diretamente proporcional. Re-
tornos pequenos estao geralmente associados a pequenos riscos € retornos maio-
res estao associados a riscos maiores. (GROPPELLI e NIKBAKTH, 2006)
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Para que um investidor possa auferir maiores ganhos no investimento de
seu capital, terd que correr um grau de risco mais elevado. Groppelli e Nikbakht
(2006. p.74) apresentam o grdfico que relaciona o risco e o retorno observe:

Linha de risco
retorno

=] y3
o
E
a
(=%
Soy2
[=]
c
2
e VI

Risco

Grifico 1 - Relagdo Risco e Retorno

3 - Consideracgoes finais

O risco e o retorno sao diretamente proporcionais. Para que um investi-
dor possa alcangar um retorno mais elevado terd que assumir as conseqiiéncias
de correr maiores riscos. Entao, retornos menores estao associados a pequena
possibilidade de perda financeira e conseqiientemente um retorno pequeno so-
bre o capital investido, retornos maiores estao associados a uma possibilidade
maior de ganho financeiro, porém oferecem riscos maiores em relagao ao capi-
tal investido.

O tipo de risco a ser assumido depende diretamente do tipo de com-
portamento do administrador. Se for avesso ao risco, obviamente escolherd
investimentos que oferecam o menor risco possivel sendo conformado com
um retorno pequeno, caso seja propenso ao risco escolherd investimentos mais
arriscados que lhe permitam auferir ganhos maiores. Por outro lado, existem as
empresas ousando na tentativa de reduzir os riscos € aumentar o retorno para
os investidores e ainda maximizar a riqueza dos proprietarios.

A questao da escolha de um determinado investimento deve sim, associar
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o comportamento do administrador com os beneficios resultantes para a em-
presa, ou seja, buscar sempre a maximizagao do retorno com uma expectativa

de risco que possa ser satisfatéria, calculada.
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Educagao e Linguagem







EDUCACAO E PSICANALISE E SEUS CAMPOS DE ATUACAO

Alessander Freitas do Amaral!

RESUMO: O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma pesquisa bibliografica com o obje-
tivo de estabelecer uma aproximagao entre a Educagio e a Psicandlise (conhecimento desenvolvido
pelo médico austriaco Sigmund Freud), possibilitando aos educadores repensarem a sua pritica e
sua relagao com o aluno na sala de aula. A partir de conhecimentos psicanaliticos o professor passa a
ter um olhar diferenciado em relagdo a sua pratica e também no que diz respeito a relagio professor-
-aluno, proporcionando um ambiente de aprendizagem mais agraddvel e prazeroso, que seduza o
aluno e desperte o desejo e o prazer de aprender.

Palavras-chave: Educagio — Professor — Psicandlise

Educagao e psicanadlise

Segundo Aranha (1996), a praxis educacional, sendo intencional, serd
mais coerente ¢ eficaz se souber explicitar de antemao os fins a serem atingidos
N0 Processo.

Retomando a Historia, vé-se que a Grécia dos tempos homéricos prepara-
va o guerreiro; na época cldssica, Atenas formava o cidadio e Esparta e era uma
cidade que privilegiava a formagao militar. Na Idade Média, os valores terrenos
eram submetidos aos divinos, considerados superiores, e assim por diante.

E hoje? Quais seriam os fins da educagdo no mundo contemporaneo?
Que valores se encontram subjacentes ao processo? Estas explica¢oes sao rela-
tivamente simples quando sio feitas a posteriori, mas, mostra-se problematica
quando queremos definir os fins aqui e agora. Em primeiro lugar, ¢ inadequada

a procura de fins tao gerais, vilidos em todo tempo ¢ lugar.

! Licenciatura Plena em Histéria pelo UNIPAM (Centro Universitirio de Patos de Minas), es-
pecialista em Histdria e Cultura Afro-Brasileira pela FIP (Faculdades Integradas de Patrocinio) e
mestre em Ciéncias da Educagao pela UEP (Universidad Evangélica del Paraguay). Professor da
FPM (Faculdade Patos de Minas), do Colégio Nossa Senhora das Gragas ¢ do Colégio Fonseca
Rodrigues em Patos de Minas, MG.
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De acordo com Aranha,

Portanto, ¢ preciso analisar os fins para uma determinada socie-
dade e, ainda assim, estar atento para os conflitos a ela Inerentes:
onde existem classes com interesses divergentes, os fins nio po-
dem ser abstratamente considerados. Da mesma forma, nio ha
como analisar os fins da educagao em um pais desenvolvido, apli-
cando as conclusdes aos paises em desenvolvimento. Portanto, os
fins se baseiam em valores provisérios que se alteram conforme
alcangamos os objetivos imediatos propostos e também enquanto
muda a realidade vivida. (1996, p.51).

A educagio também nio pode ser compreendida a margem da Historia,
mas apenas no contexto em que os homens estabelecem entre si as relagoes de
produgao da sua prépria existéncia. Dessa forma, ¢ impossivel separar a edu-
cagdo da questao do poder: a educagio nao ¢ um processo neutro, mas se acha
comprometida com a economia ¢ a politica de seu tempo.

A educagao nao pode ser considerada apenas um simples veiculo transmis-
sor, mas também um instrumento de critica dos valores herdados e dos novos
valores que estao sendo propostos. A educagio abre espagos para que seja pos-
sivel a reflexdo critica da cultura (Aranha, 1996).

Como dizia Paulo Freire:

As consideragoes ou reflexdes até agora feitas vém sendo desdo-
bramentos de um primeiro saber inicialmente apontado como
necessdrio a formagao docente, numa perspectiva progressista.
Saber que ensinar nio ¢ transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua prépria produgao ou a sua construgao

(1996, p.47)

E de acordo com Aranha:

A educagio deve instrumentalizar o homem como um ser capaz
de agir sobre 0 mundo e, a0 mesmo tempo, compreender a agao
exercida. A escola ndo ¢ a transmissora de um saber acabado ¢
definitivo, n3o devendo separar teoria e pratica, educagao e vida
(1996, p. 52).

A Psicandlise enquanto método de tratamento das desordens mentais e
emocionais tem um papel fundamental nio sé dentro do atual contexto brasilei-

ro, mas também em um contexto mais amplo, global. Estamos vivendo em um
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mundo de rdpidas e constantes transformagoes, mudangas. Mudangas como a
globalizagao, a emancipagio feminina, a desestruturagao familiar, a dificuldade
de lidar com a falta ou a perda, entre outras. Mudangas estas que as vezes nao
estamos preparados para recebé-las e acompanhd-las, fato este que contribui
para o surgimento de complicagbes e transtornos de ordem emocional. Nesse
mundo capitalista, materialista, consumista, ¢ individualista em que se vive,
estd-se deixando um pouco de lado questoes importantes, como a preocupagio
com o bem estar mental, pois primeiro vem a busca pelo lucro, pelo dinheiro.
Portanto ¢ preciso fazer um resgate do sujeito, valorizd-lo e trabalhd-lo em
todas as dimensdes, pensar no afetivo, no subjetivo ¢ nio s6 no pritico, no
mensurdvel, no observavel.

Mrech (2005) aborda que alguns psicanalistas, ao lidarem com as ques-
toes educativas, costumam partir de uma resposta prévia, elaborada com base
nos ensinamentos de Freud. Eles dizem que ¢ impossivel educar, ¢ impossivel
ensinar.

Contudo, este “impossivel educar, impossivel ensinar” surge atrelado a
contextos tao distintos, fazendo com que a prépria colocagao de Freud perca
o seu impacto e originalidade, para se transformar em um simples chavao ou
esteredtipo.

Educagio e Psicandlise sio campos de saberes que apresentam significa-
tivas incompatibilidades epistemoldgicas, mas isto nio significa que seja im-
possivel estabelecer um didlogo entre essas dreas aparentemente incongruentes.
O modelo psicanalitico, por se fundamentar em uma abertura e privilegiar a
inconsciéncia, distancia-se do modelo educacional que tem suas bases constitu-
idas em “normatizagoes” racionalistas.

E preciso que a Educagdo seja vista, percebida, sentida como puro
acontecimento, e nao regida apenas por elaboragdes racionalistas que tendem a

limitar o humano em um padrao de quantificagao.

Pois bem, a Psicandlise ajuda nao sé a formar o corpo de conhe-
cimentos tedricos disponivel para o educador, mas podemos ver
também que, hoje, a clinica e a pritica escolar cotidianas, aliados
ao incoercivel do desejo, continuam empurrando muitos psicana-
listas ¢ educadores a buscar, incessantemente, modos de fazer da
educagio um instrumento que torne mais digna a sustentagio do
mal-estar na civilizagdo (Kupfer, 2001, p.148).
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Através de diversas elaboragoes e estudos desenvolvidos, conclui-se que
nao basta mudar os modelos educacionais, preocupar-se unicamente com 0s
métodos, enquanto nossa consciéncia continuar limitada em um modelo que
por exceléncia ¢ arcaico, dicotomico e racionalista.

As colocagoes de Eric Laurent possibilitaram delinear mais precisamente

certos aspectos relativos as questoes de ensino no ambito do ensino da Psicanalise.

No acento colocado no ensino na orientagao lacaniana, ¢ pre-
ciso distinguir dois registros distintos. Por um lado, aquele da
transmissao de disciplinas necessdrias ao saber do psicanalista.
por outro lado, a transmissao da maneira pela qual ¢ preciso ler o
inconsciente nao como coisa morta, uma significagio completa,
um manual de psicologia, mas como uma coisa viva que tem ne-
cessidade de aporte de cada um de seus praticantes para encontrar
seu devido lugar no mundo (Laurent, 2002, p.8).

Laurent (2002) destaca que existem trés aspectos fundamentais na trans-
missao da Psicandlise. O primeiro deles se refere a importancia do contetdo,
das disciplinas, no processo de formagao, descartando assim as respostas mais
imediatas que, desde o inicio, enfatizavam um “impossivel de educar, um im-
possivel de ensinar”.

Em segundo lugar, Laurent (2002) também enfatizava a necessidade de
privilegiar o inconsciente por meio de uma leitura viva, e ndao como uma leitura
morta. O inconsciente estruturado pela singularidade de cada sujeito, privile-
giando o especifico de cada relagao.

Pois de acordo com Aranha com relagao aos fins da educagio:

Em um primeiro momento, ¢ inadequada a procura de fins tao
gerais, validos em todo tempo ¢ lugar. A procura de um ideal de
homem universal, vdlido para todas as épocas, favorece a aborda-
gem ideoldgica do problema (1996, p. 51).

Segundo Freud (1923) o termo Inconsciente ¢ utilizado para se referir
a todos os contetdos que nio se acham na consciéncia. No Inconsciente en-
contram-se forgas recalcadas que lutam para passar para a consciéncia, mas sao
barradas por um agente repressor, o superego. Nessa drea da vida psiquica é
onde se encontram os impulsos primitivos que influenciam o comportamento e

dos quais nao se tem consciéncia. O Inconsciente funciona “automaticamente”,
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mas ¢ possivel de compreensiao consciente, porém o Inconsciente nunca ¢é aces-
sivel direta e claramente, sé podendo ser explorado através de dados indiretos
como ¢ o caso de interpretagao dos sonhos, por exemplo. O Inconsciente nao
se submete, pois obedece as leis opostas aquelas dos processos conscientes e
pré-conscientes. Para o Inconsciente nio existe a nogao do tempo, os contetidos
inconscientes nao se “desgastam” com o tempo, sa0 sempre atuantes, portanto,
um impulso bdsico tem no presente, a mesma forga que possuia no passado e
uma emogao recalcada permanece com a mesma intensidade com que foi cons-
cientemente sentida pela primeira vez, nio existe légica para o Inconsciente,
nio ¢é possivel educd-lo, controli-lo, ou seja, submeté-lo.

Por ultimo, Laurent (2002) também destaca a importancia do aluno tecer
um lago social com o mundo, para que aquilo que se apresenta como intencio-
nalidade educativa acabasse se transformando em um ato.

Para Mrech (2005), o oficio de educar, ao contririo do que pretendem e
pensam muitos professores, nio termina nunca e esta em constante reformu-
lagao. Por esse motivo, ele ndo apresenta diretrizes, regras fixas e cartilhas ou
guias de agdo, ou seja, receitas. A Educagdo ¢ um constante processo de vir a
ser. Algo da ordem do incompleto, ou como diria Paulo Freire (1996), ensinar
exige consciéncia do inacabamento.

Ainda de acordo com Mrech:

A Dsicanilise tornou evidente que nunca houve nem havera como
se atingir a prdtica perfeita, a Educagio perfeita, o professor per-
feito. O que se tem a cada dia sdo professores atuando. E a edu-
cagao se fazendo e se refazendo no dia-a-dia. Uma prdtica limita-
da, uma Educagio limitada e um professor limitado. Uma visao
da qual muitos educadores procuram se afastar para ficar com o
“ideal” da Educagao: o modelo ideal, o professor como ideal, a
escola ideal, a Educagao como ideal (2005, p.29).

Freud, antes de refletir sobre a Educagao e sobre sua relagio com seus
professores, em diversos momentos de seus escritos, e destacar os processos que
circulam por essa relagio — fenébmenos sedutores transferenciais -, experimenta
a rela¢ao educativa de forma intensa e alicer¢a, gradativamente, sua teoria no
conhecimento que vai sendo construido dentro de relagoes impregnadas de se-
dugao (Couto, 2003).
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A Educagao e a Psicandlise apesar de serem conhecimentos aparentemente
incompativeis podem se complementar. A Psicandlise contribui para a Edu-
cagdo fornecendo subsidios para o professor lhe dar com questoes afetivas e
inconscientes que fogem ao dominio do contetdo especifico que ele trabalha.
A partir de conhecimentos psicanaliticos o professor passa a ter um olhar di-
ferenciado em rela¢ao a sua prdtica e também no que diz respeito a relagao
professor-aluno.

O professor dotado de conhecimentos psicanaliticos tem condigdes de
compreender melhor determinados comportamentos e atitudes de seus alunos,
além de perceber a importincia da dimensio afetiva na agio pedagdgica, bem
como criar condi¢bes para proporcionar um ambiente de aprendizagem agradd-

vel e prazeroso, que seduza o aluno e desperte o desejo e o prazer de aprender.
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TERMINOLOGIA E COMUNICAGAO: INTERFACES E
CONGRUENCIAS

Marcelo Marques Aragjo!

RESUMO: Este artigo apresenta a Terminologia para o universo académico da Revista Acta Cien-
tifica. A Terminologia e em especial a TCT, Teoria Comunicativa da Terminologia, configuram
dreas que fomentam a plataforma tedrica de andlise e construgao de diciondrios, glossdrios, vo-
cabuldrios, enfim, terminologias das dreas de especialidade. Além de apresentar a drea, também
propomos uma amostra de andlise de termos da comunicagio com base tedrica na Terminologia e

na Anilise do Discurso.

Palavras-chave: terminologia, comunicagio, andlise do discurso

Introdugao

A Terminologia, conforme Wuster, seu iniciador, é uma drea inter e trans-
disciplinar que trata dos conceitos e sua representagao por termos, simbolos e
outros signos lingiiisticos. Essa drea estd em uma zona fronteirica entre a Lin-
guistica, a Légica, a Ontologia, a Ciéncia da Informagao e as Ciéncias Exatas e
Bioldgicas.

Segundo Finatto (2001), o aumento vertiginoso na produgao e publica-
¢do de conhecimento especializado veiculado pela informagio, no cendrio atual,
potencializa nio somente a comunicagao entre especialistas, mas também con-
tribui para o aumento das dificuldades no processo de tratamento da informa-
¢ao, principalmente no que diz respeito a recuperagao eficiente da informagao.

Com isso, sdo investidos esfor¢os na elabora¢ao de linguagens artificiais que
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auxiliam as atividades de representagao do conhecimento especializado, visando
facilitar a comunicagao em ambientes especificos. Conhecimento especializado
¢ entendido aqui como o conhecimento formalmente registrado por meio dos
mais variados suportes informacionais presentes em ambientes cientificos, tec-
nolégicos, profissionais etc. A comunicagao nesses ambientes ocorre com base
em uma linguagem de especialidade, que, por sua vez, possui uma terminologia
propria. O dominio e o controle dessa terminologia ¢ fundamental para que os
especialistas (de determinada drea do conhecimento ou de determinado domi-
nio especifico) compartilhem conhecimento. Para que esse compartilhamento
ocorra efetivamente ¢ necessdrio precisio na comunica¢io manifestada pela lin-
guagem de especialidade e, conseqiientemente, precisio no uso da terminologia
especifica.

Os modelos de representa¢ao do conhecimento sio mais bem compreen-
didos por meio de teorias que tenham como objeto de estudo o ‘termo’ e suas
implicagoes. Dentre as teorias modernas da Terminologia, a Teoria Comuni-
cativa da Terminologia (TCT), elaborada por Maria Teresa Cabré, da Univer-
sidade Pompen Fabra de Barcelona, ¢ uma abordagem de base linguistica que
zela pelo cardter comunicativo dos termos inseridos na linguagem efetivamente
utilizada em ambientes especificos. Dai o grande interesse em buscar nessa teo-
ria fundamentos que sirvam de aporte tedrico para refletir a respeito dos instru-
mentos que auxiliam a representagio do conhecimento.

Dentre as teorias existentes na Terminologia, a Teoria Comunicativa da
Terminologia (TCT) fundamenta seus principios no cardter comunicativo do
discurso especializado, apresentando com isso uma coerente reflexao a respeito
da linguagem efetivamente utilizada no 4mbito especializado. E sabido que a
comunicagao especializada se manifesta por meio de uma linguagem de espe-
cialidade. Para obter-se éxito na comunicagao especializada ¢ necessdria uma
eficiente representagio do conhecimento veiculado nos ambientes especificos.
Com efeito, ¢ necessario ter em vista que essa representagao deve dar conta de
uma linguagem efetivamente veiculada, de modo a privilegiar a realidade lin-
giifstica dos ambientes. Isso justifica buscar na Terminologia uma teoria de base
linguistica com uma perspectiva funcionalista. A perspectiva funcionalista busca
entender a instrumentalidade da linguagem inserida nas situagdes sociais como

uma atividade cooperativa estruturada.
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Porém, ¢ necessdrio retomar a Teoria Geral da Terminologia (TGT)
a fim de descrever o percurso histdrico até a Teoria Comunicativa da Termi-
nologia (TCT). A TGT foi a primeira a tratar sistematicamente a terminologia
como uma disciplina, concebendo assim os primeiros alicerces da teoria moder-
na. Um breve relato histdrico dd conta que na década de 1930, o engenheiro
austrfaco Eugen Wiister (1898-1977), preocupado em criar um instrumento de
trabalho que desfizesse a ambiguidade na comunicagao técnico-cientifica, publi-
caem 1938, o The Machine Tool, diciondrio especializado na area de engenharia.
Com uma preocupagao puramente metodoldgica e normativa, Wiister traga as
primeiras linhas de sua teoria terminolégica (a TGT).

Décadas depois, mais precisamente em 1968, Wiister deixa de lado a
prética metodoldgica para estudar a fundo a natureza dos termos. Para Cabré
(1993) a Terminologia ¢ abordada por Wiister como uma matéria autbnoma
descrita pela TGT e definida como um campo proprio em relagio a outras cién-
cias e outras disciplinas. Em sintese, a TGT ¢ uma teoria de cardter prescritivo,
pautada em uma linguagem ‘ideal’, que desconsidera a flexibilidade efetiva do
processo comunicativo no ambiente especializado, e visa a normatizagio (pa-
dronizagao) internacional dos termos especializados.

Na década de 1990, com base no funcionamento da comunicagao especia-
lizada e com uma visao descritiva, surge a Socioterminologia que, fundada por
Frangois Gaudin em 1993, estuda as terminologias na analise da lingua, privi-
legiando seu uso social, contrapondo a atribui¢io formal de rétulos postulados
pela Teoria de Wiister. A Teoria de Gaudin abre caminho para outros trabalhos
que seguem a influéncia de estudos lingiifsticos e comunicacionais para pensar
a Terminologia. Os estudos de Enilde Faulstich, da Universidade de Brasilia, e
de Maria Teresa Cabré, sio exemplos dessa tendéncia tedrica. Gaudin (1993),
afirmando que a terminologia nio pode ser estudada isoladamente, sem se con-
siderar o contexto social, econémico e comercial, constréi os pilares da Socio-
terminologia. O autor langa mao da Sociolinguistica, que considera o contexto
social, cultural e politico, para analisar o emprego da lingua francesa, e afirma
que a pratica terminoldgica nao pode de forma alguma ser dissociada do conhe-
cimento do campo de atuagio dessa pritica, levando em considera¢ao o texto
produzido nesse campo, seu publico, sua agio e sua utilidade.

Segundo Gaudin (1993), as caracteristicas da Socioterminologia possibi-
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litam estudar o funcionamento dos léxicos profissionais que efetivamente sao
utilizados na comunica¢ao entre os pares de um dominio de conhecimento ou
profissional. Outra caracteristica marcante da Socioterminologia ¢ se reportar
a origem dos termos, verificando nao somente sua recep¢io e aceitagio na co-
munidade especializada, mas principalmente identificando as causas do fracasso
ou as razbes do sucesso de seu uso efetivo. Tal fato faz com que a teoria trans-
cenda a terminologia escrita e normativa. E evidente que a Socioterminologia
atua nas prdticas lingiifsticas e sociais concretas, e para tanto, localiza-se nas leis
que unem trabalho e linguagem. Concomitantemente ao desenvolvimento da
Socioterminologia surge a TCT.

A criagao da TCT ganha forgas na segunda metade da década de 1990,
momento em que a Teoria Geral da Terminologia recebe intimeras criticas por
seu cardter reducionista e idealista. Nao deixando de considerar a importancia
da TGT para o estudo sistemdtico da terminologia, mas sim, evoluindo o pen-
samento terminolégico de acordo com as necessidades reais de comunicagao do
universo tecnico-cientifico (especializado), Cabré (1999) ressalta que a Otica
prescritiva e normativa da TGT limita a comunicagao profissional devido a in-
flexibilidade ao se tratar os termos, seus conceitos e caracteristicas. Para a au-
tora, esse reducionismo ocorre devido as crengas idealistas de que os conceitos
preexistem as expressoes; de que o conhecimento técnico-cientifico é uniforme
e universal; de que a estruturagao de um campo de conhecimento independe de
seu contexto; de que os Ambitos especializados sao neutros e consensuais; € a
crenga de que o termo normalizado apresenta as caracteristicas mais significati-
vas para todas as situagoes.

A TCT, diferentemente da TGT, que enaltece as diferengas entre Lin-
guistica ¢ Terminologia, visa considerar as relagoes existentes entre ambas as
disciplinas para tragar uma teoria de base linguistica que analise as unidades
terminolégicas tendo em conta a dimensao textual e discursiva dos termos. Em
vez de restringir seus fundamentos, a TCT busca uma teoria generalizada, le-
vando em considera¢io que a Terminologia ¢ interdisciplinar (integra aspectos
da Lingiiistica, das Ciéncias Cognitivas e das Ciéncias Sociais) e transdisciplinar
(atua em todas as disciplinas, pois nao ha representagio e comunicagio eficiente
do conhecimento sem uma terminologia).

Segundo Cabré (1999), a TCT nio considera os termos como unidades
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isoladas que constituem seu proprio sistema, mas sim, considera-os como uni-
dades que se incorporam ao léxico de um falante no momento em que este
adquire o know how de especialista por meio da aprendizagem do conhecimento
especializado.

Na esfera da Terminologia, ficam evidentes duas vertentes tedricas distin-
tas. A primeira, liderada pelos postulados da TGT, desenvolve o raciocinio sob
uma perspectiva formal e prescritiva, e a segunda, liderada pela Sociotermino-
logia e pela TCT, postula seus fundamentos sob a abordagem funcionalista do
uso linguistico.

A TCT, em pouco tempo, passou a ser referéncia tedrica em grande parte
das pesquisas terminoldgicas realizadas no Brasil. Essa grande influéncia nao
¢ sem razio, haja vista que uma teoria descritiva de base linguistica parece ser
muito mais adequada ao contexto brasileiro, contexto de um pais monolingue
com grande variedade dialetal. S6 mesmo uma teoria descritiva para dar conta
das especificidades das terminologias aqui praticadas.

Segundo Finatto (2001) o que se observa, muitas vezes, é que a pritica
terminolégica ainda se aproxima muito da concepgio cldssica da terminologia,
que estabelece algumas caracteristicas fundamentais: a) a prioridade do concei-
to em detrimento do termo; b) a precisdo do conceito, o que retoma, de certo
modo, a elimina¢do da ambiguidade e a busca da univocidade; c) a consequen-
te abordagem onomasioldgica, ji que toda a atividade terminoldgica parte do
conceito; d) a proeminéncia do nivel lexical em detrimento dos demais niveis de
descrigao linguistica (morfoldgico, sintatico, textual, discursivo); e, finalmente,
¢) a prescri¢ao.

Segundo Almeida (2006), um projeto terminoldgico vinculado teorica-

mente a TCT deve refletir na sua prdtica os seguintes pressupostos gerais:

a. o objeto central da Terminologia sao as unidades terminoldgicas e nio
os conceitos. Eleger as unidades como objeto central significa reforgar
uma perspectiva linguistica e uma abordagem semasioldgica;

b. nio hd uma diferenga @ priori entre termo e palavra, o que hd sio
signos linguisticos que podem realizar-se no discurso como termo ou
palavra dependendo da situa¢ao comunicativa;

c. os niveis lexical, morfolégico, sintitico e textual podem veicular co-

nhecimento especializado;
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os termos devem ser observados no seu ambiente natural de ocorrén-
cia, ou seja, nos discursos especializados;

a variagdo conceitual e denominativa deve ser considerada;

do ponto de vista cognitivo, as unidades terminoldgicas: 1) estio su-
bordinadas a um contexto tematico; i) ocupam um lugar preciso num
mapa conceitual; iii) o seu significado especifico é determinado pelo
lugar que ocupam nesse mapa (CABRE, 2003).

Preocupada em conceber uma teoria que contemple o carater flexivel do

processo comunicativo dentro do universo especializado, Cabré (1999) propoe

uma visio alternativa de estudo das unidades terminoldgicas. Para tanto, apre-

A o . A . - . ~ ;.
senta tres principios ¢ tres COHdl(;OCS quc norteiam sua reflexao tedrica:

1.

2.

3.

Principio da poliedricidade do termo: as unidades terminoldgicas sio
poliédricas, pois integram, a0 mesmo tempo, aspectos lingiiisticos,
cognitivos e sociais.

Principio do cardter comunicativo da terminologia: o termo persegue
imediata ou remotamente a fun¢ao comunicativa, seja comunicagio
direta (realizada entre especialistas), seja comunicagao indireta (reali-
zada por meio de tradugdes ou interpretagdes), seja ainda por meio de
linguagens documentirias.

Principio da variagdo: no processo comunicativo existem variagoes do
tipo sinonimica (denominagoes distintas para um mesmo conceito), ou
polissémicas (conceitualizages distintas para uma mesma denomina-
¢a0). O que comumente ¢ entendido por sindbnimo (mais de uma pa-
lavra designando o mesmo significado), em Terminologia se considera
que diferentes termos estao em relagao de sinonimia, assim como o que
frequentemente é entendido por polissemia (uma palavra possuir mais
de um significado), em Terminologia se entende que diferentes termos
estao em relagio de homonimia. Tais afirmagoes se devem ao fato de
que para a terminologia um termo ¢ uma unidade composta por um
unico conceito e uma Unica designagio lexical; portanto, se uma mesma
designagao lexical possuir dois ou mais conceitos distintos, trata-se de
dois ou mais termos em relagio de homonimia. O mesmo se aplica para
o caso de um unico conceito que apresenta mais de uma designagao

lexical: trata-se de mais de um termo em relagao de sinonimia.
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O principio da variagao ¢ especialmente importante para este artigo. A
comunicagiao, em especial o jornalismo e a publicidade, é uma drea que tem a
terminologia pouco explorada e, por isso, muitos termos aparecem com varios
conceitos. E o caso, por exemplo, de mobile, conceitualizado pelo Diciondrio
de Comunicagao como “pega publicitiria usada em pontos-de-venda, confec-
cionada geralmente em papeldo e arame, e suspensa no espago por fios, para
movimentar-se ao vento” (DC, 2008, p. 202). Porém, no mesmo diciondrio
ha indicagdo do termo significando “bandeirolas” e “display”, além de “a¢io de
marketing on-line”. £ um termo com grande polissemia.

Quanto as condigoes, Cabré (1999), destaca:

1. a Condigio de linguagem natural: a linguagem especializada ¢ um sub-
conjunto da linguagem natural, pois respeita o conjunto de regras
(gramdtica) da linguagem natural. Embora a terminologia esteja sob
a égide de uma linguagem de especialidade e esta esteja restrita a um
publico reduzido, seu objeto ¢ a unidade lexical, que originalmente
nao ¢ nem palavra nem termo, pois ¢ a situagdo comunicativa que
decidira esse aspecto.

2. a Condigio de comunicacio especializadn: a terminologia ¢ tematica-
mente marcada, produz-se em situagdes profissionais e nao adquire
seu significado diretamente do objeto da realidade, mas sim de estru-
turas consensuais e preestabelecidas. Portanto, ¢ formal e seletiva.

3. a Condigdo de especializagio: o grau de especializagio de um texto ¢
pautado no modo como este veicula sua temadtica, dependendo de sua
densidade terminoldgica e da variagio expressiva dos conceitos refe-
renciados.

Os principios e condigbes expostos acima sao os primeiros alicerces da
construgao de uma teoria de base linguistica que analisa a terminologia como
um conjunto de unidades denominativo-conceituais extraidas da linguagem na-
tural, representando e comunicando o conhecimento especializado dentro de
uma situagao profissional real.

Em sintese, os supostos da TCT, segundo Cabré (1999), sio:

Nao conceber a terminologia como uma disciplina autbnoma, mas sim,
concebé-la como uma interdisciplina que integra aspectos de uma teoria da

linguagem, de uma teoria do conhecimento e de uma teoria da comunicagao
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Explicar as diferengas e concomitincias entre conhecimento geral e espe-
cializado — considerando que ambos sao competéncias do falante-especialista
— mantendo as peculiaridades de cada um.

Explicar a interdisciplinaridade dos termos, considerando a diversidade de
perspectivas dos especialistas e das especialidades, pautada no cardter poliédrico
e multidimensional do termo.

Esclarecer como o conceito pode fazer parte de distintas dreas de conhe-
cimento, mantendo, trocando ou acrescentando caracteristicas que explicam se
tratar ou nao do mesmo conceito. Sem ignorar o fato de que um termo possa
surgir genuinamente em um campo de especialidade, descarta-se a idéia de que
um termo perten¢a genuinamente a um unico ambito de especialidade, pois o
surgimento de termos nos mais variados ambitos se da significativamente por
meio de transferéncias lexicais entre lingua geral e linguagem de especialidade.

Assumir o cardter polissémico das unidades lexicais (fornecendo critérios
que as identifiquem como tal) e a possivel diversidade de especialidade da mes-
ma unidade.

Dar vazio a banaliza¢do dos termos especializados e a terminologizagao
das palavras gerais.

Admitir a existéncia real das sinonimias, fornecendo critérios que deter-
minem seus valores como unidades terminolégicas pertencentes a um contexto
discursivo.

A descrigio dos termos deve expandir-se as condi¢oes de combinagao do
discurso.

Assumir a diversificagdo do discurso em fung¢ao do tema, da perspectiva
em que o tema estd sendo tratado, dos interlocutores (emissor e destinatdrio),
do nivel de especializa¢ao, do grau de formalidade, da situagao, do propodsito e
do tipo de discurso.

Com base nos supostos apontados acima, Cabré (1999) apresenta os se-
guintes fundamentos da TCT:

1. A terminologia ¢ um campo interdisciplinar, concebido com a con-
tribuigdo de trés teorias: uma teoria do conhecimento (que explique
como se conceitualiza a realidade), uma teoria da comunicagao (que
descreva criteriosamente os tipos de situagdes em que se pode dar o

processo de comunicagao, contemplando a amplitude e a diversidade
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desse processo), e uma teoria da linguagem (que considere as unida-
des terminoldgicas dentro da linguagem natural, sem deixar de singu-
larizar seu cardter terminolégico).

2. O objeto de estudo ¢ o termo, unidade lexical que faz parte da lin-
gua geral e da gramatica que descreve cada lingua. Essa unidade pode
exercer diferentes fungdes (como referencial, expressiva, conotativa)
integradas em um discurso.

3. Os termos sio ativados singularmente por sua pragmadtica e adequa-
¢do em um discurso. A forma ¢ constante, mas seu conteudo depende
do ambito, do tema, da abordagem do tema, do tipo de texto, dos
interlocutores e da situagio discursiva.

4. Os termos sao unidades de forma e contetdo, e o conteudo sempre
¢ simultaneo a forma. Se houver alguma relagao de sinonimia ou de
homonimia, trata-se de termos distintos relacionados.

5. Os conceitos de uma mesma especialidade mantém relagoes de dife-
rentes tipos. O conjunto dessas relagoes ¢ denominado estrutura con-
ceitual.

6. O valor do termo ¢ determinado pelo lugar que ele ocupa em uma
estrutura conceitual de uma determinada matéria, de acordo com um
determinado trabalho.

7. O objetivo da terminologia se divide em dois: tedrico (descrever
formal, seméntica e funcionalmente as unidades que podem assumir
papel de termos), e pratico (recopilar os termos em um tema e em
situagoes determinadas, estabelecendo suas caracteristicas de acordo
com essa situagao).

8. As finalidades aplicadas das recopilagbes e analises dos termos sao de
representagao do conhecimento aplicado e de sua transferéncia.

A partir dos alicerces concebidos pela TCT ¢ possivel aprofundar os es-
tudos tedricos referentes aos modelos de representagao do conhecimento nos se-
guintes aspectos: a) andlise do ze7mo, considerando seu carater de unidade lexical
interdisciplinar pertencente a linguagem natural, e as distintas fungées do mesmo
no contexto discursivo. Em virtude disso, considera-se também seu cardter prag-
matico, inserido no discurso, e sua simultaneidade quanto a forma e contetdo,

sem perder de vista o fato de que o valor do termo ¢é determinado pelo lugar que
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ele ocupa em uma estrutura conceitual; b) andlise do conceito e seus diferentes
tipos de relagbes, formadoras da estrutura conceitual; e ¢) andlise dos objetivos
(tedricos e praticos) dos modelos de representagao do conhecimento.

E possivel afirmar que os postulados da TCT indicam que uma consistente
investigagao tedrica sobre representagao do conhecimento deve abordar: a) as
fungbes (pragmaticas, semanticas e sintdticas) dos termos, assim como os niveis
de relacionamento entre eles, além dos aspectos de forma e conteudo dessas
unidades de conhecimento; e b) a relagdo existente entre termos e conceitos.

Pesquisadores e estudiosos da representacio do conhecimento podem
encontrar na TCT subsidios tedricos que os fagam enxergar os termos como
unidades de conhecimento que ‘mostram’ os conceitos formadores de uma es-
trutura conceitual dentro de uma linguagem de especialidade. A TCT destaca a
necessidade de tratar a linguagem utilizada na comunicagao especializada como
uma linguagem real, exigindo daqueles que pensam a respeito da representa-
¢do do conhecimento maior atengao as questoes relacionadas ao principio da
poliedricidade e da variagao linguistica dos termos, do cardter comunicativo e
das condigbes de linguagens naturais e especializadas. Esses pressupostos, que
proporcionaram a fundamentagao de uma teoria comunicativa dos termos, pro-
porcionam também consistentes pilares para que pesquisadores alcancem maior
profundidade tedrica nos estudos de modelos de representa¢ao do conhecimen-
to, jd que esses modelos operam com base em uma terminologia que visa a
comunicagao especializada.

A TCT concebe o termo de acordo com seu cardter pragmdtico inserido no
discurso. Sendo assim, esta pesquisa também pretende analisar os termos com base
em uma teoria discursiva de andlise. Afinal, o diciondrio ¢ visto frequentemente
como um objeto de consulta, que apresenta os significados das palavras com a cer-
titude do saber de um especialista, mostrando-se, desse modo, como uma obra de
referéncia, a disposi¢ao dos leitores nos momentos de divida e de desejo de saber.
Os diciondrios funcionam como um instrumento de estabilizagio dos discursos,
afinal o diciondrio ¢ uma obra referéncia de conhecimento. E no diciondrio de espe-
cialidade que termos e conceitos estariam “transparentes” e “objetivamente postos”.

No entanto, o presente artigo sustenta uma argumentagao que contraria
essa estabilizagdo dos sentidos, pois, mesmo em um diciondrio de especialidade,

os sentidos sao heterogéneos e nao-coincidentes.
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Analisar um texto requer conhecimento da situagio discursiva, dos partici-
pantes envolvidos e da estrutura em que o discurso ¢ apresentado. Os conceitos
e sentidos pertinentes em um diciondrio dependem da histéria e do recorte
desta realizado pelo dicionarista da constru¢ao das acepgoes. A heterogeneida-
de ¢ constitutiva do discurso e também do discurso do diciondrio. Os dizeres
sao sempre respaldados em outros dizeres e dizeres de outros diciondrios. O
diciondrio também ¢ um discurso, ¢, como todo discurso, o diciondrio tem
uma histoéria, constrdi e atualiza uma memdria, reproduz e desloca sentidos,
inscrevendo-se no horizonte dos dizeres historicamente constituidos.

A evidéncia e a certitude dos conceitos dos diciondrios sao questionadas
por Nunes (2006, p. 18), quando afirma:

A lingua, ou antes, as “sistematicidades linguisticas” (os meca-
nismos lexicais, sintdticos, enunciativos) sao sempre remetidas
a exterioridade, as condi¢oes de produ¢io do discurso, que sao
fundamentalmente o contexto situacional, histérico e ideoldgico,
compreendidos os sujeitos af inseridos. A conseqiiéncia disso é a de
considerar a materialidade lingiiistica do diciondrio, questionando-
-se a evidéncia dos sentidos, das definigoes, das exemplificagoes,
enfim, dos mecanismos utilizados pelas técnicas lexicogrificas, e

remetendo-se a suas condigoes histéricas de aparecimento.

O excerto acima mostra que a andlise dos diciondrios, segundo uma visio
discursiva, niao deve partir de um modelo prévio de diciondrio, mas procurar
justamente mostrar a particularidade de cada um. A leitura critica do diciondrio
nao ocorre em vista do que ele deva ser, de um modelo ideal, mas sim, em vista
do que ele ¢, da sua singularidade histérica. A compreensao de tal singularidade
implica escutar nos dizeres dos diciondrios os siléncios, entendidos como pos-
sibilidades de significagio.

Sobre o que ¢ afirmado acima, Pécheux (1990, p. 78) ressalta a necessida-

de de um olhar sobre as “condi¢oes de produgao do discurso™:

Os fendmenos lingiiisticos de dimensio superior a frase podem
efetivamente ser concebidos como um funcionamento mas com
a condigio de acrescentar imediatamente que este funcionamento
nio ¢ integralmente lingiiistico, no sentido atual desse termo ¢
que nio podemos defini-lo senao em referéncia a0 mecanismo de
colocagio dos protagonistas e do objeto de discurso, mecanismo
que chamamos de ‘condi¢des de produgao’.
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As condi¢oes de produgio estio relacionadas as formagoes sociais € 0s
lugares que os sujeitos af ocupam. Um diciondrio, nesse sentido, nunca é com-
pleto nem reflete diretamente a realidade, pois ele corresponde a proje¢ao ima-
gindria do real: de um publico leitor, de uma concep¢io de lingua e de socieda-
de. O texto dicionaristico tem uma histéria que foge ao controle subjetivo do
termindgrafo e do lexicégrafo organizador, e muitas vezes nao coincide com o
que o discurso dos preficios estabelece.  Por isso, a analise do texto diciona-
ristico dos verbetes permite explicitar os tragos da posi¢io do lexicdgrafo ou
do termindgrafo, questionando-se a evidéncia ou a neutralidade das definigoes,
das exemplificagoes, das marcagbes etc., e relacionando-as com o lugar que o
organizador ocupa em uma formagao social.

Na sequéncia deste artigo propomos um trabalho de andlise terminolégica
com base em uma teoria terminoldgica e noutra discursiva. Os resultados disso

podem ser usados na constru¢io de objetos terminoldgicos.

Amostra de analise

Selecionamos um termo para andlise em Fichas Terminoldgicas? com or-
ganizagao propria, compreendendo os seguintes campos: termo, categorizagio
gramatical, categorizagio dependente do contexto, contexto de uso, defini¢io
(com cinco subdreas de acordo com os diciondrios pesquisados), relagio se-
mantica (deslizamento de sentido, polissemia, ambigiiidade, sinonimia, hipero-
nimia, ressignificaglo, etc.), nota (quando necessdrio), andlise da relagao entre
uso e defini¢ao (para mostrar o que estd em aberto e o que existe no uso da lin-
gua, e também para verificar a auséncia da relagao entre as entradas e o contexto
real de uso da lingua) e data de registro (para mostrar as datas das ocorréncias
dos usos dos termos). Ressalta-se que s6 se abrigam as definigoes pertencentes
ao campo em que este estudo se desenvolve.

Ap6s o trabalho de extragao, o termo, que pertence ao corpus de uma
pesquisa mais ampla foi analisado, comparado e contraposto de acordo com os

. .. s
SCgIIlIltCS diciondrios:

2 As fichas terminoldgicas tém base tedrica nos fundamentos da Terminologia. As fichas foram
propostas para tornarem pritico o modelo de analise dos termos.
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1. Diciondrio de Comunicacio, de Gustavo Barbosa e Carlos Alberto Ra-
baga, com o objetivo de analisar a presen¢a e o funcionamento de
termos da lingua de especialidade em um diciondrio de especialidade;

2. Diciondrio de Administracio e Finangas, de Paulo Sandroni, para anali-
sar a ocorréncia dos termos da especialidade “comunicagao social” em
uma outra especialidade, “a administra¢do e negdcios”, em virtude de

alguns termos da comunicagao terem origem na administragao;

3. Diciondrio de usos da lingua inglesn “English Language Dictionary”, de
Collins Cobuild, para analisar a ocorréncia dos termos de especialida-
de em um diciondrio geral de usos da lingua inglesa. Muitos termos
contemplados no DC possuem entradas com equivaléncia no ELD,
o que fundamenta ainda mais a andlise, visto que, muitos termos da

comunicagao tem origem no inglés;

4. Diciondrio de usos do portugués, de Francisco Borba e colaboradores,
para analisar a ocorréncia dos termos de especialidade em um diciond-

rio geral de usos da lingua portuguesa;

5. Diciondrio Houaiss dn Lingun Portuguesn, de Antonio Houaiss, para
analisar a incidéncia dos termos em um diciondrio geral de lingua;

A seguir, apresenta-se uma ficha terminolégica preenchida:

FicHA TERMINOLOGICA

Termo: Pega

Inglés: Piece

Categorizagiao Gramatical: S.F

Observagoes Linguisticas: Nf [concreto] “objeto publicitirio”

Recorte do Contexto de Uso:

a) A espinha dorsal era um filme de dois minutos dirigido por Guy Richie, que mostra a visio
em primeira pessoa de um atleta durante partidas, a comegar pelas divisdes menores onde foi
observado, passando pelos jogos no Arsenal até a sele¢ao da Holanda, sempre com a ideia de
que cle buscar o préximo nivel. A pega se preocupava também com o extra-campo, como o vo-
mito durante um treinamento ¢ o ciime da namorada diante das fas. (M&M)
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b) A peca apresenta a imagem de um grande caneco de chope e um aplique da alga, que fica para

fora da revista, dando a impressdo de que o leitor estd segurando um refrescante caneco de chope.

A assinatura traz a frase “Em outubro a alegria transborda em Santa Catarina”. (M&M)

Diciondrio ND Amostra das Defini¢oes

(1) Diciondrio de 02 (1) Teatro: Designagio genérica dos textos desti-
55 Comunicagao nados a encenagio teatral. Qualquer obra repre-
g sentada em teatro.
g (2) Publicidade: Cada um dos elementos produzi-

dos para uma campanha de propaganda ou de pro-

g mogE;o de vendas :panﬁncio,pcnfar%c, filmete, slljpot,
& jingle, cartaz, cartazete, painel, letreiro, display,
E folder, broadside, banner, mébile, decalcomania,
A amostra, brinde etc.
(E) (2) Diciondrio de - Nao traz o termo.

Finangas e Administragao

(3) Diciondrio 10 (6) You can refer to a work of art as a piece.
S de usos da lingua inglesa Each piece is unique, an exquisite painting of a real
% “English Language person, done on ivory.
S | Dictionary”
<
9) (4) Diciondrio de 11 (5) trabalho literdrio ou artistico; texto ou repre-
9) usos do portugués sentagio teatral: o discurso de V. Exa. é uma pega
=} preciosissima (MS); o fundo musical ¢ sempre
E uma pega de Jodo S. Bach (CCI); queria ser escri-
Q tor ¢ dramaturgo, e chegou a escrever uma pega de
A teatro (APA).
EC) (5) Diciondrio Houaiss da 16 | (9) No campo juridico, trata-se de qualquer do-
O | Lingua Portuguesa cumento incorporado aos autos para instruir um
\% processo;
E Datagao (10) No campo literdrio, obra literdria;
g 977 DC (13) Na publicidade, qualquer elemento produzido
=5} para uma campanha publicitdria ou de promogao
5 comercial (antincio, encarte, cartaz etc.);
A (14) No teatro, enredo ¢ / ou representagio teatral;

Data do Registro: (a) 19 de setembro de 2008 (b) 18 de agosto de 2009.

Andlise na Ocorréncia:

(a) video institucional; e em (b) anincio impresso;

Em ambos, representam metonimicamente o objeto publicitdrio “pega”.
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Uso e Defini¢ao:

No uso dos termos no jornal especializado (a) (b) confirma-se a definigao
do DC, Diciondrio de Comunicagio (2), que designa o substantivo feminino
“peca” como “cada um dos elementos produzidos para uma campanha publi-
citdria”. Essa designa¢ao genérica significa que o termo serve para a soma dos
elementos que compoem uma campanha publicitdria. No #so do termo, numa
primeira ocorréncia, significando “video institucional” e, numa segunda, signi-
ficando “antncio impresso”, confirmam-se as acepgoes do diciondrio especia-
lizado.

O DHLP - Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa também confirma
estas defini¢oes quando define peca como “qualquer elemento produzido para
uma campanha publicitiria ou de promogao comercial”.

O DUP - Diciondrio de Usos do Portugués, apesar de trazer 11 acepgoes
para o termo, contempla os significados da drea especializada publicidade de
forma bastante genérica. Esse diciondrio traz o termo com a seguinte acepgao:
“trabalho literdrio ou artistico”, ou seja, qualquer trabalho artistico seria uma
“pega” artistica. Isso ocorre também com o ELD - Diciondrio de Usos da Lin-
gua Inglesa, que traz “a work of art”, como sin6nimo de pega.

O termo na especialidade tem que ser preciso e objetivo, o que nao ocorre
com “pe¢a” na lingua de especialidade “comunica¢iao”, um termo bastante am-
plo e polissémico, cujos sentidos muitas vezes escapam ao controle do especia-

lista e que podem dificultar o processo comunicativo.

Conclusao

A andlise terminoldgica discursiva dos diciondrios deve respaldar-se em
alguns elementos discursivos: a formagao discursiva, para fundamentar a andlise
do discurso dos diciondrios a fim de se verificar a relagdo dos conceitos com a
histdria e a memdria do dizer nos diciondrios; os sentidos, para fundamentar
uma andlise dos deslocamentos, silenciamentos, apagamentos, ressignifica¢oes
dos sentidos nos conceitos dos dicionarios; as heterogeneidades e as nao coin-
cidéncias do dizer, para fundamentar a andlise da constituigdo dialégica dos
conceitos e dos sentidos nos diciondrios.
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ANALISE SEMIOTICA E DISCURSIVA DE PUBLICIDADE DE
FARMACOS NA REVISTA “VEJA”

Aila Zittlau!
Issakar Lima Souza?

Marcelo Marques Aragjo?

RESUMO: Este trabalho ¢ parte de um projeto maior vinculado as dreas de pesquisa dos pro-
fessores Marcelo Marques Aradjo e Issakar Lima Souza, ambos da Universidade Federal do Mato
Grosso. Analisa propagandas de medicamentos veiculadas na midia impressa por meio de uma
plataforma de andlise semiética e discursiva. Com estas dreas ¢ possivel investigar a significagao de
textos sincréticos, vinculados a outras expressoes. A pesquisa também tem por objetivo observar a
relagdo enunciador-enunciatdrio, descrevendo o teor persuasivo dos textos, ou seja, as estratégias
utilizadas para influenciar os leitores a realizarem as atitudes desejadas pelo enunciador, que se
resume em comprar o produto. O trabalho objetiva também avaliar as informagbes passadas pelas
propagandas e a concordincia das mesmas com a legislagao vigente.

Palavras-chave: Automedicagao; semidtica da publicidade; propaganda de medicamentos; midia

impressa.

Introdugao

A andlise de discurso ¢ um campo da Lingiiistica especializado na andlise
da construg¢ao ideoldgica de textos, que implica interpretar os sujeitos falando,
tendo a produgio de sentido como parte integrante das atividades sociais. A
andlise semidtica, que ¢ outra pritica de andlise lingiiistica ¢ voltada para a
andlise dos signos, elementos nio-lingiiisticos e segmentos verbais presentes
nos textos. A Semiotica teve como pioneiro o cientista Charles Sanders Peirce,

que criou a base triade da semidtica: primeiridade, secundidade e terceiridade.

! Graduanda do Curso de Farmdcia da Universidade Federal do Mato Grosso
2 Professor da Universidade Federal do Mato Grosso. Orientador.

3 Professor da Universidade Federal do Mato Grosso. Orientador.
E-mail: mmajornalista@terra.com.br
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O conceito de saide para a OMS (Organizagao Mundial da Saude) estd
diretamente ligado ao funcionamento adequado do organismo, ao estado men-
tal e a convivéncia social. Porém o medo da perda da integridade fisica é um
dos fatores que podem levar um individuo a realizar a automedicagio, atividade
milenar que pode trazer sérios riscos a saude. Além disso, a publicidade incen-
tiva 0 uso de medicamentos sem orienta¢ao médica.

A ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - criou no ano de
2000 a Resolugio da Diretoria Colegiada 102/00 (RDC 102/00), que regula-
riza as propagandas, mensagens publicitdrias € promocionais e outras praticas
cujo objetivo seja a divulgagao, promogao ou comercializagao de medicamentos

de produgio nacional ou nio.

Por que estudar a propaganda de farmacos?

A propaganda ¢ um meio de promover um produto, além de ser capaz
de condicionar tendéncias, ¢ passivel de influenciar o consumo. Entio, se as
propagandas de medicamentos estio presentes nos anuncios de meios de co-
municagao em massa, existe um incentivo ao consumo do produto. Os medica-
mentos, que geralmente sdo substancias estranhas ao organismo, se utilizados
de forma indevida, podem causar prejuizos a saude e nio o beneficio a que foi
destinado. Portanto deve-se verificar se as propagandas de medicamentos vei-
culadas nos meios de comunicagio sao incentivadores do uso correto ou nao

dos medicamentos.

Objetivos

Este artigo se propoe a responder duas questoes: a linguagem das propa-
gandas e divulgagoes de pesquisas de medicamentos pode influenciar pessoas
a usarem os produtos sem buscar orientagao? Como as propagandas de medi-
camentos veiculadas na revista “Veja” se constroem? No decorrer do trabalho
outras avaliagoes serao realizadas tais como: a freqiiéncia das propagandas pre-
sentes em algumas revistas selecionadas aleatoriamente no universo da pesqui-
sa, a adequagao das propagandas quanto a RDC 102/00.
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A Saudde e a automedicagao

Para a Organizagao Mundial da Satide (OMS), a satide nao estd relacionada
apenas com a falta de doenga, mas sim com o completo e correto funcionamento
do organismo como um todo, observando também o estado psicoldgico e o
convivio social do individuo. Porém, comumente, a defini¢dio de saude estd
associada a doenga, a ameaga de morte, a dor ou ao desprazer.

A sensagio de que algo pode ameagar a integridade do organismo, ¢ um
importante fator que motiva as pessoas a consumirem medicamentos, normal-
mente iniciando um “tratamento” sem orientagao médica.

Sabe-se que a automedicagao ¢ uma prdtica milenar, vinda desde os tem-
pos em que se usavam apenas as plantas com propriedades curativas conhecidas.
Nos dias de hoje as plantas foram trocadas pelos medicamentos que contém as
mesmas propriedades curativas, porém, a automedicagao continua.

E importante salientar que o uso racional desses produtos destinados
a melhoria da vida de um individuo, ¢ indispensdvel para a sua recuperagio,
sabendo que, geralmente, os firmacos sdo substincias estranhas ao organismo
que, se¢ bem indicados e administrados em dose adequada, por via correta, no
momento certo ¢ pelo tempo necessdrio, tém grande valor na terapéutica. Mas
que também podem resultar em sérios efeitos adversos, se nao usados de forma
adequada.

Ao observar o giro econdmico que a propaganda ¢ capaz de realizar, é
possivel concordar com o que diz Volli (2003, p 07) quando afirma que a
publicidade, além de ser um grande movimentador da economia ¢é capaz de
condicionar a existéncia de todos os meios de comunicagdo em massa.

Na concepgao de Barros et. al. (2007) “A propaganda de medicamentos
nos meios de comunicagao de massa constitui um estimulo freqiiente para a au-
tomedicagao”. Miranda (2005) descreve que as industrias, usam a midia como
um brago técnico ideoldgico para de maneira clara e implicita criar uma cons-
ciéncia coletiva, um imagindrio social passivo e complacente com a realidade.
Ainda, argumenta que “As mensagens veiculadas pelos meios de comunicagao
sao direcionadas para grupos”, o que ¢ ficil perceber quando se 1€ as reporta-
gens e propagandas nas revistas de circulagio em massa, observando a lingua-

gem simples e clara usada nas mesmas.
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Medicamentos e a Publicidade

A permanente evolugio da pratica médica e tecnologias farmacéuticas
demandam que, cada vez mais, novas drogas sejam incorporadas ao arsenal
terapéutico disponivel para tratar uma determinada enfermidade, ampliando a
responsabilidade da industria farmacéutica, principal responsdvel pela pesquisa
e desenvolvimento dessas novas drogas que, uma vez autorizada sua venda,
precisam ser langadas no mercado como qualquer outra mercadoria.

Para isso, a industria de medicamentos investe recursos financeiros e uti-
liza um sem numero de estratégias de marketing, as quais, num movimento
circular, acaba influenciando, a seu favor, os hdbitos de prescrigio e consumo de
medicamentos. Lage et. al. (2005) observou que as informagdes sobre medi-
camentos veiculadas na midia s3o tendenciosas, predominando as boas noticias
¢ a supervalorizagao das propriedades medicamentosas.

A mensagem publicitria pode educar ou deseducar, formar opinido ou
agredi-la, ser moral ou imoral, sugerir condutas de ordem ou desordem social,
influir na procura, nos pregos, nos mercados. Logo, o Estado tem o direito ¢ o
dever de regular o exercicio da propaganda na forma que melhor consulte aos
interesses coletivos.

A regulacao das propagandas

A ANVISA - Agencia Nacional de Vigilancia Sanitdria — em busca da
padronizagao das propagandas criou leis, com o intuito de regulamentar e fisca-
lizar o marketing de medicamentos. No ano de 2000, foi publicado um regula-
mento especifico para as informagoes apresentadas nas propagandas. Através da
Resolu¢io RDC 102, de 30 de novembro, foi aprovado o regulamento que se
aplica as propagandas, mensagens publicitarias e promocionais e outras praticas
cujo objeto seja a divulgagao, promogao ou comercializagao de medicamentos
de produg¢ao nacional ou nao, quaisquer que sejam as formas e meios de sua
veiculagao, incluindo as transmitidas no decorrer da programagao normal das

emissoras de rddio e televisao.
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As técnicas de analise

A andlise de discurso ¢ uma pratica e um campo da Lingiiistica especiali-
zado em analisar construgdes ideoldgicas presentes em um texto. Levando-se
em consideragdo que todo texto ¢ um discurso, o discurso ¢ uma variante que
nio depende das palavras propriamente, mas sim do contexto social e politico
em que vivem os individuos que pronunciam e os que recebem as palavras in-
formadas. Segundo Fernandes (2002), as palavras tém sentido de acordo com
os conhecimentos ideolégicos adquiridos por cada individuo da interlocugao.

Charles Sanders Peirce era um filosofo que definiu uma linha de pensa-
mento nas ciéncias da linguagem, a Semidtica. Peirce baseou a semidtica em
classificagdes e interferéncias, a primeiridade a secundidade e a terceiridade.
Segundo Thomaz S.K. (apud Thomas P.), a primeiridade ¢ uma idéia de senti-
mento, um estado de consciéncia que pouco pode ser afirmado. A secundidade
¢ uma idéia de fato, percebida nos momentos de surpresa. J4 a terceiridade ¢ a
confirmagio da idéia, ndo tendo apenas a consciéncia de algo, mas também a
sua forga ou capacidade. Em relagao aos sistemas textuais Volli argumenta que
a “semiotica ensina a ver, ‘sob’ a superficie colorida e luzidia da comunicagio
publicitdria, as estruturas de sentido, as formas sintdticas e os modelos semanti-
cos que nela participam de forma mais ou menos inovadora ou mais ou menos
eficaz e coerente.” Permitindo a compreensao de que a publicidade usa efeitos

de persuasao apoiando-se em sistemas ja existentes.

Material e Métodos

O universo da pesquisa é composto por todos os exemplares do periodo
de janeiro de 2007 a dezembro de 2009, obtidos por doagao e dispostos no
acervo digital da prépria revista, na qual realizou-se uma pesquisa exploratdria.

Num primeiro momento foram observadas e identificadas as divulga¢oes
presentes em cada exemplar realizando a contagem das mesmas. Ap6s uma
rapida analise quantitativa, de onde selecionou-se uma pega publicitdria de me-
dicamento, fez-se a analise qualitativa.

A freqiiéncia com que propagandas de medicamentos e laboratérios apa-
recem no periodo selecionado, seguida da andlise da drea de impressao desti-

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas

107



108

nada a (1) propaganda de medicamentos, (2) propaganda de laboratérios, (3)
artigos de saude que possui em seu contexto medicamentos.

Fez-se também uma analise do niimero de propagandas variadas, presen-
tes nas edi¢oes selecionada, da seguinte forma: Apos a selegiao de 18 revistas,
foi feita uma contagem no nimero de pdginas que a edigdo apresentava. Em
seguida foram avaliadas as pdginas inteiramente destinadas a publicidade de
produtos de consumos diversos e o nimero de paginas que possuiam a divisao
em anuncio e matérias.

A andlise qualitativa foi realizada nas 18 pegas publicitdrias, avaliando a
adequagio a legislagio vigente, a RDC 102/00, usou-se os seguintes requi-
sitos: Nome do medicamento, DCB/DCI (Denomina¢ao Comum Brasileira/
Denominagio Comum Internacional), n°® de registro, nome do laboratério,
adverténcia obrigatdria e contra indicagdo. Em seguida foi feito uma analise

semiotica e discursiva, avaliando a linguagem empregada nessas propagandas.

Resultados e discussao

A andlise quantitativa demonstrou um valor que para um total de 163 re-
vistas, havia 98 pegas publicitdrias, compostas por artigos e propagandas de labo-
ratorios e propagandas de medicamentos, das quais, 47 eram de medicamentos.

Os artigos que informavam a respeito de patologias e¢ novas formas de
tratamento, porém, nao mencionavam o medicamento indicado para tratar tal
doenga totalizaram 15,31%. Os artigos que, além de falar das doengas, sinto-
mas e tratamentos, mencionavam os medicamentos indicados para o tratamen-
to, totalizaram 16,33% das pecas publicitirias. Um valor significante, levando-
-se em consideragio que este meio de comunicagao deve ter cuidado, para que
a noticia nio influencie a automedicagao.

A anilise da freqiiéncia de propagandas mostrou que de 153 pdginas e
apresentavam, em média, setenta paginas inteiras eram destinadas a propagan-
das, formando 46,07%. Em algumas edigoes esses valores sao altos, por exem-
plo, na edi¢ao 2091 em 188 pdginas contando a capa e a contracapa, 82,44%
da revista se constitui por pdginas inteiras que trazem propagandas. Porém
se observar os menores valores ainda assim ¢é possivel perceber que a revista ¢

formada por quase 50 % de propagandas. A edigao 1998 apresentou o menor

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas



nimero de paginas completas, na qual 34,67% eram de propagandas em 124
paginas da revista. Isto, que nio foram consideradas as propaganda inseridas
em paginas de matéria. A presenga de tantas propagandas pode levar o consu-
midor a sentir-se prejudicado, pois levando em consideragao o valor pago na
revista, existe a expectativa de que o nimero de informagoes seja superior ao de
propagandas, mas o que se observa na revista é o sentido inverso.

Quanto a adequagio a RDC 102/00, constatou-se que, eml5 pegas, nem
todas atendem a norma. O nome do medicamento aparece em todas as pegas,
inclusive de forma destacada. A DCB/DCI, apesar de ser uma exigéncia da
regulamentag¢o, nio aparece em todas as propagandas e, nas que ¢ informado,
em sua maioria, aparece na propria embalagem do medicamento. O nimero
de registro do medicamento também nio aparece em todas as pegas, e quando
aparece, apresenta-se de forma quase ilegivel, com tamanho de fonte pequena,
dificultando a leitura, e localiza-se descentralizado, de forma a tentar minimizar
a importancia de tais informagoes. Apesar de ser obrigatério, ndo existe uma
norma de padroniza¢io para o numero de registro.

A mensagem de adverténcia obrigatdria nao estava presente em todas as
pegas analisadas. Disposto no Art. 12 da RDC 102/00, onde: os textos de ad-
verténcia serao escritos em letra de cor preta, padrao Univers 65 bold, sendo
impresso sobre retingulo branco com um filete interno emoldurando a adver-
téncia, sendo observado para pdginas simples e dupla letra de corpo 12. Nem
todas as propagandas respeitam o tamanho da fonte, sendo que possufam letras
maiores ou menores que a exigida na resolugio.

A categoria contra-indicagoes aparece em algumas pegas somente para
cumprir exigéncia legal. A frase: “E contra-indicado em casos de hipersensibi-
lidade ao principio ativo ou a um dos componentes da férmula” ¢ muito vaga
para o publico leigo. Em apenas seis pegas publicitdrias as contra-indicagoes
estavam presentes de forma mais detalhada, ndo se restringindo apenas a hiper-
sensibilidade aos componentes da férmula.

Talvez, a resisténcia em apresentar claramente as contra-indica¢oes de um
medicamento, esteja relacionada a diminui¢ao de consumo do mesmo, fazendo
o papel de uma contra-propaganda. Muitas vezes, o medicamento de escolha, o
“mais eficaz”, ¢ aquele que nao apresenta contra-indica¢des em sua embalagem.

Um pensamento errdéneo que pode colocar em risco a saude do individuo.

Revista Académica Multidisciplinar da Faculdade Patos de Minas

109



110

Anadlise Semidtico-Discursiva

A seguir a andlise semiotica e a andlise de discurso da propaganda selecionada.

OSTEOPORQSE

mal que enfraquece 0s 0SSO0S

fase mic
silentiusaments, oS ndu apees s na Bl

Apalrente @ que & ma bcadn e
Conrbatin @ CHROPONN § 4 P30 com b
orwumo dibtio de sgRememos 3 b de
ki ¢ vaamina 03, COENPERD3 o om
avancado suplomonta 8 base do clicio @

Tenha ossos sempre fortes com Calsitras D3

O texto publicitdrio ¢ um anuncio da Divcom Pharma veiculado na re-
vista Veja de 28 de outubro de 2009 (p 40). Tratando-se de um suplemento
chamado Calcitran D3 que, formulado com cilcio e outros componentes ajuda
a evitar a osteoporose.

O plano de fundo da propaganda ¢ composto por um tom de azul-acin-
zentado em um degrade que parte do topo e do final da propaganda clareando
para o tom azul no centro do anuncio. a cor azul ¢ usado para passar tranqiiili-
dade ao leito, porém o tom usado na imagem ¢ escuro e produz efeito contrario
ao desejado.

Na parte superior do anincio estd escrito “osteoporose”, em letras gran-
des e em tamanhos diferentes, que dao destaque a palavra, na cor branca com
pequenas manchas escuras que fazem lembrar a patologia, o que, dentro do
contexto da propaganda, dd destaque a fun¢ao do produto anunciado. Em uma
faixa azul cobalto escuro estio outras informagdes do que se trata a palavra
osteoporose. Com a frase: mal que enfraquece os ossos. O uso dessa frase com
palavras coloquiais como “mal” e “enfraquece”, de expressao forte ao receptor,
faz com que o problema apresentado na palavra anterior, seja exaltado a per-

cepgao do leitor.
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Em outra faixa logo abaixo da primeira, em tom de cinza claro, uma men-
sagem com algumas explica¢des de o que é a osteoporose, com mais detalhes de
informagoes, causas, sintomas, populagio de risco e conseqiiéncias da doenga.
Os termos utilizados sio claramente destinadas aos leigos, como exemplo a
frase: “A osteoporose enfraquece os ossos, provocando dores, deformagoes na
coluna, diminui¢ao da estatura, perda de massa dssea (...)”. A frase citada faz,
ainda, com que o leitor busque em si os sintomas informados, fazendo um
auto-diagnoéstico, quando observa algumas caracteristicas parecidas que podem
ser causadas por outras patologias, ou até mesmo por esta, dispensando a orien-
tagdo de um médico.

Logo abaixo a propaganda traz a informagao de como se evitar a doenga,
trazendo a palavra combater, um termo coloquial de forte impacto ao receptor,
para designar tratamento da patologia. Para completar o pardgrafo, menciona
que a ingestio de suplementos de cilcio ¢ a forma de preven¢io, em seguida
informa o que o medicamento ¢ exatamente um suplemento a base de célcio e
vitamina D3, fala ainda de suas fungoes, sua indicagdo e apela para o financeiro
do leitor, dizendo que o produto pode trazer boa relagdo custo beneficio. O que
para muitas pessoas ¢ um incentivo a comprar o produto.

No final da pdgina, logo abaixo das imagens que representam 0ssos, estd a
inscrigao: “Tenha sempre ossos fortes com Calcitran D3”. O uso do verbo ter na
terceira pessoa do imperativo é uma tentativa de completar a vontade do leitor
dando um incentivo final para que ele compre o medicamento o mais breve possi-
vel. A palavra “fortes” estd nesta frase para contrapor a palavra dita anteriormente
no anuncio: “enfraquece”, dando énfase ao potencial de a¢ao do firmaco.

Na analise semidtica da propaganda, pode-se observar uma quantidade de
informagoes muito préximas umas das outras, porém com uma ordem légica.
Traz ainda a imagem da embalagem do medicamento, em uma posigao estraté-
gica, no lado esquerdo inferior da propaganda, local onde a maioria das pessoas
estd apoiando a revista para realizar a leitura, tal posi¢ao deixa o medicamento
mais préximo ao leitor, passando a impressao de que o leitor estd pegando o
medicamento. No lado oposto o andncio traz a imagem de duas ossadas, re-
presentando uma ossada normal e outra com osteoporose, de forma exagerada,
deixando o leitor que nao conhece a patologia, espantado e preocupado com a

possibilidade de ter a doenga.
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Conclusao

Através deste estudo, foi possivel perceber que os medicamentos passaram
a ser tratados como simples produtos de consumo, o que importa é sua capaci-
dade de gerar lucro. Observou-se que a revista “Veja”, mesmo sendo de grande
representatividade nacional, apresentou em seu conteudo propagandas que, res-
pondendo a pergunta inicial, podem sim, influenciar o consumidor a adquirir
o produto apresentado. A necessidade de fiscalizagio nas propagandas antes
mesmo de serem vinculadas nos meios de comunicagio, ¢ de suma importancia
para minimizar os efeitos causados pelas propagandas nas revistas que nao sio
direcionadas aos profissionais de satde.

Em seguida percebemos que a quantidade de propagandas presentes na
revista, ocupa um espago significante. Ou seja, além do leitor comprar uma re-
vista repleta de propagandas, ainda ¢ influenciado a realizar uma atividade que
pode lhe trazer sérios riscos, que vao desde uma complicagiao no quadro clinico

a0 risco de morte.
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A OCUPACAO DA FRONTEIRA AMAZONICA E A
CONSOLIDACAO DO PROJETO DE NAGAO!

Hidelberto de Sousa Ribeiro?

RESUMO: Este artigo ¢é parte do Relatério de Pés-Doutorado e discute mostra como e a partir
de que momento a Amazonia Legal passa a ser objeto de preocupagio do estado e como essa regido
se insere no projeto de construgio/organizagio da nagao brasileira. Trata-se de um processo que
teve seu inicio no Governo do Presidente Gettlio Vargas, mas ¢ a partir das décadas de quarenta/
cinquenta que as atengoes realmente se voltam a regido. Assim, as regioes Norte e Centro-Oeste
passaram a ser a receber investimentos e instituigdes publicas federais. Para a consolidagio desse
projeto de nagao foram construidas na regido do Médio Araguaia, na parte Central do Pais, divisa
entre os estados de Goids e Mato Grosso, as cidades de Aragargas-GO e Barra do Gargas, as duas
situadas, e vistas como porta de entrada para o Centro-Oeste e Amazonia, além de servirem como
posto de logistica para a expansao do capital na Amazonia Legal. A metodologia utilizada foi de
cunho qualitativo, com destaque para autores que abordam a problemdtica da memdria social,
enquanto importante recurso histérico-metodolégico para a compreensao das comunidades e para
autores que tratam de questoes geopoliticas. A conclusio tirada foi de que as politicas territoriais,
a implementagio obras de infra-estrutura e a indugdo de correntes migratdrias contribuiram para a

valorizagao da Amazonia Legal, abrindo-a ao capital e ao o agronegdcio.

Palavras-chave: Estado-Nagio, desenraizamento, capital.

Introdugao

Este artigo é parte do Relatério de Pés-Doutorado e discute como e a
partir de que momento a Amazonia Legal passou a ser objeto de preocupagao
do Estado Nacional Brasileiro. Trata-se de um processo que teve seu inicio no

Governo do Presidente Getilio Vargas, mas ¢ a partir das décadas de quarenta/

! O Médio Araguaia é uma sub-regido da Amazonia legal.

2 Professor Associado do Campus de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Federal de Mato
Grosso. Graduado em Ciéncias Sociais pela Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP,
Mestre em Geografia Humana pela Universidade de Sao Paulo - USP, Doutor em Sociologia pela
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho — UNESP/ Araraquara e Pés-Doutor em
Geografia Humana pela Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP.
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cinquenta que as atengoes realmente se voltam a regido. Sua inser¢ao tornou-se
parte do projeto de construgao/organizagao da Nagao brasileira. A constru¢ao
Estado-Nagao?* brasileiro envolveu fatores como indugao de correntes migra-
térias para lugares ainda desconhecidos da maioria dos brasileiros, obras de
infraestrutura, institui¢oes estatais, uma ideologia voltada a propaganda nacio-
nalista em que se ressaltava o sentimento de brasilidade e da identidade cultural
brasileira, momento em que o mesti¢o/mulato foram vistos como dignos repre-
sentantes da raga “pura” brasileira.

A compreensio dessa dinimica passa inicialmente pela concepgao cldssica
de geopolitica, iniciada no final do Século XIX por militares europeus e que
se estende meados do Século XX. Nessa concepgao de geopolitica, o Estado ¢
quem define a estrutura e o territdrio de acordo com seus interesses. Com isso,
“o Territério era a base, o fundamento do Estado-Nag¢ao que, a0 mesmo tem-
po, o moldava”. (SANTOS, 1996, p. 15).

Dessa forma, as regioes Norte e o Centro-Oeste que até os quarenta/cin-
quenta estavam praticamente “abandonadas” sdo objetos de atengao por parte
do Governo brasileiro. Isso em decorréncia de politicas externas, momento em
que a Alemanha, a Itdlia e o Japao, paises que se unificaram como estados-
-nagoes, no final do século XIX, postulavam participa¢ao no mercado mundial?,
o que foi rejeitado por nagdes que ja lideravam o mercado capitalista mundial.
Frente a esse fato Alemanha, a Itdlia e o Japao intencionavam conquistar novos
espagos mundiais, particularmente de paises que possuiam baixa densidade de-
mogréfica como era o caso do Brasil e, em especial, a Amazonia Legal.

Assim, questoes externas, levaram o Governo brasileiro a se preocupar
com a Amazonia Legal, uma enorme regido que praticamente estava abando-
nada. Foi nesse contexto que realmente se inicia o processo de construgao do
Projeto de Estado-Nagio brasileiro.

Decorréncia disso, desenrola-se uma discussao de cunho geopolitico, por
meio do qual se discutiu a necessidade de ocupar e desenvolver o interior do

Brasil, eliminando, dessa forma, a dicotomia entre o sertao, a drea atrasada ¢

3. A concepgao de Estado-Nagio a que estamos nos referindo diz respeito a uma espécie de “aco-
plamento” de virios espagos socioculturais num unico territério gerenciado pelo Estado. Assim, o
Estado passa a ser o grande articulador com capacidade para interferir na construgio e unificagiao
de uma cultura e de um sentimento de pertencimento nacionais.

*. O que resultou como todo mundo sabe na IT Grande Guerra Mundial.
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esquecida do interior do Brasil e o litoral, parte desenvolvida do pais. Nessa
discussao, chegou-se também a conclusio de que havia a necessidade de se im-
plementar politicas publicas voltadas a incorporagao dessas dreas ao patrimonio
brasileiro. No bojo dessas discussoes o Estado passa a contar com a participagao
de geopoliticos militares, como os tenentes Meira Mattos, Palma Travassos, Ly-
sias Vasconcelos e outros, que defendiam a tese de que era necessdrio conhecer,
mapear e ocupar o interior do Brasil.

Nesse contexto, Leandro Tocantins, ao prefaciar o livro do General Meira
Mattos (1980), diz que o pensamento desse oficial era uma espécie de sintese da
Geopolitica dos militares para um pais com as dimensdes do Brasil. Para o Gen.
Meira Matos por ser o Brasil um pais de continentalidade, formado de ilhas cultu-
rais se constitufa em um grande arquipélago pan-brasileiro. Nesse sentido, para o
General a Geopolitica pede um meditado e realista sistema de idéias, ou de dou-
trinas, flexiveis, que venha ajudar na solugdo dos problemas nacionais, na orienta-
3o racional, serena, eqiitativa, das questoes ditadas pela conjuntura internacional.
Uma Geopolitica de encontros com o Pais e sua vocagio pacifica, integradora de
espagos fisicos e de valores nacionais. (MEIRA MATOS, 1980, p. 13).

Em consonincia com essa concepgao geopolitica, as politicas territoriais
e as obras de infra-estrutura, que a partir dos anos trinta do século passado,
foram sendo gradativamente implementadas na Amazonia Legal, tornaram-
-se fundamentais para a sua valorizagio e, a0 mesmo tempo, uma forma de
disponibiliza-la, na década de sessenta, para o capital. Isso ocorreu provocando
impactos diretos a0 meio ambiente, bem como na vida de milhares de pessoas
jd que o estado e o capital ao reorganizarem seus espagos, desconsideraram as
comunidades locais, com isso, desrespeitaram seus sentimentos, suas represen-
tagoes culturais e, principalmente, sua identidade sociocultural.

Interesses externos a essas comunidades foram determinantes para a im-
plantagio, em periodo recente, de um processo de urbanizagio, momento em
que vdrias cidades foram surgindo para servirem fundamentalmente de logistica
para o processo de expansio de novos fionts agropecudrios e a0 agronegocio.

Em fungio disso, a Amazonia Legal® e, em especial o Centro-Oeste, so-

frem, ao longo das ultimas quatro décadas, sistemdticas intervengoes, cujo pro-

® Quando aparecer Amazonia Legal, estamos nos referindo ao conjunto formado por parte da re-
gido Centro-Oeste e regido fisiogrifica que forma a Regiao Norte.
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posito ¢ atender aos interesses do agronegocio, fazendo com que o Estado do
Mato Grosso perdesse, no final do Século XX, mais da metade de sua cobertura
vegetal. O mapa a seguir mostra os estados que constituem a Amazonia Legal.

Fonte: educacao.uol.com.br/geografia/amazonia.jhtm

Em consonéncia com esse processo, um conjunto de politicas agrarias sur-
ge para atender as exigéncias do capital. Isso tem desencadeado uma dinidmica
de violéncia, de mortes, de expulsao e o fim de muitas comunidades locais, em
que indios e posseiros sao as maiores vitimas. Em outros dizeres, os capitalistas
agrarios e especuladores se utilizam da truculéncia, da coergio, da violéncia e da
auséncia do estado em virios espagos da Amazonia Legal para desencadearem
um sistemdtico processo de desenraizamento sociocultural de milhares de pes-
soas. Tudo isso para manter uma estrutura agraria concentrada. Desta forma
milhoes de hectares sao concedidos, em forma de doagio publica para empresd-
rios do setor do agronegdcio.

Dessa maneira milhares de brasileiros sao obrigados a deixar suas raizes e

se embrenharem em regides completamente estranhas a eles, pois quem parte
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deixa para trds parentes, amigos, vizinhos, conhecidos e as coisas que gostam,
restando-lhes a saudade. Assim, quem migra carrega em sua memoria senti-
mentos de perda, de saudade, de tristezas, de angustias ¢ o drama de verem o
futuro de maneira incerta. Para quem ¢ arrancado de suas raizes vive o drama
de partir querendo ficar.

Em fungao disso, indios e trabalhadores rurais, que migram ou migraram
para as cidades se convertem ou irao se converter em seres desenraizados e viver
a expectativa de um dia retornarem ao antigo modo de vida, como nao ¢ isso
que geralmente acontece, sao obrigados a residir na area urbana se conforman-
do com um estilo de vida marcado por atitudes ambivalentes, uma vez que
agem contrastando o antigo modo de vida com o novo, o da cidade, dificultan-
do seu re-enraizamento.

Nessa situagio, permanecer na cidade significa acionar inimeros mecanis-
mos que vao da busca pela criagio de uma identidade, da luta para recompor
a familia esfacelada até a busca de conforto espiritual nas vdrias formas de ex-
pressoes religiosas®, em que muitos acabam recorrendo a curandeiros religiosos
que fazem de um problema politico num caso religioso, geralmente recheado
de charlatanismo.

Nessa dindmica a fundagdo das cidades de Aragar¢as-GO e Barra do Gar-
¢as-MT, localizadas na Regiao do Médio Araguaia, a nordeste da capital Cuia-
ba, na parte Central do Brasil. A importancia dessas cidades nesse no contexto
de ocupagio das regides Central e Norte do Brasil, é que a partir da década de
cinqiienta foram vistas como uma porta de entrada para a Amazonia e também
como um posto avangado de logistica para a dindmica de ocupagio dos novos
espagos, abrindo dessa forma as condi¢oes para a expansao da fronteira amazo-
nica ao agronegdcio.

A intengdo para a fundagao de Aragargas-GO, primeiramente, ¢ depois, Barra
do Gargas-MT, era tornd-las um pdlo de desenvolvimento regional, convertendo o
Meédio Araguaia num espago privilegiado para as frentes econdmicas encarregadas
de promover a ocupagio e o espraiamento do desenvolvimento por toda a Ama-
zOnia Legal, além de garantir a presenga do Estado na Regiao Central do Brasil.

¢ Consultar RIBEIRO, Hidelberto de Sousa. O migrante ¢ a cidade: dilemas e conflitos. Tese (Dou-
torado em Sociologia). Instituto de Filosofia ¢ Ciéncias Humanas, Departamento de Sociologia,
Universidade Estadual Paulista, Araraquara, 2000.
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A presenga do Estado nesse espago foi inicialmente marcada pela chegada
da Expedig¢ao Roncador-Xingu e depois da Fundagao Brasil Central, bem como
de institui¢oes publicas como INCRA, FUNAI, IBGE, bancos publicos, Exer-
cido - 58° Batalhao de Infantaria Motorizada do Exército — 58° BIMTZ.

Essa dindmica fez com que a década de sessenta tivesse a marca de um
processo desenfreado de expansao do capital nas regides Norte ¢ Centro-Oeste
dentro daquilo que ficou conhecida como “modernizagao conservadora”™. Com
isso, a concep¢ao de territdrio visto como um processo de construgio/configu-
ragao toma outras formas; nao ¢ mais concebido apenas como uma delimitagao
espacial comportando marcas geoldgicas e de produg¢ao de recursos naturais. A
nogao de territério em questio traz as marcas das relagoes de poder, de violén-
cia, de processos intervencionistas ¢ da manipulagao do povo comum. Enfim,
trata-se de uma concepgao tedrica que esta em concordancia com a concepgao
que Souza tem de territério. Para este autor “[...] o territdrio ¢ essencialmente
um instrumento de exercicio de poder [...]”. (SOUZA, 1995, p. 79).

Nesse contexto, o Municipio de Barra do Gargas que até os anos sessenta
possuia cerca de 176.000 Km?, considerado o maior Municipio® do mundo,
sofre as conseqiiéncias das politicas territoriais na Regiao. E sistematicamen-
te fragmentado a tal ponto de atualmente possuir somente 8.171,83° Km?
de drea'. Essa pritica politico-geogrifica garante um processo de distribui¢ao

das terras do Centro-Oeste a grandes empresdrios, em detrimento dos antigos

7 Essa modernizagdo que ocorreu no campo implicou diretamente na mudanga do padrio agrério,
mudanga essa que ficou conhecida por complexo agroindustrial. Com base nesse padrio, o Estado,
por meio de créditos subsidiados e a concessdao de grandes parcelas de terras da Amazoénia Legal,
deu toda a autonomia a empresirios do setor urbano do Centro-Sul do pais, para que moderni-
zassem o campo. Aos pequenos produtores descapitalizados e que nio tinham condi¢des de obter
empréstimos bancdrios, restou desfazer-se de suas posses e migrar para as cidades ou para outras
regides em busca de terra. Sobre essa questio consultar CASTRO (1996), COSTA (1979 IANNI
(1979), MULLER (1989), GRAZIANO DA SILVA (1982).

8 Para se ter uma dimensio desse processo de fragmentagao de seu territdrio, a drea do municipio
de Barra do Gargas, dos 176.000 Km?, que possuia nos anos sessenta, no inicio dos anos setenta, de
acordo com o IBGE, “apesar de sucessivamente desmembrada, para a formagao de novas unidades
municipais, ainda atinge um total de 121.936 Km?, mostrando ji uma gradativa diminuigao de
seu espago”.

? Fonte MIRANDA, Leodete ¢ AMORIN, Lenice. Mato Grosso. Atlas Geografico. Cuiabd: En-
trelinhas, 2000.

1 Fonte IBGE 1970 e 1996, no entanto para FERREIRA (1997) a extensao territorial do Muni-
cipio ¢ de 9.171, 83 Km?.
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donos, os posseiros e os indios, resultando em verdadeiros genocidios e/ou na

morte de algumas culturas'!.
Em outras palavras, a inten¢do politica de fragmentagio dos
grandes municipios da Amazénia Legal, a0 mesmo tempo em
que visava enfraquecer o poder dos latifundidrios, abria as condi-
¢oes para que empresas colonizadoras ganhassem muito dinheiro
com a grilagem e a especulagao de terras. Por outro lado, o Es-
tado garantia a empresdrios que quisessem investir na Amazonia
Legal a concessao de grandes parcelas de terras, de incentivos
fiscais ¢ de empréstimos financeiros a juros subsidiados. Daf, uma
grande corrida por terras da Amazoénia Legal e o desencadeamen-
to de todo um processo de violéncia, de grilagem, de expulsio e
de mortes de indios ¢ de posseiros.

Assim, as terras de fronteira sao abertas ao agronegdcio, ou melhor, para
uma produgio agropecudria de “precisio” a qual envolve enormes investimen-
tos ¢ muita pesquisa. Em torno dessa produgao surgem vdrios municipios que
se tornaram grandes produtores de commoditties agricolas e pecudrios, como
algodao, sorgo, gado e, sobretudo, soja.

Para Martins (1997) esse avango do capital pela Amazonia Legal mostra
que a nogao de fronteira ¢ 0 momento em que as relagdes sociais e politicas
estao, de certo modo, sao marcadas pelo movimento de expansiao demografica
e do capital sobre terras “nao ocupadas” ou “insuficientemente” ocupadas. Para
o autor, a histdria do recente deslocamento da fronteira é uma histoéria de vio-
léncia, marcada por lutas étnicas e sociais, de modo que a fronteira s6 deixard
de existir quando os conflitos desaparecerem, quando os tempos se fundem,
quando a alteridade original e mortal dd lugar a alteridade politica, ou seja,
quando o outro se torna a parte antagdnica do nds, momento em que as dife-
rengas socioculturais desaparecem.

Isso tudo permite uma mudanga ndo s6 na paisagem das dreas de fronteira,
mas também na hegemonia um novo personagem, o centro-sulista, substituto de

outro ator que constitufa a antiga popula¢io rural formada por baianos, mara-

1O historiador americano Dee Brown (1973) mostra um quadro assustador pelo qual passaram
os indios americanos em fungio do processo de expansio da fronteira oeste dos Estados Unidos da
América. Comparando aquilo que aconteceu nos EUA com o processo a que as populagoes indige-
nas das regioes Centro-Oeste ¢ Amazonia foram e, ainda, s3o submetidos, chega-se a conclusao de
que o avango da fronteira agricola é uma verdadeira histéria de massacres.
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nhenses, cearenses, piauienses, goianos e mineiros. Politicamente implica no apa-
recimento de novas cidades e novos municipios, a fim de responder aos interesses
das elites ligadas ao agronegocio. Essa nova organizagao politico-administrativa e
econOmica visa, exclusivamente, atender os interesses do capital na regio.

O avango da fronteira agricola na Amazonia Legal se desloca em diversas
frentes. Atualmente uma das dreas de interesse do agronegocio é o Sul do Pard
que estd se tornando o novo front agricola de produgao de graos. Nesse sentido,

a Revista Panorama Rural? diz que:

Considerando o clima e a topografia, excelentes para o plantio de
graos, produtores de diversos estados descobriram o sul do Pard
¢ tém feito dessa regido a mais nova fronteira agricola do Brasil.
O sul e o sudeste do Pard tém cerca de um milhao e trezentos mil
hectares de dreas consideradas produtivas (campo, cerrado e pas-
tos degradados) que estdo disponiveis para a agricultura. As prin-
cipais culturas que se adaptam ao clima da regido estao o milho, a
soja ¢ o feijao [...]. Devido ao rdpido crescimento da agricultura,
a Bunge Alimentos montard nos préximos meses um grande silo
para receber a soja produzida na regiao [...]. Outro grande grupo
que estd vindo par o sul do Pard ¢ o Grupo Maggi, do Mato
Grosso. Recentemente eles compraram a Fazenda Fartura, de
aproximadamente 110 mil hectares. Fontes seguras garantem que
os empresdrios devem usar toda a drea para o plantio de grios.
Outra vantagem de se produzir soja no sul do Pard ¢ a logistica.
Depois de colhida a soja produzida no sul do para ¢ colocada em
caminhoes e levada até Maraba, onde segue pela ferrovia do Vale
do Rio Doce até S3o Luiz (MA). Ld ela é embarcada para o mer-
cado europeu e norte-americano. O porto de S3o Luiz tem dguas
profundas e cinco milhas nduticas de extensao, com a capacidade
de receber navios de grande porte (MENDES, 2004, p. 44-45).

Essa busca pelas terras no Sul do Pard é decorrente do baixo pre¢o'® das

2 MENDES, Cleide. Do extrativismo a produgio de graos. Panorama Rural. A Revista do Agro-
negdcio. n 67, ago. 2004, p. 44-45.

13O prego do hectare de terra, para a maioria das imobilidrias que vendem terras no Sul do Pard,
¢ de RS 80,00. A esse respeito consultar o site: http:// www.imoveisvirtuais.com.br/para.htm.
Por outro lado, para se ter uma idéia da valorizagdo de terras na regiao do Baixo Araguaia em no-
vembro de 2001 o hectare de mata em Queréncia-MT era de 125,00, em agosto de 2003, o hectare
nessa mesma condi¢ao ja ¢ R$ 1.000,00, um aumento de 700%. Fonte ENP (2004).
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terras, do avango das pesquisas agricolas que criaram variedades de soja adap-
tadas ao sol forte dessa regiao e da pressao dos ruralistas que permitiu a ins-
tituigdo de uma legislagio agrdria que permite a compra e a “apropriagio” de
grandes extensoes de terra sem a aprovagao do Senado Federal.

O que se vé atualmente ¢ o resultado de um novo “ordenamento terri-
torial da fronteira” que culminou com as “[...] condigbes para a apropriagao
monopolista da terra, para a mobilidade do trabalho e para a integragio nacio-
nal” (ARRUDA ¢ MARANDOLA JUNIOR, 2003, p. 23). Dessa forma, os
interesses em jogo resultam na formagao de um mercado de trabalho e de pro-
dutos gerando as condigbes necessdrias a implementagio de grandes projetos,
de obras de infra-estrutura e a constitui¢ao de grandes fazendas.

Assim, o processo de consolida¢io do capitalismo na Amazonia Legal e,
em particular, nas regides do Médio e Baixo Araguaia, ocorre a partir de duas
frentes: uma pela incorporagao de novos espagos gerando renda da terra ¢ a
outra pela introdu¢ao de novos produtos industriais na regiao, como insumos,
mdaquinas e implementos agricolas, postos de combustiveis, bancos e lojas que
atendem os mais variados tipos de demandas.

O fato de a Amazonia Legal ser portadora de enormes reservas naturais,
como madeira e minérios, além de uma riquissima biodiversidade, acaba atrain-
do investidores das mais variadas procedéncias e indoles, refor¢a a contradigao
amplamente discutida por Kal Marx, que para o capital crescer necessita explo-
rar o trabalho. Nesse sentido, Hébette afirma que embora na Amazonia “|...]
o capital se concentre em torno da terra, da madeira, de alguns minérios como
manganés, bauxita e outros. [...] o interesse do capital se cruzou com o interesse
dos trabalhadores, uma procura que sempre se deu em forma de uma luta de
classe [...]". (HEBETTE, 1985, p. 79).

No limiar dessa intervengio politica e territorial na Amazonia Legal pelo
estado e pelo capital nao foram questionados pontos referentes a democracia,
pois, se assim fossem trariam a tona temas relacionadas a “autonomia” das cul-
turas, as alteridades e as etnias locais. Nessa dinamica, alguns estados e, prin-
cipalmente, os novos municipios af localizados, perdem autonomia, pois sao
controlados pelo capital, isto é, por grandes fazendeiros, empresarios e politicos
que os tomam como logistica para seus negocios.
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Os Planos de Integracao Nacional
e modernizagao da Amazonia Legal

A forma de apropriagao de terras, na Amazonia Legal, inicialmente este-
ve em consonancia com a implantagio do Programa de Integragao Nacional
- PIN, Decreto-Lei n°® 1.106, de 16/6/70. Para Oliveira o PIN tinha

[...] uma visio integracionista da nagao, objetivava melhorar as
condigbes para a expansao do capital e para minimizar a crise de
desemprego no Nordeste ¢ no Centro-Sul, assentando, em pro-
jetos de colonizagao, migrantes dessas duas dreas. A integragao
fisica e a ocupagdo passaram a ter uma importincia vital, visto
que a finalidade era fazer uma unido entre dreas menos e mais
desenvolvidas, do Norte ¢ do Sul, e trazer a mao-de-obra nio
qualificada do Nordeste para a utilizar e ocupar as terras ¢ outros
recursos naturais da Amazonia ¢ do Planalto Central, realizan-
do, assim, uma integragio Leste-Oeste. Integravam-se, também,
os imensos recursos da bacia Amazonica ao desenvolvimento da
economia do pais (OLIVEIRA, 1983, p. 271).

Os Planos Nacionais de Desenvolvimento'*: o I PND (1972 a 1974) e
do II PND (1974 a 1979) que, em instiancia maior, buscavam impulsionar o
desenvolvimento da Amazonia. Para May esses planos trouxeram graves conse-

qiiéncias para as populagoes, pois:

Os sucessivos Planos Nacionais de Desenvolvimento do entio
governo militar visavam a criagao de nucleos atrativos de inves-
timento, consoante com a teoria de ‘pélos de desenvolvimento’
popularizada por Hirschman |[...]. Faziam parte deste processo
de concentragio, ‘para trds’, de investimentos na industria de
insumos, particularmente tratores ¢ implementos, fertilizantes
quimicos e agrotdxicos. O Capital atraido a este empreendimen-
to vinculando o acesso ao crédito a modernizagao tecnoldgica, e
pela alocagio de tais recursos ao fortalecimento, ‘pela frente’, de
complexos agroindustriais (CAls) situados em pdlos estratégicos
de desenvolvimento regionais. A rdpida difusio da produgao de
soja para o Centro-Oeste, a partir da década de 70, ¢ paradigma-
tica do enorme impeto de uma estratégia liderada pelo Estado,

* Para maiores detalhes da teoria dos pdlos de desenvolvimento consultar ANDRADE, Manuel
Correia de. Espago, polarizagio e desenvolyimento. Sao Paulo: Grijalbo, 1977.
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na qual os investidores privados nacionais ¢ multinacionais entra-
ram a reboque ante a oferta de condigdes extremamente atraentes
(MAY, 1999, p. 275).

Ainda fazendo parte das politicas territoriais que acompanharam o PIN,
foi langado em 01/06/1971, pelo Decreto-Lei n® 1178, o Programa de Redistri-
buigao de Terras (PROTERRA), tendo como objetivos: melhorar as condigoes
de trabalho na drea rural; facilitar a aquisigao de terras, promover e incentivar a

agroindustria na Amazonia e no Nordeste. Nesse sentido, Oliveira afirma que:

[...] devido aos problemas encontrados para a implementagio
do PIN, que planeja uma ocupagio do espago regional, havia a
preocupagio, entre outros fatos, com solugoes sociais, o IT Plano
Nacional de Desenvolvimento (II-PND), 1975/1979, langado pelo
governo Geisel, deixou de lado a visio de Amazdnia como uma
‘drea-problema’ e passou a preocupar-se com a ‘fronteira de re-
cursos’, o que deu ensejo para que o capitalismo se expandisse
cada vez mais na empresa privada. Esse II PND continha, ainda,
a filosofia de ‘integragdo nacional’ do plano anterior e se referia,
também, ao fato de que o Nordeste, a Amazonia e o Centro-
-Oeste eram considerados dentro da politica global como sécio-
-economicamente complementares no fluxo de fatores de produ-
¢do (mao-de-obra, terra e outros recursos naturais), ou no fluxo
de produtos (OLIVEIRA, 1983, p. 274.).

A dinidmica de ocupagio dos espagos da Amazonia Legal sé foi possivel
gragas a politica de financiamento que acompanhou o Programa de Redistri-
bui¢ao de Terras - PROTERRA, o que permite a implantagao de projetos de
colonizagio e assentamento de colonos do Sul do pais. Essa foi a reforma agra-
ria levada a efeito pelos militares que, fundamentalmente, objetivava criar as
condi¢bes para que a terra se convertesse numa mercadoria, objeto de compra
e venda.

A incorporagao de novos espagos ao circuito capitalista norteou as poli-
ticas agrdrias dos governos militares. Foi com esse proposito que a chamada
Amazoénia Legal é escancarada aos agentes do capital: empresdrios, fazendeiros,
banqueiros, especuladores de terras, grileiros, pistoleiros e cooperativas de co-
lonizagao.

Esse processo resultou em acirradas lutas pela permanéncia no lugar; dai a

necessidade da intervencao estatal que, em vez de ser mediadora entre as partes
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conflitantes, se consubstancia num mecanismo de expulsio/expropriagio dos
antigos donos, indios e posseiros, pois todas as vezes que o Estado foi chama-
do a intervir, sempre o fez em defesa dos interesses dos grandes proprietdrios
e nunca dos pequenos produtores rurais. Ao agir dessa maneira, incentiva a
acumulag¢do primitiva de capital, num processo em que se associa impunidade,

grilagem e especulagao de terras publicas. Segundo Machado trata-se

[...] de uma verdadeira agao Geopolitica no sentido moderno que
deve ser entendida como um conjunto de politicas ¢ agdes do
Estado que, ao serem concretizadas materialmente num determi-
nado momento, possibilitam a manipulagio do espago nacional
no sentido de adequd-lo aos interesses dos grupos hegemonicos,
incluindo nesses grupos os tecnocratas a servi¢o do Estado (MA-
CHADO, 1991, p. 3).

Nessa situagao, a “ocupa¢iao” da fronteira interna, qual seja, a ocupagao
e explora¢ao de dreas pouco povoadas ou completamente despovoadas passa a
estar relacionada a estratégia geopolitica de ocupagao dos “espagos vazios”, isto
¢, daquelas dreas ainda nio apropriadas ou ocupadas pelo capital. Para Kinzo
(1982) a implementagio de medidas voltadas a modernizagao da agricultura

intencionavam

[...] de um lado, o incentivo a produgio agricola, em grande
escala, exigia implementar uma monocultura para um mercado
de exportagio, por outro lado, a sujei¢io do trabalho ao capital
exigia novos espagos. A concentragao fundidria decorrente desse
processo, nao permitia a reprodugio de pequenos produtores,
nestas zonas, ¢ a ocupagao de espagos vazios apresentava-se como
coroldrio da desocupagio de espagos ocupados pelo capital (KIN-
70, 1982, p. 35).

A entrada do capital na Amazonia Legal, significa o controle de seu imen-
so espago, bem como a subjuga¢io dos governos locais e da sua populagio
por parte daqueles que tem investimentos na regidao.. Nessa situagao, conclui
Hébette:

Integrar a Amazonia ao capital significava inseri-la plena e defi-
nitivamente no mercado nacional e internacional, nas trocas me-
diatizadas pelo dinheiro sob a égide do capital industrial e finan-
ceiro. Significava transformar seus recursos naturais em valores
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que pudessem ser incorporados ao circuito das trocas monetdrias
com a produgio industrial nacional ou internacional, isto ¢, se
tornar parte integrante da circulagio do capital. Isso nio podia
ser realizado sem a mobilizagao do trabalho que valoriza recursos
(terra, mata, minério), isto é, sem a formagiao de um mercado de
trabalho (HEBETTE, 1985, p. 75-76).

A constitui¢ao de um mercado de trabalho, em drea de fronteira, inicial-
mente, tinha o propésito de garantir um excedente de mao-de-obra barata e,
dessa maneira, reduzindo os custos de produgao. A formagio desse mercado
de trabalho estava colada a implementagdao de grandes projetos, de obras de
infra-estrutura e a constituigao de grandes fazendas, isso vai forgar uma grande
migra¢ao em dire¢ao a Amazonia Legal.

O capital, representado pela alianga burgués-militar, encontra a férmula
“certa” para a manipulagio do enorme territério da Amazonia Legal. Essa ma-
nipulagdo ocorre em fungio da enorme extensao da regiao, associada a desco-
berta e exploragdo de seus inimeros recursos naturais. O modelo de desenvol-
vimento, cuja intengao ¢ atrair o capital para essas novas dreas, tem seu grande
esteio nos polos de desenvolvimento. Por isso May (1999) diz que:

Os modelos de desenvolvimento e utiliza¢ao de recursos naturais
inspirados tanto na exploragiao da margem extensiva, quanto na
intensificagdo da margem intensiva, tém levado a custos ambien-
tais de crescente magnitude. Na margem extensiva, preocupagdes
quanto ao efeito da extragio desenfreada de madeiras tropicais e
da conversio de vastas dreas em pastos improdutivos. Com res-
peito aos recursos naturais, este processo ¢ acompanhado pelo
esgotamento da produtividade dos solos, empobrecimento da
biodiversidade tropical e perda de captagdo hidrica dos manan-
ciais (MAY, 1999, p. 275-276).

Os polos de desenvolvimento dependiam de um volume muito grande de
investimentos para a implantagio da obras de infra-estrutura, o que era conse-
guido via empréstimos, no exterior. Esse foi um dos motivos que fez com que,
entre as décadas de sessenta e setenta, o capital comegasse a se dirigir para a
Amazoénia. A contrapartida foi o aumento da divida externa e uma maior de-
pendéncia do Brasil em relagao ao capital externo. Com isso, vdrias fragoes do

capital se dirigem para a regido. Nessas condi¢oes, Hébette afirma.
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Desde 1960, a Amazonia tinha se tornado um excelente mercado
para a engenharia, as construtoras, os fabricantes de equipamen-
tos; tinham implantado rodovias megamétricas ¢ asfaltada uma
delas, instaladas redes de telecomunica¢oes usando micro-ondas e
satélites, criando uma rede de portos e acroportos modernos, al-
guns dos quais de classe internacional. Era a infra-estrutura bdsica
para trocas dgeis de informagdes, produtos e pessoas indispensd-
veis a uma gestao capitalista. Ela ia ser completada progressiva-
mente pela formagao de uma malha de instituigoes financeiras ¢
de agéncias bancdrias que agilizassem, por sua vez, 0 movimento
arterial de dinheiro até as sedes dos menores municipios, certas
vilas e até canteiros de obras (HEBETTE op. cit., p. 77).

Na Amazonia Legal, como se percebe, o capital age em vdrias frentes:
“[...] se concentra em torno da terra, da madeira, de alguns minérios como
manganés, bauxita e outros. Mas como o interesse do capital se cruzou com o
interesse dos trabalhadores, a procura sempre se deu em forma de uma luta de
classe [...]” (HEBETTE, op. cit., p. 79).

Nesse sentido, Souza (1995) afirma que as intervengoes territoriais geral-
mente sao avaliadas por pardmetros muito estreitos, pois, acima dos interesses
coletivos, estao sempre os interesses dos grupos economicos que, no caso da
Amazonia Legal, causam grandes danos as comunidades e ao meio ambiente.

Para May a forma de desenvolvimento que se processa na Amazonia Legal
deve passar por um amplo debate publico, a fim de que o “investidor” e/ou o
“empreendedor” que queira aplicar seu capital nessa regiio,

[...] incorpore uma ética de cuidados com a natureza, na qual o
comportamento individual é percebido como contribuidor a4 manu-
tengao da qualidade de vida e do ambiente rural. A superioridade
do ‘produtivismo’ como objetivo determinante do comportamento
individual ¢ fruto da participagio do produtor num sistema tecno-
-econdmico institucionalizado, enquanto a ética de conservagio ¢é
fruto de uma percepgio de responsabilidade pessoal [...]. O grau de
importincia da extragao da riqueza, pela satisfagio dos desejos de
consumidores no varejo, ¢ crescentemente ‘desvinculado da sua pro-
funda base ecoldgica e social [...] e cada vez mais determinado pelo
movimento de interesses globais (MAY, op. cit. p.276).

A titulo de esclarecimento, durante a pesquisa de campo pode-se constatar
que a grande maioria dos agropecuaristas da regiao de Barra do Gargas nio tem
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qualquer preocupagio quanto aos impactos provocados pelo desenvolvimento
predatdrio da Amazonia. Alguns acham que a Regido por sua dimensio e pelo
patrimonio que possui, jamais sera totalmente exaurida de seus recursos. Dai a
utilizagao de prdticas predatdrias, como a derrubada da mata e as queimadas.
O estudo de Sousa (1995) aponta para o fato de que o desenvolvimento
econdmico, em dreas de fronteira, levanta questoes importantes a respeito da
democracia no Brasil, uma vez que a forma como vem ocorrendo o desenvol-
vimento dessas dreas acaba nio respeitando os territérios e a autonomia dos

povos e das comunidades locais. Por isso,

A territorialidade n3o é somente um epifend6meno no contexto
da luta por uma maior justiga social ¢, como horizonte “utépico”,
uma luta pela plena autonomia. Para uma dada coletividade, gerir
autonomamente O seu territério e autogerir-se sao apenas os dois
lados de uma mesma moeda, e representa ambos uma conditio
sine qua non (grifo nosso) para uma gestio socialmente justa dos
recursos contidos no territério (SOUZA, 1995, p.112).

O avango da fronteira traz a tona virios questionamentos que passam pela
questdao da autonomia, da liberdade e da democracia, além de suscitar problemas
relacionados ao desenraizamento, a migra¢io, ao inchago das cidades e a vio-
léncia. Nesse sentido, a formagao de novos municipios em regides de fronteira
deve passar necessariamente pela discussao a respeito do uso do territério, pois
para os capitalistas agrarios ocupar terras de fronteira representa o monopdlio e
a territorializagao de enormes dreas para a ampliagao do capital, enquanto para as
populagoes rurais e indigenas significa a sobrevivéncia humana e cultural.

Modernizacao da fronteira e
a problemdtica do desenraizamento

A modernizag¢ao da agricultura e a expansao da fronteira agricola brasileira
¢ a expressao dos interesses de uma elite que se utiliza da violéncia e da for¢a
para expulsar aqueles que eram vistos como atravancadores do progresso. Isso
resultou em expulsio e migragio de populagoes indigenas e rurais.

Esse processo migratério foi constatado, junto a familias residentes no

Bairro Vila Maria, quando se procurava saber as causas que motivaram a vinda
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delas para Barra do Gargas. Os niimeros indicam que 20% dos entrevistados
migraram para a cidade movidos pela perspectiva “de acesso ficil as terras em
Mato Grosso”; 30%, migraram para o municipio porque souberam “que esta-
vam distribuindo terra no Mato Grosso” e 50% migraram “em busca de traba-
lho”, “para melhorar de vida™ ou “para dar estudos aos filhos”. O caso de J., é
CXPIessivo a esse respeito:

Vim para Barra do Gargas por causa de emprego, foi o lugar que mais ganhei
dinheivo na vida. Quando movava em Baliza-GO, passei muita fome e privagdo. La
era muito fraco, ld a profissio da gente eva gavimpo, nio tinha lavoura quando aca-
bava o gavimpo a gente ficava a toa, sem fazer nada, passando até fome, mudei por
causa disso (J. 71 anos, goiano, entrevistado em 01/02/99).

O imagindrio de quem via o sertio como lugar da fartura, lugar da felici-
dade, foi aos poucos se deparando com uma realidade de desenraizamento e da
luta pelo re-enraizamento que transforma as populagoes locais ou os migrantes
em simples errantes, “vagando” de um lugar a outro a procura de um novo
espago para se re-enraizar.

Decorréncia disso, a concepgao de “fronteira deve ser vista como algo que
comporta vdrias dimensoes como a geografica, a econdmica, a demogrifica,
a social, a politica, a militar, a ideoldgica, a religiosa'®” e a cultural. Assim, a
modernizagdo da fronteira é o avango dos capitalistas sobre as terras indigenas
e de posseiros e ocorre em forma de conflitos ou naquilo que os antropdlogos
qualificam de fricedo interétnica’®. Em outras palavras, na medida em que as
frentes geograficas, demogrdficas e as relagoes capitalistas avangam sobre as
terras tribais e de posseiros, os conflitos se tornam cada vez mais generalizados,
resultando em subjugacao, expulsao e/ou em mortes.

A verdade ¢ que, a partir dos anos trinta, o Centro-Oeste, comega a ser
disponibilizado para o capital. Em fun¢ao disso, surgem centenas de municipios,
a maioria deles cercada de commoditties agricolas, principalmente, soja e algodao.

Nesse sentido, a fungao desses municipios € servir de logistica para o agronegocio.

15 Os padres salesianos, por meio do Bispo de Goids, Dom Aquino, se incumbiram de levar a “sal-
vagao” as almas perdidas dos sertanejos, isto ¢, sob essa alegagao esses missiondrios se tornaram os
porta-vozes da civilizagio em plena selva e, a0 mesmo tempo, iniciaram um processo de subjugagio
(de amansar) das populagoes indigenas estabelecidas na regido.

16 Consultar OLIVEIRA, Roberto Cardoso de. O éndio no mundo dos brancos. 2. ed. Sao Paulo:
Pioneira, 1972.
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Esta ¢ a principal razao que torna o Centro-Oeste a Regiao mais urbanizada do
Pais, segundo o IBGE". Essa forma de desenvolvimento provoca um acentuado

processo de migragao e desenraizamento que, de acordo com Weil,

[...] é a mais perigosa doenga das sociedades humanas porque se
multiplica a si prépria. Seres realmente desenraizados s6 tém dois
comportamentos possiveis: ou caem numa inércia da alma quase
equivalente a morte [...] ou se langam numa atividade que tende
sempre a desenraizar, muitas vezes por métodos violentissimos,
os que ainda ndo estejam desenraizados ou que estejam s6 em
parte (WEIL, 1989, p. 351).

Sertdo, progresso, imagina¢ao, desenraizamento, conflitos e resisténcias se
inserem numa idéia de desenvolvimento a qual carrega as marcas da doutrina
positivista, isto é, do autoritarismo, da ordem e do progresso. Desse modo,
descarta-se tudo o que ¢ visto como sinénimo de atraso, no caso o sertao e suas
populagdes. Sao essas teorias que comportam uma relagdo contrastante entre

paises ou regioes atrasados versus desenvolvidos. Para Bonetti isso significa:

[...] planeja-se o desenvolvimento econdémico considerando-se
racional a expansio da produgio econoémica centrada na capaci-
dade técnico-industrial, atendendo, por conseguinte, aos interes-
ses inseridos na dindmica das relagoes nacionais e internacionais
da produgio. Ea partir da premissa, segundo a qual a moderni-
zagdo constitui caminho que conduz a sociedade a razio e por
conseqiiéncia, a plenitude do seu bem-estar, que o Estado imple-
menta o processo de desenvolvimento de regides consideradas
periféricas [...] (BONETTI, 1996, p. 01).

Com isso, a historiografia burguesa tentou passar uma espécie de mata-
-borrdo na histéria de comunidades, ao dar uma versao histérica que retratava
os interesses dos vencedores. Esses historiadores procuram esconder uma his-
toria de massacres, de genocidios, de epidemias, de torturas e de violéncias das
mais variadas. Dessa maneira, “literalmente”, sumindo com os vencidos.

A historia oficial, ao proceder dessa maneira, saiu em defesa do patriar-

calismo, do cartorialismo e do coronelismo, préprios das classes dominantes

!7 Para o IBGE, Censo Agricola de 2003, 85% da Regido Centro-Oeste encontram-se urbanizados.
Isso se deve ao fato de que seu territdrio encontra-se nas maos de um reduzido nimero de privile-
giados que criam as cidades para servirem de logistica para seus negdcios.
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brasileiras. Assim, a historiografia burguesa acabou retratando apenas os feitos
de algumas familias, esquecendo-se das pessoas do povo, da gente simples, ver-
dadeiros fundadores do Brasil.

Lenharo (1986), Keller (1975), Silva (1935) e Martins'® mostram a im-
portincia da contribui¢do dos sertanejos, dos desbravadores e dos indios, in-
dividuos vistos como andénimos e irrelevantes para a historiografia oficial. No
entanto, foram e sio importantes para o processo de ocupagio da regido do
Médio Araguaia.

O atual contexto histérico do Mato Grosso-goiano mostra uma histdria
construida somente por alguns individuos das classes dominantes e pelos cha-
mados “pioneiros”, portanto, trata-se de uma Histéria em que se descarta a
participagao das pessoas mais humildes.

Essa concepgao de “pioneiro” tem sido objeto de acirradas polémicas na
medida em que sio muitos aqueles que reivindicam para si tal titulo, ou seja,
iniciadores do processo de desenvolvimento do Estado. De um lado, estao ex-
-funciondrios da Fundagio Brasil Central, que se achavam os verdadeiros pio-
neiros, ji que foram os primeiros a chegar na Regido para promover o progres-
so. De outro, estdo centros-sulistas, principalmente os gaichos, que se arrogam
o direito de serem os unicos “desbravadores” e/ou “pioneiros'®”. A pergunta
que se faz ¢é: onde ficam os indios, os nortistas e¢ nordestinos que chegaram a

regido no final do século XIX e inicio do século XX.

Consideragoes finais

Este artigo mostrou que questoes externas, levaram o Governo brasileiro

a se preocupar com a Amazonia Legal, uma enorme regiao que praticamente

'8 Os seguintes trabalhos de Martins 1997, 1996, 1995, 1993, 1988, 1985, 1983, 1982 ¢ 1975,
trazem mais informagoes sobre a histéria da questao agrdria no Brasil.

19 F interessante notar que nesse processo de desenraizamento, migragao e re-enraizamento no qual
sao também vitimas, os gatichos acham que se reunindo em seus centros de tradi¢oes “gatichas”, esta-
rio imunes a outras demonstragbes culturais. No contato com outras culturas, mesmo que seja con-
flituoso, vai existir sempre uma troca. Preservar de forma intacta suas tradi¢bes parece ser mais uma
utopia. Parece que esses “gatichos” nao se dao conta de que a cultura que eles tanto defendem nao ¢é
curopéia, €, sim, uma mestigagem, resultado do cruzamento de duas etnias que tanto abominam, o
negro e o indio, moradores do Pampa, ou seja, da fronteira do Rio Grande do Sul com a Argentina.
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estava abandonada. Foi nesse contexto que realmente se inicia o processo de
construgao do Projeto de Estado-Nagao brasileiro.

Decorréncia disso, desenrola-se uma discussao de cunho geopolitico, por
meio do qual discute-se a necessidade de ocupar e desenvolver o interior do
Brasil, eliminando, dessa forma, a dicotomia entre o sertao, a drea atrasada e
esquecida do interior do Brasil e o litoral, parte desenvolvida do pais. Nessa
discussao, chegou-se também a conclusdo de que havia a necessidade de se im-
plementar politicas publicas voltadas a incorporagio dessas dreas ao patrimonio
brasileiro. No bojo dessas discussoes o Estado passa a contar com a participagao
de geopoliticos militares, como os tenentes Meira Mattos, Palma Travassos, Ly-
sias Vasconcelos e outros, que defendiam a tese de que era necessdrio conhecer,
mapear e ocupar o interior do Brasil.

A partir dessa visao sio implementadas as politicas territoriais destinadas
a ocupagao e ao desenvolvimento da Amazoénia Legal. Esse processo atinge seu
auge durante os governos militares, momento em que grandes investimentos
estatais sdo drenados para as obras de infra-estrutura e para a instalagao de
empresas agropecudrias que quisessem se instalar nas regioes Norte e Centro-
-Oeste. O resultado desse processo foi uma valorizagao substancial das terras
dessas regioes e de um intenso fluxo migratério.

Esse fluxo atinge a Regido do Médio Araguaia provocando grandes mu-
dangas estruturais na paisagem e na memoria social, de modo que, entre o
passado e presente, a historia dessa regido interessa as gera¢des mais velhas e
aos estudiosos. As novas geragoes somente se interessam pelo tempo do capital.

A modernizagao da Amazonia Legal foi também acompanhada pela mi-
gra¢ao de trabalhadores rurais das dreas de forte tensao social, como era o caso
das regioes Nordeste ¢ Centro-Sul. Essa modernizagiao converteu-se numa es-
pécie de védlvula de escape para nio se fazer uma reforma agraria e, a0 mesmo
tempo, implicou num redimensionamento territorial, levando ao aparecimento
de novos municipios que atendem aos interesses de grupos economicos.

Durante o Regime Militar houve um acentuado processo de implemen-
tacao, redistribui¢do, concessio de enormes porgoes de terras, concessio de
incentivos fiscais a grandes empresdrios, além da implantagao de obras de infra-
-estrutura. Isso tudo abriu as portas para a entrada do capital nacional/interna-

cional na Amazoénia Legal. Essa estratégia impede que os pequenos produtores
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tenham acesso as terras dessa regiao.

A expansio da fronteira amazonica se dd a partir de novos representantes do
capital que praticam uma politica de territorializagao de grandes por¢oes de terras
para, em seguida, criarem cidades que servem de base para seus negdcios. Nesse
processo, for¢am o aparecimento de bolsoes de segregagdes étnicas e econdmicas.

Essas cidades tém dreas urbanas reduzidas e estio cercadas por grandes
tazendas, cujos donos praticam uma agropecudria destinada a exportagao. O
curioso é que as novas cidades e, conseqiientemente, 0s novos municipios que
surgem no Estado de Mato Grosso, estdo localizados ao longo das rodovias
BRs, 158, 070 e 163. Nesse sentido, esses municipios acompanham a estrutura
de transportes ja montada. Além disso, ¢ interessante observar que essas rodo-
vias formam uma espécie de leque, isto ¢, constituem vasos comunicantes ao
longo dos quais o agronegocio se expande por todo o Estado. A BR 158 parte
de Barra do Gargas em dire¢io ao sul do Pard. A 070, Brasilia-Acre, atravessa as
cidades de Aragargas e Barra do Gargas tomando a dire¢ao Oeste do Estado, a
BR 163 corta praticamente toda a drea central, no sentido Norte-Sul do Estado
de Mato Grosso, indo até Santarém no Para.

A implementa¢ao desse modelo de desenvolvimento agririo provoca todo
um processo de expulsio de posseiros, exterminio de populagoes indigenas,
migragao e degradagao sécio-ambiental, cujos reflexos se fazem sentir em quase
todos os cantos da Amazonia Legal. Com o avango da fronteira agricola em
dire¢ao do Sul do Pari, Norte do Estado do Tocantins ¢ Oeste do Maranhio.
Essas regioes sofreram os maiores indices de queimadas durante o ano de 2004,
conforme informagdes do Instituto de Pesquisas da Amazonia-INPA.

Nessa situagao, o complexo constituido pelos municipios de Barra do
Gargas-MT, Aragar¢as-GO, retrata uma histéria de lutas, de violéncia, de arbi-
trariedades politicas, de praticas religiosas voltadas a catequizagio dos indios, de
deslocamentos migratdrios for¢ados e de muitas tentativas de re-enraizamento,
principalmente por parte dos pequenos produtores rurais, uma vez que as terras
de fronteira estao fechadas para eles.

Essas cidades, pelas posi¢oes estratégicas que ocupam, tém um movimen-
tado comércio e uma boa infra-estrutura em termos de logistica, além de serem
uma espécie de porta de entrada pelo Centro-Oeste em diregao ao Norte do Pais.

Daf a explicagao para o fato de o Estado voltar sua atenglo para tais cidades.
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Em sintese, o processo de expansao da fronteira agricola, por quase toda
a Amazodnia Legal, teve como pressuposto uma ideologia que pregava ser im-
portante par a construgao da Nagao e da identidade nacional, a incorporagao
ao patrimonio brasileiro dos chamados “espagos vazios” do interior do pais.
E verdade que ao final dos anos sessenta essa ideologia foi sendo modificada,
dando espago ao grande capital de modo que o que se vé atualmente ¢ presenca
maciga do capital ditando o ritmo de seu desenvolvimento e colocando em risco

a soberania nacional.
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LLA PRESENCIA DE LOS ESTUDIANTES INDIGENAS DE LA
ETNIA XAVANTE EN EL MARCO INTERACCIONAL DE LAS
ESCUELAS PUBLICAS URBANAS: UNA ESTRATEGIA DE
CONTACTO!

Marly Augusta Lopes de Magalhaes?

RESUMEN: En nuestra investigacion hemos insistido en mostrar, a partir de un enfoque
sociolinguistico interacional, la compleja realidad sociocultural y linguistica de la aldea urbana
en que se desenvuelve la vida de adolescentes y jovenes Xavante, los aspectos mds criticos y las
condiciones actuales del conflicto linguistico en el espacio escolar. La informacién revelada debe
incidir en la toma de iniciativas de diversa naturaleza que posibiliten revertir la situacién actual.

Palabras-llave: Sociocultural- conflicto- espacio escolar.

RESUMO: Em nossa investigagdo insistimos em mostrar, a partir de um enfoque sociolinguistico
interacional, a complexa realidade sociocultural e linguisitica da aldeia urbana na qual se desenvolve
a vida dos adolescentes e jovens Xavante, os aspectos mais criticos e as condigoes atuais do conflito
lingiiistico no espago escolar. A informagdo revelada deve incidir na tomada de iniciativas que

possam reverter a situagao atual.

Palavras-chave: Sociocultural — conflito — espago escolar.

Introducién

Sin abandonar la concepcion y el enfoque sociolinguistico punto principal
de nuestro trabajo, y considerando que los factores actuantes en el proceso de
interaccidén comunicativa y en las interferencias ocurridas en la comunicacion diaria

suelen ser no solo de naturaleza linguistica sino también extralinguistica, y que

'Projeto aprovado pelo CNPq.

*Pesquisadora do CNPq e Professora de Linguistica da Universidade Federal de Mato Grosso/CUA
¢ Doutora em Ciéncias Linguisticas pela Universidade Central “Marta Abreu” de Las Villas — Santa
Clara — Cuba.
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por tanto son analizables desde diferentes perspectivas, hemos decidido, a la hora
de exponer los resultados de nuestra pesquisa no omitir los detalles significativos
observados en el proceso de ensefianza -aprendizaje que suelen incidir de manera
directa en el fracaso de los diferentes actos linguisticos de los sujetos principales de
nuestra investigacion.

De los diversos problemas encontrados en este grupo étnico en la ciudad,
los mds complejos son aquellos relacionados con el enfrentamiento a los
continuos desafios sociales a que se ven sometidos en su calidad de indigenas
inmersos en una sociedad con fuertes prejuicios raciales y cuyo efecto incide en
el comportamiento de los alumnos Xavante; y también las transformaciones en
los nucleos de sus valores, causadas estas por los dificiles contactos diarios en

los cuales interactan.

Las interacciones dialogicas del dia a dia escolar entre sujetos
culturalmente distintos.

Muchas veces la ignorancia de las diferencias culturales por la parte insti-
tucional conlleva a juicios peyorativos y a una desestimacion de sus capacidades
comunicativas, especialmente porque una forma de comportamiento linguisti-
co que tiene para ellos un determinado significado sico-social suele tener otro
muy diferente para el resto del colectivo escolar. Al recibir en las escuelas a este
tipo de estudiante, una parte considerable de sus maestros ignora completa-
mente los rasgos esenciales de su identidad, y desconociendo el principio de que
la comprensién de la cultura y la comparacion intercultural son componentes
necesarios en la adquisicién y en el dominio de una lengua, sin respeto alguno
reprimen su comportamiento linguistico®'.

Si se entiende que una parte de la cultura se conforma con las costumbres

3 Segun Brandio (1986:7): “el diferente es el otro, y el reconocimiento de la diferencia es la con-
ciencia de la alteridad; la apertura del sentimiento que se arma, de los simbolos de la cultura, para
decir que ni todo es lo que yo soy y ni todos son como yo soy. Hombre y mujer, blanco y negro,
sefior y siervo, civilizado e indio... El otro es diferente y por eso atrae y atemoriza. Es necesario
domarlo y, después, es necesario domar en el espiritu del dominador su fantasma: traducirlo, expli-
carlo, o sea, reducirlo, como realidad viva, al poder de la realidad eficaz de los simbolos y valores de
quien pueda decir quiénes son las personas y lo que valen, unas delante de las otras, unas a través
de las otras”.
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y creencias de un pueblo (Sapiy, 1974) y que siendo valoradas positivamente por
este pueden ser vistas con sospecha o desaprobacion por otros, puede afirmarse
que en la sociedad brasilera reina la ignorancia y la falta de conocimientos ne-
cesarios para comprender lo que las costumbres del indigena expresa y significa.

Segun afirma Gumperz (1988: 94). “dentro de una determinada cultura
aparecen determinadas seiiales no verbales que son usadas como parte del proceso
comunicativo”. La naturaleza y el funcionamiento cultural de esas sefales no
verbales han despertado el interés de especialistas en comunicacién no verbal,
puesto que la comprension intercultural es algo mds que cualquier diferencia de
valor, o esteriotipo racial o étnico.

De acuerdo con el juicio del autor , muchos malentendidos y rupturas
comunicativas suelen estar relacionados no solo a las variaciones en el codigo
linguistico, sino también en la percepcion y en la interpretacién de los movi-
mientos faciales y gestuales aparentemente sin importancia. Por tanto, en una
interaccioén cara a cara, todas las sefales no verbales deben ser observadas y
analizadas, pues muchas veces son factores primordiales para la comprension
del mensaje.

Hay hechos que lamentablemente deben considerarse, pues son parte de
nuestras observaciones: esas sefiales no verbales son percibidas no solo en los mo-
vimientos faciales, sino, sobretodo, en las actitudes individuales e intergrupales.
Cuando un alumno no indigena llega al escenario escolar, una gran parte de sus
colegas se siente dispuesta en mostrarle los puntos comunes, los lugares donde
la “pandilla” se retine con los colegas novatos, los gestos de afecto son muchos.

Sin embargo, esto no ocurre con los indigenas, quedindose estos una
gran parte de las veces marginados, excluidos y hasta olvidados por los propios
colegas de la clase. Ese hecho forma parte de una costumbre social arraigada,
fue eso lo que ensefaron en la escuela y en la familia respeto a estos pueblos,
generalidades o dogmas que pueden ser, en ocasiones, los mismos que los alu-
mnos indigenas aprendieron en su comunidad, respecto a la cultura no indigena
y a los blancos. Entonces, desde la perspectiva del Xavante, la escuela, que debe
ser un espacio en el que se tiene total libertad de comunicacién y de expresion,
se transforma, sin embargo, en una frontera de silencio, de frecuentes rupturas

comunicativas y de actos de habla fracasados.
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Factores que intervienen en la interaccion
diaria de los indigenas Xavante

En general los alumnos indigenas reconocen que las dificultades que ellos
confrontan, a pesar del enorme esfuerzo que supone traspasar las barreras lin-
guisticas, son originadas por el prejuicio racial y cultural. Por ello, muchos
opinan que para evitar esos problemas el papel de la escuela es el de permanecer
en la propia aldea, juntamente con una mayor valorizacién de esa escuela y de
su propia cultura.

Por ese motivo actualmente existe un programa oficial de creacién de es-
cuelas en las aldeas, donde los que imparten el magisterio son también de las
etnias indigenas formados en escuelas publicas de la ciudad, o religiosos no
indigenas. A nuestro juicio, esto conlleva a una educacién diferenciada que,
hasta cierto punto, aisla al indigena del resto de la sociedad brasilera y en otros
casos a problemas linguisticos relacionados con el dominio, por parte de los
profesores indigenas, de la lengua oficial de la ensefianza, es decir, el portugués.
Esta situacién merece estudiarse en futuras investigaciones.

Existen tres puntos muy importantes para la constitucién de los esque-
mas que entran en la formacién de la cultura: forma, sentido y distribucién.
Para Pike (1967: 33), esas dimensiones pueden ser consideradas de la siguiente
manera: “..en cualquier wivel de focalizacion, cadn unidad émica, cada pedazo,
incluso aquél cwyas fronteras pavecen velativamente bien delimitadas, se divide estruc-
turalmente en tres tipos especificos de componentes complejos que se superponen y que
Uamare de modos...”

Las formas son identificadas dentro de una cultura de acuerdo con su fun-
cionalidad, y los sentidos son determinados o modificados de acuerdo con la
interpretacién de cada comunidad. Representan un analisis del universo y de
como este es aprehendido en una sociedad. Las formas pueden ser estanda-
rizadas, pero los sentidos son diversos de acuerdo con las clases sociales. En
la distribucion todas las unidades formales y significativas estn dispuestas de
manera estandarizada. Sus patrones de distribucién son complejos y envuelven
varios ciclos temporales, localizaciones espaciales y posiciones en relacion con
otras unidades.

a . . .
Esos tres elementos no existen probablemente independientes uno
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del otro, dentro de una determinada cultura hay toda una relaciéon dindmica
entre ellos. Las formas son relevantes cuando tienen un sentido; y el sentido
presupone una forma reconocida socialmente. Por otro lado, las formas pasan
siempre a tener un significado en una ocurrencia de distribucién estandarizada.
Pero las estandarizaciones que posibilitan que ocurrencias consideradas tinicas
operen como iguales entre los miembros de una cultura no se desarrollaron para
operaciones entre culturas. Cuando hay contacto entre culturas, hay posibilidad
de interpretacion distorsionada.

Los actos individuales de comportamiento y los actos de habla, a través
de los cuales una cultura se manifiesta, no son exactamente iguales=2. Cada acto
es Unico, jamds se repite. Podemos citar como ejemplo el ritual de “perforacién
de la oreja” en la cultura Xavante, que tiene para sus miembros un significado
de vital importancia, y donde hay un comprometimiento de toda la comunidad
indigena; sin embargo, ese mismo acto en la cultura no indigena, es una actitud
individual sin ningin comprometimiento grupal o social.

Si las costumbres de una cultura son transferidas al aprender otra cultura,
es obvio que, al entrar en contacto esos dos sistemas culturales, pueden preverse
cudles serdn los puntos criticos. Y es justamente en ese punto de convergencia
en que se da el conflicto, especialmente reflejado en las evidencias linguisticas.
Y es asi porque como bien dice Bortoni-Ricardo, en Discurso, género y educacion
(org. Magalhaes et alt.2003:178), “cuando hablamos, nos movemos en un espacio
sociolinguistico multidimensional y usamos los vecursos de ln vaviacion linguistica para
expresar esta amplin y compleja gama de identidades distintas”.

Podemos registrar otras situaciones ocurridas cuando, por ejemplo, el
mismo significado para culturas diferentes esta asociado a formas diferentes,
el alumno indigena, que busca actuar dentro de la cultura a la que esta siendo
incorporado, seleccionard su propia forma para alcanzar ese significado, y ocur-
re que muchas veces no percibe absolutamente el hecho de que estd utilizando
una forma desconocida para los otros. En suma, existe una situacion idiomd-
ticamente compleja para el alumno Xavante y estd dada en gran medida por
la inseguridad de expresar en la lengua del otro sus propios valores culturales
identitarios.

Y en esta superposicion de culturas y en este tipo de contacto de bilinguis-

mo y diglosia es donde los problemas despuntan, porque en lo concerniente
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a los alumnos no-indigenas ellos normalmente presuponen que su manera de
actuar, de entender el mundo que los rodea, las formas y los sentidos que pose-
en son los modélicos, y por eso mismo la cultura del otro, que se vale de otras
formas lingfsticas y de otros sentidos, es estigmatizada. Entonces, en doble sen-
tido se entrecruzan los aspectos negativos que operan en el conflicto linguistico.

Por otra parte, siguiendo la vision de Bakhtin (1990:75) sobre el lenguaje,
la orientacion de la palabra en relacién con el interlocutor es muy importante,
toda palabra procede de alguien pero estd orientada al otro. Ella es el resultado
de la interaccién entre hablante y oyente y es la presencia del otro, con el cual
se establece la relacion, la que moldea lo que decimos y lo que el otro significa
para nosotros.

De esta forma, siendo la interaccién una unidad bdsica en el proceso de
construccion del significado, cuando no se establece el didlogo entre las identi-
dades sociales en conflicto ocurre una ruptura, que no siempre el profesor, en
cuya voz debe estar la iniciativa interaccional, por cuanto tiene un gran poder
de control sobre el significado, y por extension de las identidades sociales de los
alumnos, estd totalmente capacitado para solucionar.

Todo lo anterior muestra, una vez mas, la existencia real de una confronta-
cién entre culturas y lenguas diferentes en el marco institucional de la educacién
publica. Se hace necesario, pues, un didlogo entre identidades culturales diversas,
donde la alternativa entre la tradicién y la modernidad no sea la exclusion o la asi-
milacidn, sino la aceptacion de lo diverso, la integracion real tanto desde el punto
de vista cualitativo como cuantitativo. Ese principio dialégico es el que condicio-
na poderosamente todas las discusiones sobre los problemas y procesos sociales.

Mientras eso no suceda asi estaremos presenciando en el contexto escolar
una suma de creencias y actitudes linguisticas equivocadas en relacién con cada
lengua de uso, y que tienen incidencia en los métodos de abordar el proceso de
la ensefanza, fundamentado actualmente en un monolinguismo que excluye
cualquier intento de interculturalismo y de multilinguismo.

Uno de los intereses primordiales de la Sociolinguistica es comprender
c6mo las lenguas se modifican en la interaccién diaria de determinadas comuni-
dades. Por ello, en el andlisis de la naturaleza de tales procesos, las transforma-
ciones ocurridas en el uso linguistico fue una cuestién basica de nuestro trabajo

investigativo. Uno de los objetivos de nuestro proyecto es el estudio minucioso
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de las variaciones que se procesan en las interacciones diarias entre los alumnos
indigenas y el resto de la comunidad estudiantil no indigena.

Para ello hemos partido del presupuesto de Bortoni-Ricardo (1994: 177),
segun el cual “la variacion linguistica, que ya fue vista en el surgimiento de I ciencin
Linguistica como una ruptuva de lo unidad del sistema, es concebida hoy como uno de
los principales vecursos puestos a disposicion de los hablantes pava cumpliv dos finalidades
cruciales: a) ampliar ln eficacia de su comunicacion; y b) mavcar su identidad social”.

Por eso mismo, un estudio como el que presentamos, enfocado hacia el
contexto sociocultural y dentro del proceso de adquisicién y uso de la lengua
oficial por los indigenas Xavante, puede servir también de complemento a la
hora de abordar la cuestion fundamental de la variacién linguistica, especial-
mente interesante cuando se trata de analizarla dentro de un contexto escolar,
donde las manifestaciones verbales y no verbales (tanto en el plano de la forma
como en el del contenido) tienen muchas veces connotaciones sociales, capaces
de incidir en la capacidad variacional de la lengua.

En este proceso de recreacion linguistica no debemos perder de vista tam-
poco que la adquisicidn de una lengua se produce de manera gradual, y que por
ello mismo no solo los alumnos que en la sociedad brasilefia tienen el portugués
como su lengua materna, sino también los alumnos indigenas cuando aprenden
esta lengua, se someten a la variacién y deben hacer grandes esfuerzos para
adaptarse a ella.

Las variantes, los dialectos, los estilos; es decir, las modalidades en los que
la lengua es habitualmente creada y recreada estdn contextualizados frecuen-
temente en la familia, en el barrio, y especialmente en la escuela, etc., y cada
uno de ellos estd caracterizado en cierta medida por un conjunto especifico de
relaciones. Pero esa capacidad de respetar las distintas modalidades y variantes
geograficas, estilisticas o sociales de una lengua o de varias lenguas en contac-
to, no se ha constituido socialmente en una parte de la cultura y de la conciencia
linguistica nacional brasilefia.

Fishman sostiene en este sentido que “factores como prestigio, sentimientos
de lealtad linguistica, velaciones interpersonales vinculadas a poder e intimidad, y
otros, por mds impovtantes que sean pava el propio usuavio de la lengun, no pueden ser
empiricamente vevificados con facilidad, y tienden a significar difeventes cosas para

difeventes personas en difeventes ambientes”. (1995: 47). En este particular punto
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consideramos que en una competencia linguistica integrada deben considerarse
las adecuaciones de los medios a las caracteristicas contextuales, las formas de
integracion de las diferentes partes del discurso y las estrategias discursivas de
sus hablantes.

En la concepcién metodoldgica de este trabajo y en su fundamentacidn te-
orica se han considerado diversos postulados que, en torno a la relacion lengua,
cultura y sociedad, fueron planteados por autores cldsicos de la linguistica, y
que representan el marco inicial para el desarrollo de estudios posteriores que
profundizaron en la variacién sociolinguistica, en la importancia de los factores
socioculturales y en la complejidad de las relaciones que se establecen entre las

lenguas.

Consideraciones finales

Delante de la complejidad y la envergadura de los desatios en el campo
de la educacién indigena, un estudio sociolinguistico como este procura revelar
problemas reales o potenciales en las interacciones dialégicas del dia a dfa esco-
lar entre sujetos culturalmente distintos, y al mismo tiempo enfatizar en la ur-
gente necesidad de desarrollar estrategias politicas en el plano de la lengua que
puedan derrumbar las barreras discriminatorias, tan presentes en los marcos de
las escuelas publicas urbanas.

Entre los factores linguisticos, condicionados por el enfrentamiento
entre dos culturas diversas, sobresalen la dificultad que supone expresar en otra
lengua sus propios valores culturales identitarios, la inseguridad linguistica que
se manifestar frecuentemente en un silencio de resistencia, la desestimacién del
prestigio de su lengua por la parte institucional y la falta de un estrategia comu-

nicativa para lograr una competencia linguistica integrada.
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